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Metodyka

Badanie zlecone na potrzeby opracowania raportu zostato zrealizowane w dniach
5.08-12.08.2016 przez agencje SW RESEARCH
metodg wywiadow on-line (CAWI) na panelu internetowym SW Panel.

W ramach badania przeprowadzono 1013 ankiet.
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43% Polakow jest gotowych do zaptaty
wyzszej ceny za produkty od firm rodzinnych

Czy bytbys/bytabys w stanie
zaptaciC wiecej za produkt firmy 48% 43%
rodzinnej niz za porownywalny
produkt, ale z firmy, ktéra nie
deklaruje swojej rodzinnosci |
tradycji?

39%

13%

2014 2015 2016

nie mam zdania/to zalezy od produktu nie tak
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Najwiece| Polakow gotowych jest
doptacic 5-10% ceny

20,8% 57,6% 12,4% .I/o

<5% m5-10% 11-15% m 16-20% > 20%
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Nabywcy zauwazajg
coraz wiecej firm rodzinnych

Respondenci, ktdrzy 33,8%
widzieli oznaczenie
produktu, ktore informuje,
ze zostat on wytworzony
w firmie rodzinnej 21%

9%

2014 2015 2016
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Mamy zaufanie do tego,
Co trwa przez pokolenia

Czy Twoje zaufanie do
produktu lub ustugi firmy
rodzinnej wzrasta wraz ze

L L e . 34,8%
sSwiadomoscig, ze prowadzi jg

juz kolejne (drugie lub 43%

pozniejsze) pokolenie rodziny?

22,1%

tak nie nie mam zdania
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Trzy wyzwania na przysztosc

O co powinni
najbardziej zatroszczyc
sie przedsiebiorcy
rodzinni w swoich
firmach?

(mozliwos¢ wyboru
wielu odpowiedzi)

FIRMY RODZINNE

0 rozwoj pracownikow

o tworzenie pozytywnych relacji miedzy
pracownikami z rodziny, a tymi spoza niej

o sukcesje — przekazanie firmy nastepnym
pokoleniom rodziny wraz z wiedzg i doswiadczeniem

o srodowisko naturalne

o odrdznienie sie korporacii
0 innowacje

0 swoje otoczenie lokalne

0 jasne zasady w polityce kadrowej

o reprezentacje swoich interesow przed wtadzg
panstwowg

inne

41.0%
40,2%
35, 7%
I 32,6%
I 28,1%
D 27,4%
D 25,4%
D 17,1% .
B 10,8%
| 0,6%




FiIrmy rodzinne
powinny zostac w rodzinie

Wiel L :
lelu przedstawicieli pokolenia Synicérka przedsiebiorcy :61,8%

pierwszych przedsiebiorcow
z czasow transformaciji wkrotce

bedzie odchodzi¢ na emeryture Profesjonalny menedzer 15,5%
| stanie przed dylematem, komu Matzonek/matzonka
powinno przekazac swoj biznes. orzedsigbiorcy 12,6%
Kto wedtug Ciebie powinien byc¢
nastepca zatozyciela firmy Synowal/ziec przedsiebiorcy | 4,5%
| kierowac biznesem po jego
odejsciu’? (mozliwa tylko jedna Taki biznes nalezy sprzeda¢ | 2,2%
odpowiedz)

Inne propozycje | 3,4%

FIRMY RODZINNE



Pozytywny wizerunek witasciciela
rodzinnej firmy

Jakie cechy najtrafnie Przedsigbiorczy 57,4%
charakteryzujg wtasciciela firmy Pracowity 56,1%
rodzinnej? Uczciwy 42,6%
i V)
(mozliwo$¢ wyboru wielu Zaradny 40,9%

Kreatywny s 40,0%
Pasjonat mm—— 29 4%
Uprzejmy s 27 0%
Odwazny " 25 7%

Madry s 22 4%
Uporzgdkowany mmmssssssm 22 0%
Zapracowany s 20,3%
Uparty mm 8 9%

Prostolinijny mm 5 7%
Przebiegty m 3,8%
Autokratyczny ™ 3,6%
Leniwy 1 1,5%
Chaotyczny 1 1,3%
FIRMY RODZINNE Inna cecha 10,8%

odpowiedzi))




Prawie 1/3 Polakow wigze przysziosc

Z firmami rodzinnymi

Gdzie najchetniej
podjatbys/podjetabys
nastepng prace?
(mozliwos¢ wyboru jedne;
odpowiedzi)
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W firmie panstwowej

Zatozytbym/abym samodzielnie wtasng firme
W firmie rodzinnej 3j

Zatozytbym/abym wtasna firme rodzinng 13
W urzedzie publicznym

W korporacji

Zatozytbym/abym firme wspodlnie ze znajomymi
W organizacji pozarzgdowej

W innym miejscu

15,7%
12,8%
I 7,7%
I 4,5%
I 4,5%
W 1,7%
10,4%




Cechy firm rodzinnych wedtug Polakow

tradycja 18,2

. . jakosc 17,2
Jakle_ CeChy OP'SU@) godna zaufania, odpowiedzialna N 9,6
flrmy_ rodzinne” rodzinna, zarzadzana przez jedng rodzine 9,0
(pytanie otwarte) solidna, pewna . 8,9

uczciwosg, rzetelnos¢ mmam 7.9
ekologiczna, zdrowa . 7,2
polska 5,2
lokalna, regionalna B 4,6
wielopokoleniowa B 4.4
mata 3,9
niska cena W 3,8
dobre W 3,7
pracowitos¢, przedsiebiorczos¢ B 3.4
wspolnota, wspoétpraca Bl 3,4
dbanie o klienta/ dobre imie B 3,3
przyjazna s 3,2
inne N 224
nie wiem/ trudno powiedzie¢ NI 429
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JakoscC | polskosc produktow
najwazniejsze

Co zacheca do zakupu mam poczucie. ze sam wiasciciel pilnuje _ -
produktéw wytworzonych przez jakosci produkiu |
: S
_ flrr,ny rodzinne: mam wrazenie. ze taki produkt pochodzi z _ o5 3
(wielokrotny wybor; dane w %; Polski !
N=458, osoby, ktore kupity

: : : mam poczucie. ze w takiej firmie pracownicy
kledkaIWIEK produkt C(;d.fll‘m.))/ sg sprawiedliwie traktowani . 1.4
roazinnej

mam poczucie. ze taka firma nie zniknie i
bede mogt/mogta liczy¢ na wsparcie . 6,3
serwisowe nawet za kilka lat

sam jestem przedsiebiorcg i kupuje od takich I 11
firm przez solidarnosc¢ ’
sam pracuje w takiej firmie i kupuje od takich 09

firm przez solidarnos¢

inny powéd | 0,4
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FUNDACIA

= FIRMY RODZINNE —

Grycan, Koral, Olewnik
- najbardziej rozpoznawalne firmy rodzinne
dziatajgce na polskim rynku

Grycan 98

Koral 43
Olewnik I )9
Blikle Ime———— )9
Kruk s 28
Wedel . 25
Dr Irena Eris s 22
Duda s 18
Henryk Kania s 17
Mokate HIEE——— 16
TarczyAski I 14
Adamed m———— 13
Piotr i Pawet o 12
Madej&Wrdbel m——— 12
Kulczyk . 1?2
Roleski mmmmm 10
Oknoplast m—m 9
Ziaja mmmm 7
Solaris mmE 5
Pruszyiski mmm 5
Inglot mmm 5
lkea mmm 5
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