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Stowem wstepu

Drodzy Rodzinni,
Whprawdzie listopad juz w petni, ale u nas humory dalekie od jesiennych, bowiem w swiecie firm rodzinnych dzieje
sie wiele i oddechu mamy mato. MieliSmy dwa bardzo pracowite miesigce.

W pazdzierniku rozpoczeliSmy od kolejnego duzego kroku w rozwoju srodowiska firm rodzinnych. Chodzi oczywiscie
o tworzenie sie struktur polskiego oddziatu miedzynarodowej sieci firm rodzinnych Family Business Network (FBN).
Poswiecamy temu wydarzeniu dwie strony, w tym galerie zdje¢ oraz krétkg rozmowe z nowo wybrang prezes FBN
Poland, Solange Olszewska z rodzinnej firmy Solaris.

Waznym wydarzeniem, cho¢ w innej skali i nieco bardziej dla nas odlegtym, byt globalny zjazd FBN International,
ktéry odbyt sie w Rio de Janeiro, w Brazylii tam gdzie lato sie wtasnie zaczyna!

Z przykrosciag dowiadujemy sie czasem o ciemniejszych stronach prowadzenia biznesu rodzinnego, nie zawsze jest w zyciu pieknie wszyscy o tym
wiemy. W przykry sposéb doswiadczyt tego Ingvar Kamprad, twdrca sieci sklepow IKEA. Zachecam tez do przyjrzenia sie wynikom ankiety, ktorg
wypetnili uczestnicy spotkania FBN Poland. Sg one przedstawione infografice na stronach 14-15. W doktadny i przejrzysty sposob prezentujg, jak
wtasciciele firm rodzinnych myslg o sobie w szerszym kontekscie. Ankieta bedzie dostepna na stronie Fundacji www.firmyrodzinne.org zapraszamy
do jej wypetnienia wszystkich rodzinnych.

A teraz bardzo rodzinnie:
Koniec roku sie zbliza, pora na ksiazki kucharskie i zapachy piernikowe w naszych kuchniach. Wszystkim Paristwu zycze juz Swigtecznie:

Storica na niebie i w sercach tak, aby rodzinny czas uptyngt na radosnych przygotowaniachi wspdlnie spedzonym czasie!

Katarzyna Gierczak-Grupinska,

Prezes Zarzadu Fundacji Firmy Rodzinne

Grant Thornton partnerem Fundaciji

Nowy partner Fundacji

W ostatnich dniach paZdziernika Fundacja Firmy Rodzinne podpisata umowe partnerska
z firmag Grant Thornton. Partner Fundacji to jedna z wiodgcych firm audytorsko-doradczych
na $wiecie. Jest obecna w 110 krajach i zatrudnia ponad 31 tys. pracownikéw. Obecnie polski zespdt
liczy 300 osob, pracujacych w biurach majacych swoje siedziby w pieciu najwazniejszych aglomera-
cjach: w Warszawie, Poznaniu, Katowicach, Wroctawiu i Krakowie). Otrzymalismy zapewnienie
od znanych nam przedsiebiorcéw rodzinnych, ze wiedza i doswiadczenie pracy Grant Thornton
z firmami rodzinnymi jest na wysokim poziomie. Na zdjeciu Katarzyna Gierczak-Grupinska,
prezes Fundacji Firmy Rodzinne wraz Tomaszem Wrdblewskim, Partnerem Zarzadzajgcym w Grant
Thornton.

Firmy rodzinne dla firm rodzinnych.
Nasze firmy powstaty z pasji przedsighiorczej, ktora ma tylko 2% ludzkosci!

Katarzyna Gierczak-Grupinska Ewa Borucka Matgorzata Koscianska
prezes Fundacji Firmy Rodzinne petnomocnik ds. firm rodzinnych petnomocnik ds. FBN Poland
tel. +500 297 097 Tel: +48 605 560 835 fon@firmyrodzinne.org
kasia.gierczak@gelg.pl fundacja@firmyrodzinne.org

Sr & Pt 9:00- 15:00 tel.: 61 66 70 984

Konrad Bugiera Uwaga! Zmiana siedziby Fundacji 4

petnomocnik ds. PR i kontaktéw z mediami Adres: GELG Sp. z 0.0.

tel. +48 61 662 8079 64-510 Wronki FU N DACJA
konrad.bugiera@inact.pl ¢machowo

= FIRMY RODZINNE —
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Fundacja Firmy Rodzinne zaprasza na warsztaty

,»0d jakich dziatan i czynnikow firmy rodzinne znikaja z rynku.
Mamy na to wptyw i mozemy wiele zmieni¢!”

Prowadzacy: Helmut V. Glaser
Cena: 750 zt netto za osobe

Godziny zajeé:
9 grudnia: 10:00 - 18:00
10 grudnia: 9:00 - 17:00

Miejsce: Poznan

Warsztat, przeznaczony dla cztonkdw rodzin biznesowych, dyrektoréw i kierownikéw dziatéw, dyrektoréw finansowych oraz oséb, ktérym zalezy
na lepszym funkcjonowaniu ich przedsiebiorstw.

Prowadzacy naswietli uczestnikom role kosztéw niepodjetych decyzji, dziatan niezaplanowanych, trudnej komunikacji miedzyludzkiej oraz trudno-
sci w biezacej dziatalnosci firm. Wiele firm rodzinnych szybko sie rozrasta i szuka sposobdw jak radzi¢ sobie w nowej sytuacji. Bardzo wazna jest
wzajemna otwartos¢, dzielenie sie doswiadczeniami na temat naszych wtasnych bizneséw i sposobdw radzenia sobie z przeciwnosciami.

Jednym z bardziej ciekawych zjawisk na rynku jest fakt, ze kiedys bardzo dobrze prosperujgce firmy, nawet te najwieksze, w pewnej chwili zaczynaja
sie chwiac¢ i w bardzo krotkim czasie upadaja. Po prostu znikaja z rynku. Od czego to zalezy? Czy da sie temu zapobiec? Moze do zmiany
w pierwszej kolejnosci nadaja sie kwestie formalne: organizacja i procedury?

Podczas warsztatu sprawdzimy, jakie powtarzajgce sie zjawiska wptywajg na rozwdj i upadek firm. Spojrzymy w inny sposéb na koszty. Spojrzymy
na menadzeréw, na ich zakres odpowiedzialnosci, ich narzedzia, ale réwniez na ich osobowosci. Jeden z zartéw mowi, ze najwazniejszg przyczyna
rozwodu jest matzeristwo. Moze najwazniejszg przyczyng upadku firmy jest jej wtasciciel?

Jaka role odgrywajg pracownicy? Ich motywacja, opdr, zaangazowanie? Jakie narzedzia ma przetozony do dyspozycji by pozytywnie wptywac
na rozwdj firmy? Jakie strategie powinien mie¢ opanowane i stosowac na co dzien? Sprawdzimy role krytyki. Moze krytyka jest gwarancja przetrwa-
nia? ...a moze raczej dobry klimat?

Czy patrze¢, obserwowac, widzie¢, postrzegad i odbierac - to wszystko to samo? Inne spojrzenie na rodzaje kosztow Jakg role odgrywa czynnik ludzki
w rozwoju firmy i jak wptywa na jej koszty? Co przede wszystkim powinien zabezpieczy¢ przetozony w zakresie swojej odpowiedzialnosci? Jaka role
odgrywa czynnik formalny: organizacja i procedury? Powiemy o cyklu zycia firm. W jaki sposdb, z czego i na co przesuwa sie w trakcie rozwoju firmy
zainteresowanie i zaangazowanie u pracownikow i cztonkdw zarzadu? Od czego zalezy i co robié, zeby miec nie tylko pracowitych, zaangazowa-
nych, ale réwniez i zaciekawionych ludzi?

Opor pracownikéw. Informacja. Wtadza. Wolnosé. Ich znaczenie dla rozwoju przedsiebiorstwa. Narcyzm w zarzadzaniu. Co jest najwazniejszym
zadaniem przetozonego?

Rozmowa. Rodzaje i funkcje rozmowy. Krytyka. Krytyka jest krwig firmy i podtrzymuje caty uktad w krazeniu. Jej brak prowadzi do zatamania.
Obawy, blokady i putapki w kontekscie krytyki. Klimat w firmie i jej rozwdj. Czynnik formalny. Wybrane techniki. Do czego tak naprawde stuzg
spotkania? Jak usprawnic ich efektywnos$¢? Strategia. Sytuacje konfliktowe.

Helmut V. Glaser prowadzit warsztaty dla: Dale Carnegie Training, Mercury Engineering, Wolters Kluwer, Commercial Union, Asseco, BP Polska,
FORD, Protec, A.Blikle , Hager Systems, Wrigley, BASF, HOCHTIEF AG

Ilos¢ miejsc ograniczona wielkoscig Sali, uprzejmie prosimy o szybka rejestracje.
Kontakt Ewa Borucka fundacja@firmyrodzinne.org, tel: 605 560 835, $r. i pt. 61 66 70 984

u-Rodziny — kolejna edycja wydarzenia dia firm rodzinnych

W dniach od 29 listopada do 1 grudnia tego roku we Wroctawiu odbedzie sie juz szésta edycja PY ®
Ogodlnopolskiego Zjazdu Firm Rodzinnych ,u-Rodziny 2013”. W programie m.in. panele eksperckie

,Jak dac¢ dobrg prace?”, ,,Sukcesja w polskich firmach rodzinnych”, ,Nic za darmo — cena dziedzic-

twa”, wyktad prof. Jana Miodka ,Rodzinne i jezykowe zwyczaje jezykowe” oraz panel poswiecony ::l}lFllcldlARlﬂl DH Hél\NNYCH

prawu pracy dla przedsiebiorcow rodzinnych. Zjazd organizuje Inicjatywa Firm Rodzinnych. Fundacja
Firmy Rodzinne jest matym sponsorem wydarzenia. www.u-rodziny.pl
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,Dobra zywnosc”

zorganizowanej przez rodzinng firme Jars.

Z odwaga patrze¢ w przysztosc

Abraham Maslow umiescit jedzenie obok tlenu, wody, snu i potrzeb
seksualnych jako dominujacg, fizjologiczng potrzebe cztowieka, ktoéra
decyduje o zachowaniu. Zgodnie z jego teorig, jesli nie zostang zaspoko-
jone podstawowe potrzeby, wowczas te bedace wyzej w hierarchii
(bezpieczenstwo, przynaleznos¢, szacunek, uznanie, samorealizacja)
spadajg na dalszy plan. Cztowiek gtodny, przyktadowo, nie bedzie sie
zajmowat wyzsza kulturg i sztukg — malarstwem czy rzezbg. By¢ moze
z tego powodu nasz rodzimy rynek spozywczy stosunkowo dobrze
przetrwat kryzys. Polacy racjonalnie wydawali pienigdze, ale jednak
wydatki na zywnos¢ byty (i prawdopodobnie nadal bedgy) najwieksza
czescia w naszych budzetach domowych. Dlatego hasto ,Dobra
zywnosc”, temat konferencji organizowanej przez firme rodzinng Jars,
przyciggneto ponad 150 uczestnikéw. Odbyta sie ona 10 pazdziernika
2013 roku w Jabtonnej k/Warszawy.

Swoje wystgpienia miato 10 prelegentéw ze Swiata nauki i branzy
spozywczej. Poruszyli oni tematy istotne z punktu widzenia zaréwno
konsumenta, jak i specjalistow. Tradycje polskiej produkcji zywnosci,
procesy suszenia, Slow Food, nowe trendy w produkcji zywnosci,
bezpieczenstwo zywnosci, zywnos¢ ekologiczna, to tylko niektére z nich.

»Nazwisko jest gwarancjg jakosci.” To gtéwna konkluzja oséb uczestni-
czacych panelu. Wzieli w nim udziat wtasciciel Browaru Ciechan - Marek
Jakubiak, prof. Dr hab. Dorota Witrowa-Rajchert i prof. dr hab. Krzysztof
Krygier z Wydziatu Nauk o Zywnosci SGGW oraz prezes Slow Food
Polska - dr Jacek Szklarek. Nazwisko producenta zywnosci jest zobowia-
zaniem. Nazwisko wtasciciela w nazwie firmy jest gwarancja rzetelnosci
oraz informacjg, kto bierze osobista odpowiedzialnos¢ za sposdb
wykonania i sktad produktu. Wiekszos¢ producentéw zywnosci
to s firmy rodzinne (np. Olewnik, Grycan, Blikle, Sowa) wiec
ze zrozumieniem odniesli sie do takich wnioskéw. (na temat znaczenia
nazwiska wypowiadat sie dla Fundacji prof. Andrzej Blikle
https://www.youtube.com/watch?v=SKs97bAw8rw)

Jak to sie jednak dzieje, ze laboratoria lub firmy, ktére zajmuja sie
badaniem zafatszowan zywnosci majg tyle pracy? Dlaczego co jakis czas
styszymy o aferach dotyczgcych zywnosci (miesa, alkoholu, sera,
masta)? Na te pytania starali sie odpowiedzie¢: Ryszard Klimczuk —
prezes firmy Jars, dr Andrzej Herman — biotechnolog z Polskiej
Akademii Nauk oraz Joanna Kalisz z Alchem Polska. ,Z testow Real-time
PCR korzystajg najczesciej dystrybutorzy.

Najnowsze przepisy kodeksu karnego naktadajg na fatszerzy zywnosci
sankcje, ktére w rownym stopniu spadajg na wszystkie podmioty
biorgce udziat w dostarczeniu wadliwego produktu do konsumenta.
Stad nie tylko producent ponosi kare, ale takze dystrybutorzy.” — méwit
dr Andrzej Herman.

W wystgpieniu naukowca nie zabrakto tez pozytywnych akcentéw.
Mowit bowiem m.in. o dobrej kondycji polskich producentéw miesa
i wysokiej jakosci ich wyrobéw w poréwnaniu z tym, co spotykamy
w innych krajach europejskich. ,Tylko w 5 prébach na 200 zostaty
wykryte niezgodnosci. Natomiast najwiecej problemdéw wykryto
u brytyjskich producentéow.” Dane dotyczag 2012 roku, kiedy na
Wyspach gtosna stata sie sprawa dodawania miesa konskiego i oslego
zamiast wotowiny.

Czy zatem firma rodzinna jest gwarancjg przed fatszowaniem zywnosci?
Eksperci i badacze tematu zgodnie stwierdzili: w wiekszosci przypad-
kow tak, ale wszystko zalezy od cztowieka. Sg niestety firmy rodzinne,
ktore stosujg nielegalne praktyki. Z duzg sympatig stuchaczy spotkato
sie wystgpienie prezesa Browaru Ciechan, Marka Jakubiaka. Przedsta-
wit on swojg historie w branzy piwowarskiej i zmagania w konkurencji
z globalnymi koncernami. Niewiele oséb o tym wie, ale w duzej mierze
wtasnie jemu i jego odwadze nalezy zawdzieczaé renesans regional
nych piw w Polsce.

Prezes Jakubiak opowiadat o tradycji w produkcji spozywczej w Polsce.
,Stowo >piwo< etymologicznie wywodzi sie z jezyka polskiego
i oznacza po prostu ,napitek”. W dawnej Polsce pito sie mleko, wode
lub piwo. Piwo warzone w lokalnych warzelniach. Nie wddka,
jak by¢ moze niektérzy be sie spodziewali, ale witasnie piwo byto
kojarzone z dawng Polskg. Warto zadba¢ o powrét do tej tradycji.”
Rodzina Jakubiakéw stata sie znana ponad 10 lat temu, gdy Marek
Jakubiak postawit na polskie browary i wykreowat mode na lokalne
piwa niepasteryzowane. Dzi$ jego Ciechan i Lwowek cieszg sie
popularnoscia w wielu miejscach Polski. Odwaga tego polskiego
przedsiebiorcy zmienita rynek piwny w kraju.

Mowi sie o nim, ze ,wskrzesit piwo”. Na moje pytanie, co byto inspiracja
do tak rewolucyjnego dziatania, odpowiedziat: ,Z odwagg patrzytem
w przysztos$¢. Do tego namawiam mtodych polskich przedsiebiorcéw —
planujcie dtugofalowo, ogdlnopolsko lub miedzynarodowo. Najkrétsze
plany rozpisuje na 5 lat.”
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Zwiedzanie siedziby Solarisa Piotr Voelkel, zatozyciel Grupy VOX

|
Dwa pokolenia firmy VOX Anna Szczesniak - Szczesniak Pojazdy Specjalne, Katarzyna Dekoracje w ztobku Solarisa
Gierczak-Grupinska - GELG, prezes FFR, Sylwia Mokrysz - MOKATE

Solange Olszewska, prezes Solaris Bus & Coach SA, firmy, Znak Firma Rodzinna
ktéra byta gospodarzem czesci spotkania
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FBN w Poznaniu

Family Business Network Poland, oddziat najwiekszej miedzynarodowej
sieci zrzeszajgcej firmy rodzinne z catego Swiata, na pierwsze spotkanie
zaprosit przedsiebiorcow do Poznania. Celem wydarzenia byta wymiana
wiedzy oraz doswiadczen z zakresu prowadzenia rodzinnego biznesu.

Merytorycznej wiedzy dostarczyli m.in. prawnicy z Kancelarii Wardynski
i Wspdlnicy, ktorzy przyblizyli uczestnikom temat legislacji i lobbingu
na Swiecie. Gosciem specjalnym byt natomiast Tamas Kurti, prezes FBN
Hungary, ktéry opowiedziat o swojej firmie rodzinnej oraz
0 zaangazowaniu Wegier w dziatania FBN International.

Waznym elementem spotkania byt wyboér zarzadu FBN Poland.
Na stanowisko prezesa na dwuletnig kadencje zostata wybrana Solange
Olszewska, prezes firmy Solaris Bus & Coach S.A. Wraz z mezem zatozyta
ona firme, ktéra dzi$ jest waznym graczem na rynku motoryzacyjnym
oraz jednym z najbardziej liczacych sie producentéw autobuséw
i tramwajoéw w Europie.

Wiezi mocniejsze niz Biznesowe

Dlaczego firmy rodzinne powinny sie zrzesza¢ i aktywnie dziatac
na polu tych stowarzyszen, tak jak robi to Pani firma Solaris?

Zarzadzajac firmg rodzinng na co dzien mierzymy sie z zagadnieniami
nieznanymi korporacjom. Dlatego witasnie tak wazne jest stworzenie
platformy, za posrednictwem ktérej bedziemy mogli dzieli¢ sie naszg
wiedzg i doswiadczeniem.

Dziatajgc w ramach Family Business Network mamy okazje
do nawigzywania relacji z przedsiebiorcami z réznych krajow. W trakcie
spotkan bardzo czesto okazuje sie, iz pomimo rézni¢ jezykowych
i kulturowych w naszym zyciu zawodowym spotykamy sie
z podobnymi problemami. Wspélnie tatwiej je rozwigzywad.

A FBN

B M Poland

THE FAMILY BUSINESS NETWORK

Zostata uhonorowana licznymi nagrodami i wyrdznieniami, m.in.
tytutem Bus Builder of the Year 2005, Dama Roku 2012 oraz uznana
jedna ze stu najbardziej wptywowych kobiet Swiata biznesu i przedsie-
biorczosci przez niemiecki dziennik finansowy Handelsblatt. Inni
cztonkowie zarzadu to: Magdalena Pazgan z Konspol Holding, Btazej
Mrugalski z Bemo Motors, Adam Rozwadowski z Centrum Medycznego
Enel — Med, Piotr Wit Voelkel z firmy Vox, Katarzyna takinska z V&P
Agencja Reklamowa oraz Katarzyna Gierczak-Grupinska z Gelg.

Réznorodnos¢ branz reprezentowanych przez cztonkéw zarzadu oraz
bogate doswiadczenie biznesowe pozwolg skutecznie realizowaé cele
FBN — | w Polsce oraz przyczynia¢ sie do rozwojufirm rodzinnych.

Kolejne spotkanie FBN Polska odbedzie sie 13-14 lutego w Nowym
Saczu.

Trzy pytania do Solange
Olszewskiej, prezes FBN Poland.

Jakie najwieksze wyzwanie stoi przed
nowo utworzonym polskim oddziatem
FBN, na czelektérego witasnie Pani
staneta?

Family Business Network Poland rozpo-
czeto swoje funkcjonowanie w czerwcu
2013 roku. Od tego momentu trwajg
intensywne prace nad rozwijaniem
struktur organizacyjnych oraz pozyski-
waniem nowych cztonkédw. Wierzymy,
ze grupie sita — chcemy, aby jak najwie-
cej firm rodzinnych dotaczyto do nasze-
go grona.

Tylko wtedy bedziemy w stanie w petni
realizowa¢ przyjete cele. Pomimo
deklaracji rzadéw wielu panstw w tym
réowniez  Polski, kwestie zwigzane
z przedsiebiorczoscig rodzinng nadal
traktowane sg marginalnie. Dziatajac
wspolnie mozemy zmienic te sytuacje.

Czy widzi Pani w przewidywalnej przysztosci mozliwos¢ poprawy
sytuacji firm rodzinnych? Chodzi o sytuacje, w ktorej beda one
traktowane z taka powaga i respektem, jak w rozwinietych
gospodarkach europejskich — np. Niemczech, Szwajcarii, Francji.

Uwazam, Zze na zmiane obecnej sytuacji zapracowaé musimy sami.
Na rynku polskim dziata wiele firm rodzinnych z dtuga i bogata tradycja.
Przedsiebiorstwa te spajane sg przez wiezi znacznie mocniejsze,
niz tylko biznesowe. To decyduje o ich sile. Firma rodzinna jest
wartoscig samg w sobie — musimy tylko nauczy¢ sie o tym mowic,
pokazac,iz okreslenie ,firma rodzinna” jest synonimem rzetelnosci
i jakosci. To jednak wymaga czasu, wspodtpracy i dzielenia sie wiedzg
i doswiadczeniem.
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Partner Fundacji

Udziat przedsiebiorcy w konkursie a podatki

Nie wszyscy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza wiedzg, ze wygrywajgc w konkursie nagrode uzyskujg
przysporzenie, ktére jest opodatkowane podatkiem dochodowym. W przypadku nagrod uzyskanych
w ramach wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, sposéb opodatkowania budzi spory zaréwno wsrdd
saddw administracyjnych, jak i organéw podatkowych. Warto pamietac, ze kwestia ta dotyczy zaréwno
przedsiebiorcy, ktéra wygrywa nagrode, jak i przedsiebiorcy, ktory jest organizatorem konkursu. Kiedy
uzyskanie nagrody w konkursie bedzie wigzato sie z dziatalnoscia gospodarcza? Oto przyktad. Osoba
prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie prowadzenia robot budowlanych bierze udziat
w konkursie zorganizowanym przez firme sprzedajgcg cement, gdzie warunkiem udziatu w konkursie jest

Aleksandra Kasiriska, Doradca Podatkowy zakup okreslonej ilosci cementu oraz wymyslenie hasta reklamowego.
i Aplikant Radcowski w Kancelarii Ozég i Wspdlnicy

W takim wypadku nagroda bedzie uzyskana w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza. Jednak inaczej nalezy potraktowac przedsiebiorce,
ktory bierze udziat w konkursie, ale zakupiony przez niego ma postuzy¢ budowie jego wtasnego domu. Wéwczas taka osoba dziata nie jako przedsie-
biorca, ale jako osoba prywatna, budujgca wtasny dom. Kontrowersje zwigzane z opodatkowaniem takiego przychodu zwigzane sg przede wszystkim
z tym, czy organizator konkursu jest obowigzany jako ptatnik do zaptaty podatku, czy tez podatek odprowadza samodzielnie przedsiebiorca otrzymu-
jacy nagrode. Organy podatkowe wskazujg na dwa mozliwe warianty postepowania:

- zryczattowany podatek w wysokosci 10% wartosci nagrody odprowadza organizator konkursu jako ptatnik (por. interpretacja Dyrektora Izby Skarbo-
wej w Warszawie z 11 pazdziernika 2012 r. nr IPPB4/415-532/12-4/SP); w przypadku, gdy nagroda ma charakter niepieniezny podatnik obowigzany
jest do wptacenia ptatnikowi wartosci podatku (art. 41 ust. 7 pkt 1 Ustawy PIT). W praktyce, organizatorzy konkurséw obok nagrody rzeczowej
przyznaja réwniez odpowiednio skalkulowang nagrode pieniezng, ktdra przeznaczana jest na zaptate podatku (tzw. ubruttowienie nagrody);

- wartos¢ przysporzenia podatnik uwzglednia samodzielnie w rozliczeniu podatkowym i opodatkowuje na zasadach ogdlnych (skala podatkowa/po-
datek liniowy) wybranych dla dziatalnosci gospodarczej (por. interpretacja Dyrektora Izby Skarbowej w Bydgoszczy z 20 lipca 2012 r. nr. ITPB2/415
-409/12/1B);

Réwniez sady administracyjne nie prezentujg jednolitego stanowiska w zakresie opodatkowania nagréd przyznawanych przedsiebiorcom, jednak
wydaje sie, ze dominuje stanowisko zobowigzujace organizatora do pobrania zryczattowanego podatku nawet, jezeli podatnikiem jest przedsiebior-
ca (por. wyrok WSA w Warszawie z 17 kwietnia 2013 r., sygn. akt Il SA/Wa 3381/12, wyrok WSA w Warszawie z 21 lipca 2010 ., sygn. akt Ill SA/Wa
169/10). Takie stanowisko wydaje sie wynika¢ z obowigzujgcych przepiséw i wigze sie z nim najnizsze ryzyko podatkowe — zaréwno dla podatnika,
jak i dla organizatora konkursu — ptatnika.

Mecenas Fundacji

Strategiczne decyzje w rekach rodziny

Rozmowa z Magdaleng Kwiatkiewicz, wspotwiascicielky i cztonkiem zarzadu firmy rodzinnej Yes Bizuteria,
Mecenasa Fundacji Firmy Rodzinne We wrzesniowym numerze Harvard Business Review Polska
i | komentowata Pani sytuacje opisang w hipotetycznym przyktadzie firmy Meblon, ktéra borykata sie
. z problemami i rozwazata zatrudnienie menedzera spoza rodziny, aby pomégt sie z nimi uporad.

Jakie ogdlne rady przekazataby Pani firmom rodzinnych, jesli chodzi o wspdtprace z konsultantami
/ zewnetrznymi lub menedzerami kontraktowymi? Na co trzeba zwrdci¢ uwage w rozmowach z jednymi
L B y i zdrugimi?
W firmie YES w matym stopniu korzystamy z konsultantéw zewnetrznych i menedzeréw kontraktowych. Na najwazniejszych stanowiskach w firmie
pracujg Cztonkowie Zarzadu z pierwszego i drugiego pokolenia. Uwazamy, ze najwazniejsze zadania w firmie moga wykonywac tylko cztonkowie
rodziny. Natomiast konsultanci zewnetrzni i menedzerowie kontraktowi muszg miec jasno stawiane zadania zgodne z celami strategicznymi firmy,
ale takze z wieloletnig wypracowang polityka typowa dla firmy rodzinnej, gdzie najwazniejsze sg stosunki miedzyludzkie i gdzie wyjatkowa wartoscig
tworzaca sukces firmy sg pracownicy — ludzie zwigzani z firma od wielu lat. Wraz ze zmieniajgcymi sie warunkami zewnetrznymi rynek stawia nowe
zadania. Zmieniajq sie oczekiwania klientow. Mamy swiadomos¢, ze trzeba korzystac z doswiadczen innych - i teoretykdw i praktykdw. W naszej
firmie w duzym stopniu innowacje i korporatyzacje firmy wprowadza mtode pokolenie. |tylko za niektére obszary w firmie odpowiadaja zewnetrzni
menedzerowie. S3 to osoby bardzo profesjonalne, majace kontakt z rynkiem, ktére pracowaty w duzych miedzynarodowych przedsiebiorstwach,
maja Swiezsze spojrzenie i s nowoczesniejsze w sensie biznesowym — po prostu patrzg inaczej, rozumieja dlaczego sytuacja na rynku dzisiaj jest inna
niz chociazby 10 lat temu i dlaczego konkurencja, klienci i produkty wciaz sie zmieniaja.

Jest Pani raczej zwolenniczkg doradcéw, ktérzy czuwajg nad dziataniami wykonywanymi przez zarzadzajacych firma cztonkéw rodziny, ale
pozostaja w cieniu i nie ponoszg bezposrednio odpowiedzialnosci za efekty tych dziatan czy raczej zatrudnieniem osoby w firmie i uczynieniem
jej bezposrednio odpowiedzialnej (np. wynagrodzenie jako success fee) za proces, ktéry ma przeprowadzi¢ w firmie?
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Jestem bardziej za zatrudnieniem osoby odpowiedzialnej za jaki$ proces, ktéry ma przeprowadzi¢ w firmie. Trzeba takim osobom postawi¢ jasno
cele i zadania zgodne ze strategig firmy. Trzeba ustali¢ system oceny efektywnosci dziatan danej osoby, wprowadzi¢ mierniki i mechanizmy planowa-

nia finansowego, ktéore ta osoba musi realizowac.

Taka osoba réwniez musi Swiadomie kierowaé dziataniami, kompetencjami i rozwojem

pracownikoéw, dzieki czemu z jednej strony optymalizuje koszty zarzgdzania a z drugiej zachowuje rodzinny charakter firmy.

Czy s takie obszary dziatalnosci firmy, ktére Pani zdaniem absolutnie nigdy nie powinny by¢ oddawane w rece kogos$ spoza rodziny?

Moim zdaniem wszelkie strategiczne decyzje nie mogg by¢ podejmowane poza Zarzagdem, ktory tworzg cztonkowie rodziny. Szczegdlnie wrazliwe
sg obszary finanséw i taricucha dostaw. Mysle, ze jest to lepsze dla firmy poniewaz cztonkowie rodziny nie dziatajg krétkoterminowo tylko realizujg

cele perspektywiczne.
-red.

W jaki sposab dziata Fundacja Firmy Rodzinne

Wypracowana zostata grafika na przedstawienie sposobu funkcjonowa-
nia Fundacji Firmy Rodzinne w odniesieniu do najblizszego otoczenia.

— Za setnym razem, kiedy opowiadatam o tym, jak dziatamy w Fundacji,
zaczetam rysowac parasol, ktéry ma by¢ jej wyobrazeniem, metaforg —
moéwi Katarzyna Gierczak-Grupinska, Prezes Fundacji Firmy Rodzinne.

Pod parasolem umieszczone sg dziatania, ktére Fundacja realizuje
wspdlnie z Family Business Network (FBN miedzynarodowo) oraz stowa-
rzyszeniem Inicjatywa Firm Rodzinnych (IFR w Polsce). W tym roku
powstat FBN Poland, oddziat globalnego Family Business Network
International (FBN-I) www.fbn-i.org , przez ktéry Fundacja ma kontakt
ze S$rodowiskiem miedzynarodowym. Dzieki temu powigzaniu moze
w petniejszy sposéb wymieniac sie wiedzg z firmami rodzinnymi z innych
krajow i kultur. Warto podkresli¢, ze wiele z posréd firm rodzinnych, ktére
aktywnie uczestnicza w przedsiewzieciach i wydarzeniach organizowa-
nych przez Fundacje, dziata réwniez aktywnie na polu FBN.

Natomiast wspdtprace ze stowarzyszeniem Inicjatywa Firm Rodzinnych
www.firmyrodzinne.pl mozemy odnies¢ do tego, co Fundacja robi
w Polsce. Wspdlnie z Fundacjg Firmy Rodzinne, stowarzyszenie IFR czesto
organizuje spotkania firm rodzinnych oraz realizuje projekty dedykowane
dla rodzin biznesowych.

FBN International
7000 cztonkow

' Swiat
' ok.80% to
' firmy rodzinne

--------------- AFBN

THE FAMILY RUSINESS NETWORE

- Wiedza ze Swiata

\

Jednym z nich jest wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego projekt Firmy
Rodzinne 2 www.firmyrodzinne.eu .

Niezwykle waznym elementem dziatann FFR w kraju jest rowniez
promowanie marki Firma Rodzinna, ktérej symbolem jest znak
,drzewka”.

W najblizszym czasie opracujemy i uruchomimy portal na ktérym
bedziemy promowaé firmy rodzinne ktére sg dumne ze swojej
rodzinnosci www.sieciowanie.pl. W tym miejscu réwniez bedzie
mozna wyszukac firmy rodzinne do wspédtpracy oraz polecic juz spraw-
dzone relacje.

Ostatnim, cho¢ na pewno nie pod wzgledem waznosci, elementem
dziatan FFR jest biuletyn. Jest on wysytany kazdorazowo do bazy
ok. 16 tys. odbiorcéw zwigzanych ze srodowiskiem firm rodzinnych
w Polsce. Dzieki niemu Fundacja moze przekazywac istotne informacje
oraz wiedze przydatna firmom rodzinnym.

IFR

FUND ACJA FIRMY RODZFNN c

Polska

Mo, 78% firm

f*é to firmy rodzinne
= -~ '

- Spotkania firm rodzinnych
- Projekty

15 000 adresow - biuletyn
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Lalozyciel sieci IKEA stracit majatek na rzecz synow

Ciemne strony rodzinnej firmy ujawnia w ksigzce byty
pracownik.

Praktyka pokazuje, ze firma rodzina moze by¢ efektywnym modelem
prowadzenia przedsiebiorstwa. O tyle, o ile jest on realizowany wtasci-
wie. W niektérych sytuacjach zaangazowanie rodziny w podejmowanie
kluczowych decyzji moze bowiem by¢ czynnikiem uniemozliwiajagcym
rozwoj, a nawet prowadzacym do bankructwa.

Prowadzenie rodzinnego biznesu oprécz wyraznych korzysci, takich jak
wysoki poziom zaangazowania w rozwdj firmy czy przyjazna atmosfera
pracy, moze wywotywac takze trudnosci organizacyjne. Bliskie i Osobiste
relacje ze wspotpracownikami z jednej strony moga utatwiac rozwigzy-
wanie konfliktow i przeptyw komunikacji wewnetrznej, jednak w niekté-
rych sytuacjach mogga prowadzi¢ do przedktadania emocji nad logiczne
rozwigzania.

Problemy na gruncie prywatnym przedktadane s na prace zawodowg
i odwrotnie, co niestety jest chlebem powszednim w wielu przedsiebior-
stwach. To z kolei nie sprzyja profesjonalnym dziataniom i moze wywoty-
wac konflikty zaréwno miedzy cztonkami rodziny, jak i pozostatymi
pracownikami.

Na wtasnej skorze przekonat sie o tym Ingvar Kamprad, zatozyciel sieci
IKEA. W wyniku sporu z synami stracit on bowiem znaczng czes¢
swojego majatku, uzbieranego juz po przekazaniu kierownictwa
i whasnosci IKEA. Pomimo tego, ze potomkowie miliardera zostali wtasci-
cielami firmy, wynajeli amerykanskich prawnikdw, by przejgé¢ czesc
fortuny ojca, co tez im sie udato. Sprawa negatywnie odbita sie
nie tylkona finansach firmy, ale i jej wizerunku.

Zgodnie z informacjami, ktore w potowie wrzesnia podata PAP, sprawa
zostata ujawniona w ksigzce ,IKEA w drodze do przysztosci”, ktérej
wspotautorem jest Lennart Dahlgren, byty szef IKEA w Ros;ji.

PAP w depeszy powotat sie na fragmenty ksigzki, ktére zacytowat
szwedzki dziennik gospodarczy ,Dagens Industri”. Dowiadujemy sie
z nich, ze na 4 lata przed swoim odejsciem ze stanowiska prezesa IKEA,
ktére nastgpito w 1986 roku, Ingvar Kamprad zatozyt w Holandii
fundacje, ktora kontroluje firme, pozostawiajac sobie potajemnie
prawo do samej marki IKEA. Dzieki temu zabiegowi od tamtej pory
co roku otrzymywat niewielki procent z dochodéw firmy. Uzbierany
w ten sposéb przez 30 lat majatek mogt siegaé nawet 3,5 mid euro.

Jak czytamy dalej, gdy synowie — Peter, Jonas i Mathias — dowiedzieli
sie o tych pienigdzach, postanowili je przeja¢, mimo tego, ze ojciec
przekazat im catg firme.

Oryginalny tytut ksigzki to ,IKEA : pd vag mot framtiden”. Zostata
wydana pod koniec wrzesnia w Szwecji i jest do kupienia w tamtejszych
ksiegarniach internetowych za 165-179 SEK, czyli ok. 80 zt. Jak do tej
pory rodzina Kamprad nie odniosta sie oficjalnie do informacji,
o ktérych pisaty media po tym, jak w potowie wrzesnia ,Dagens
Industri” zacytowat fragmenty ksigzki.

Dwodjka pozostatych autoréw ksigzki to Karl von Schulzenheim i Stellan
Bjoerk. Pierwszy z nich jest ekonomista. Drugi natomiast dziennika-
rzem ekonomicznym, od 1967 roku niemal bez przerwy zwigzanym
ze szwedzkim tygodnikiem gospodarczym Veckans Afférer. Juz czesniej
interesowat sie zaréwno sama firma IKEA, jak i firmami rodzinnymi.

W 1998 roku wydat pierwsza ksigzke poswiecong legendarnemu juz
producentowi mebli, a jej tytut brzmiat ,lkea - entreprendren, affarsi-
dén, kulturen" (po polsku: ,lkea — przedsiebiorstwo, model biznesowy,
kultura”). Osiem lat pdzniej opublikowat z kolei ,Dynastin Stenbeck.
Succéer och tragedier i en finansfamilj" (pl: ,Dynastia Stenbeck.
Sukcesy i tragedie w rodzinie finansistéw”). Zadna z ksigzek nie zostata
wydana w Polsce.

Jednak to Lennart Dahlgren jest najciekawszg postacig sposrdd trzech
autorow ksigzki, ktorej fragmenty wywotaty niematy poruszenie
w mediach od rodzimej Szwecji, przez Wielka Brytanie, kraje Europy
Srodkowej, a na Australii i Nowej Zelandii skoriczywszy. ,,IKEA w drodze
do przysztosci” to nie pierwsza jego ksigzka. Zdazyt juz wezesniej zdoby¢
pisarskie szlify oraz niematg stawe. Przyniosta mu ja ksigzka o wprowa
dzaniu sklepow IKEA do Rosji.

Co ciekawe - w kazdym z dwdch krajow, gdzie zostata wydana, miata
inny tytut. Rosyjski tytut w wolnym ttumaczeniu na polski brzmi
,Pomimo absurdu: jak pokonatem Rosje, a ona pokonata mnie”.
Natomiast w Szwecji ksigzke opublikowano pod tytutem ,IKEA kocha
Rosje”. Podobnie, jak w przypadku ,IKEA w drodze do przysztosci”,
nie znajdziemy jej w polskich ksiegarniach. Nie doczekata sie ona
réwniez wydania po angielsku.

Historia sieci IKEA rozpoczeta sie w 1943 roku, kiedy 17-letni wéwczas
Ingvar Kamprad postanowit zaja¢ sie handlem. Meble wiaczyt
do asortymentu dopiero po 5 latach dziatalnosci firmy, ale prawdziwy
sukces przynidst mu pomyst pakowania mebli na ptask. Rdzne Zrddta
podajg, ze wpadt na niego prdébujac kiedys wtozy¢ do samochodu stét.
Przyjaciel poradzit mu wéwczas, zeby usunat nogi.

Warto podkresli¢, ze IKEA jest
mocno zwigzana z Polska, ktdra
obecni jest jednym z dwdch
najwiekszych eksporteréw mebli
dla sieci. Poczatek wspétpracy
przypada na rok 1961, kiedy to
Ingvar Kamprad po raz pierwszy
przyjechat do naszego kraju aby
nawigzac¢ wspotprace z tutejszymi
producentami mebli. Wizyta rwata
wowczas tydzien, a jej efektem
byto zamoéwienie krzeset OGLA
wytwarzanych z gietego drewna
bukowego w Zaktadzie Mebli
Gietych w Radomsku. - red.
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Wydarzenie

Il Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw, odbywat sie w Katowicach od 16 do 18 wrzesnia. Uczestnicy
ponad 50 sesji plenarnych dyskutowali nad rozwojem polskiej gospodarki oraz nad wypracowaniem postulatow
i rozwigzan sprzyjajacych przedsiebiorcom, szczegdlnie w dobie kryzysu.

Szczegdlna role MSP — najdynamiczniej rozwijajacego sie sektora polskiej gospodarki, podkreslat w swoim wystgpieniu prezydent Bronistaw Komo-
rowski. Zwrdcit uwage, ze to wtasnie mate i Srednie przedsiebiorstwa majg najwiekszy udziat w budowaniu polskiej gospodarki, dlatego niezbedne
sg reformy stuzgce wzmocnieniu i stabilizacji warunkdéw ich dziatania. Zmiany w prawie, w tym stworzenie przejrzystej ordynacji podatkowej sprzyja-
jacej funkcjonowaniu matych przedsiebiorstw, majg ogromne znaczenie.

Istotng kwestig poruszong w czasie trwania kongresu byta aktywnosc¢ kobiet w biznesie. Odbyto sie uroczyste wreczenie certyfikatéw nominacji dla
100 Ambasadorek Przedsiebiorczosci Kobiet. Tytutem Ambasadorki nagrodzono kobiety, ktére swojg postawg angazujg sie w promocje kobiecej
przedsiebiorczosci oraz pomagajg innym kobietom w tworzeniu i rozwijaniu ich wiasnych firm. Wsréd nich znalazty sie réwniez kobiety zaangazowa-
ne w inicjatywy organizowane przez Fundacje Firmy Rodzinne.

Zofia Drohomirecka, wtascicielka sieci sklepéw z kawg ,,Pozegnanie z Afryka”
Absolwentka Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, na kierunku Handel Zagraniczny.

Jako pierwsza polska przedsiebiorczyni zastosowata franchising jako forme rozwoju swojej firmy
wkrétce po tym, jak otwarty przez nig 21 lat temu profesjonalny sklep z wysokogatunkowg kawg
odnidst szybki sukces. Jest znang i ceniong ekspertkg w dziedzinie kawy. Jest wiceprezeska
stowarzyszenia Inicjatywa Firm Rodzinnych.

,Tytut Ambasadorki Przedsiebiorczosci Kobiet to dla mnie wyrdznienie i bardzo sie z niego
Ciesze. Tym bardziej, ze moim zdaniem to bardzo dobry sposéb na promowanie postawy przed-
siebiorczej, a jednoczesnie integracje srodowiska kobiet, ktdre zajmujg sie szeroko pojetg aktyw-
noscig gospodarcza. Ja akurat nigdy w zyciu zawodowym nie miatam zadnych problemoéw z tego
powodu, ze jestem kobietg, ale zdaje sobie sprawe, ze nie zawsze tak jest i kiedy tylko mam
do tego okazje, pomagam innym kobietom odnalez¢ sie biznesie.

Ciesze sie tez z tego, ze mianowanie Ambasadorek ma wtasnie taki charakter. Mam tu na mysli liczbe kobiet, ktére kazdego roku s3 nominowane
do tego tytutu. Uwazam, ze dodatkowe sto kobiet co roku moze bardzo duzo zdziatac i z pewnoscig ich dziatanie bedzie miato lepsze przetozenie
na rzeczywistosc¢ niz gdyby powotywano na przyktad kilka lub kilkanascie Ambasadorek na rok. Mam nadzieje, ze dzieki takim inicjatywom zmieni
sie nie tylko postrzeganie kobiet przedsiebiorczych, ale przedsiebiorcéw w ogdle. W publicznym przekazie, z ktérym mamy do czynienia w mediach,
bardzo czesto przedsiebiorcy sg kreowani na kretaczy wyzyskujgcych pracownikéw. Licze na to, ze za kilka lat dzieki pracy m.in. Ambasadorek
Przedsiebiorczosci Kobiet, do opinii publicznej dotrze, ze wiekszos¢ przedsiebiorcow to uczciwi ludzie, ktérzy majg te same cele, co pracownicy
i pracujg co najmniej réwnie ciezko, jak oni.”

Anna Szczesniak, prezes firmy SZCZESNIAK Pojazdy Specjalne w Bielsku Biatej
- Z wyksztatcenia magister prawa, od 1992 r. wspotzatozycielka i dyrektor rodzinnej firmy Budowa Pojazdow
Specjalistycznych ze 100% polskim kapitatem.

W roku 1998, po przeksztatceniu firmy w spoétke , petni w niej funkcje Prezesa Zarzadu. Firma produkuje
samochody specjalne dla: wojska, policji, strazy granicznej, stuzby wieziennej i medycznej, pogotowia gazowe-
go. Produkcja specjalizuje sie w samochodach: ratunkowo-gasniczych, ratownictwa technicznego, pozarni-
czych, laboratoriach przewoznych, kontenerach i przyczepach pozarniczych oraz zaporach przeciwpowodzio-
wych ,Waznym wyzwaniem dla Ambasadorek jest spetnianie wymagan, jakie przed nami postawiono. Musimy
nieustannie udowodnia¢  swoimi dziataniami i zaangazowaniem, ze zastuzytysmy na ten tytut, a nasza
dotychczasowa praca bedzie kontynuowana. Musimy jeszcze wiecej wysitku wtozyé w prace spoteczne na rzecz
przedsiebiorczych kobiet, a dodatkowo dawac z siebie 100% na polu zawodowym, by wiasnym przyktadem
udowadniaé, ze kobiety radzg sobie w biznesie. Z jednej strony tytut Ambasadorki jest dla mnie wyréznieniem
- bardzo mitym i motywujacym do dalszych dziatan. Z drugiej - to ogromny obowigzek. Z uwagi na to iz jestem
kobieta ambitng i zahartowang w twardym swiecie ,,meskiego biznesu”, wiem, ze nie mam prawa spoczac
na laurachi zatozy¢, ze wszystko juz udato mi sie osiggnac.

Teraz bardziej niz kiedykolwiek musze skupiaé sie na wykonywaniu swojej codziennej pracy zawodowej i niesieniu wsparcia dla innych na polu
spotecznym, wspierajgc wszystkie dziatania fundacji Ambasady Przedsiebiorczosci Kobiet. Mam nadzieje, ze dzieki niej zmieni sie spojrzenie
na kobiete na rynku przedsiebiorczosci. Niestety nadal szanse na sukces w biznesie pomiedzy kobietg, a mezczyznga sg bardzo nieréwne. Pokutuje
przeswiadczenie o tym, ze kobieta nie jest powaznym partnerem biznesowym i powinna przede wszystkim tadnie sie prezentowac. Oczywiscie
na przestrzeni ostatnich kilku lat wida¢ juz znaczaca poprawe na korzysc¢ kobiet, ale nadal musimy wykonywa¢ podwadjng prace, pracujac jako matki
i spetniajac sie na polu rodzinnym, a w tym samym czasie skupiajgc na celach biznesowych.

Trzeba pamietac, ze kobiety do kazdego miejsca, w ktérym dowodzg, wnoszg ciepto i zrozumienie. Nie od dzi$ wiadomo, ze majg bardzo wysoko
rozwinietg zdolnos¢ empatii i to widac na kazdym kroku. W miejscach kierowanych przez kobiety zmienia sie atmosfera, poza tym, ze wszystko dziata
jak nalezy, to jednak nadal wida¢ wiecej optymizmu i spokoju w zespole dziatajgcym razem.”
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Rio de Janeiro, fot. Fundacja Firmy Rodzinne

Firmy rodzinne — o tym sie mowi na swiecie

Rozszerzenie dziatalnosci na rynki zagraniczne, metody zarzadzania firma
rodzinng, sposoby wsparcia portfela inwestycyjnego a takze proces
przekazywania kierownictwa w przedsiebiorstwie — te oraz wiele innych
tematéw zostato poruszonych podczas 24. miedzynarodowego szczytu
Family Business Network (FBN), ktéry odbyt sie na poczatku pazdziernika
w Rio de Janeiro.

Podczas spotkan nie zabrakto dyskusji dotyczacych kwestii, z ktérymi
firmy rodzinne na catym sSwiecie spotykaja sie na co dzien. Oprocz teorii,
pojawito sie tez wiele porad praktycznych. Znaczng czes¢ panelu dysku-
syjnego poswiecono problematyce dotyczacej rozszerzania dziatalnosci
gospodarczej. Uczestnicy spotkania dowiedzieli sie m.in. jak przygotowac
zaréwno samg firme jak i pracownikdw, do wejscia na nowy, nieznany
do tej pory, rynek.

Na podstawie przyktadéw konkretnych firm mozna byto zapoznac sie
z mozliwymi scenariuszami a takze przesledzi¢ najczesciej popetniane
btedy. Wsréd nich wyrdzniano brak profesjonalnej kadry oraz skupianie
sie na terazniejszosci zamiast przysztosci i rozwoju firmy. Uzyteczne
wskazéwki dotyczyty tez zwiekszania zasobow przedsiebiorstwa. Wymie-
niano m.in. mozliwos¢ przejecia partnerow biznesowych zwigzanych
bezposrednio z firmg lub z innej branzy, inwestycje w inny sektor a takze
— co byto szczegdlnie podkreslane ze wzgledu na znaczenie we wspodtcze-
snym biznesie — rozwdj innowacji i nowoczesnych technologii.

Tym, co cieszyto sie najwiekszym zainteresowaniem uczestnikéw
szczytu byty wystgpienia przedstawicieli konkretnych firm rodzinnych,
ktérzy opisywali swoje doswiadczenia zwigzane z prowadzeniem
takiego przedsiebiorstwa. Nie zabrakto takze reprezentantow mtodego
pokolenia oraz ich wtasnych pomystéw na biznes. Podawane przyktady
dotyczyty m.in. sukcesji na stanowisku gtéwnego prezesa firmy oraz
tego, jak zachowad sie w sytuacji, gdy ktorys z bliskich nie sprawdza sie
na wyznaczonym mu stanowisku. Pogladem, ktéry dominowat wsrod
prelegentéw byta koniecznos¢ dtugotrwatego i przemyslanego przygo-
towanie nastepcy do przejecia funkcji oraz odsuniecie od podejmowa-
nia kluczowych decyzji przez cztonka rodziny, ktéry zle wypetnia swoje
obowiazki. Do ciekawszych tematdw, ktére poruszono podczas szczytu
nalezaty zagadnienia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, kultury
organizacyjnej oraz integracji pracownikéw.

The Family Business Network International to najwieksza miedzynaro-
dowa siec zrzeszajgca firmy rodzinne z catego swiata. W swojej dziatal-
nosci kieruje sie hastem: Firmy Rodzinne dla Firm Rodzinnych.
Pazdziernikowy szczyt w Rio de Janeiro byt 24. organizowanym przez
FBN. -red.
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Wydarzenie

MAXymalisci

Nieograniczone mozliwosci um¥stu

Ginkofar® MMAX

o usprawnia pamieé
o poprawia koncentracje
o podnosi wydolno$é umystowa

o zmniejsza zawroty gtowy
i szum w uszach

Ginkofar® |

% 114 mg, tabletki powlekane
SKROCONA INFORMACJA O LEKU DLA PACJENTA E B e s

raffinatum et quantificatum
GINKOFAR MAX (Ginkgonis extractum siccum raffinatum et quantificatum), 114 mg, tabletki powlekane.
Kazda tabletka powlekana zawiera 114 mg kwantyfikowanego suchego wyciagu z lisci mitorzebu (Ginkgo biloba L., folium).
Wskazania do stosowania:

P

Ginkofar Max jest lekiem roslinny L do ia u pacjentéw z i : obi " &
ieniem pamieci i i j zwi z wiekiem, pe
w iach krazenia mé z obji i 6w gtowy, szumu w uszach),
iczo u pacjenté k i t zaTecany program éwiczer h w leczeniu ni j choroby naczyri obwodowych BIOFARH
o0 - - owlekanych g
Przeciwwskazania: .

Nie stosowaé leku Ginkofar Max jesli pacjent ma uczulenie na wycigg z liscia mitorzgbu japoriskiego lub ktérykolwiek z pozostatych
sktadnikéw tego leku. Podmiot odpowiedzialny: Biofarm Sp. z 0.0., ul. Watbrzyska 13, 60-198 Poznari. Pozwolenie nr: 21038 (wydane

przez URPL, WM i PB). Dostepne opakowanie: 30, 60 tabletek powlekanych. B' o FA R“ ®
Przed uzyciem zapoznaj sie z ulotka, ktdra zawiera wskazania, przeciwwskazania, dane dotyczace dziatan
niepozadanych i dawkowanie oraz informacje dotyczace stosowania produktu leczniczego, badz skonsultuj sie
z lekarzem lub farmaceuty, gdyz kazdy lek niewtasciwie stosowany zagraza Twojemu zyciu lub zdrowiu.
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Sukces sukcesji. Czesé 1.

Cykl pod redakcjg Dariusza Bednarskiego, Partnera Zarzadzajgce-
go w Grant Thornton Polska, opracowany na podstawie serii
publikacji ekspertéw Grant Thornton z catego swiata, wydanych
pod wspolnym tytutem ,,Succeeding at Succession”.

Okresl i zakomunikuj cele, jakie chcesz osiggnac

To czego inni nie wiedzg, moze uderzy¢ w Ciebie. Elastycznosé. Adaptacyj-
nos¢. Kreatywno$¢. To cechy, ktore wyrdzniajg prywatne przedsiebiorstwa
od ich wiekszych konkurentéw. Bardzo czesto wtasciciele prywatnych firm
opierajg swoje decyzje biznesowe na osobistym doswiadczeniu i intuicji.
Cho¢ sprzyja to innowacyjnosci, zaktéca niekiedy przejrzystos¢ dziatania.
W rezultacie, nie tylko Twoi konkurenci zastanawiaja sie nad tym, dokad
zmierza Twoja firma, ale réwniez osoby wspotpracujgce z Tobg w
prowadzaniu biznesu.

Wiasciciele firm czesto zaktadaja z géry, ze ich partnerzy, kadra
kierownicza, wspdlnicy i cztonkowie rodziny rozumieja ich intencje
i zamiary na przyszto$é, nawet jesli nie zostaty one gtosno wypowiedzia-
ne. Co wiecej, wtasciciele moga do tego stopnia polega¢ na wtasnych
opiniach i przekonaniach, ze wdrazajg plany sukcesji jednostronnie,
bez pytania o zdanie innych zainteresowanych. Brak ustalenia i zakomuni-
kowania jasno okreslonych i wymiernych celéw, ktére biorg pod uwage
potrzeby wszystkich interesariuszy (oséb i podmiotéw zwigzanych z firma
— cztonkéw rodziny, oséb uczestniczacych w zarzadzaniu, pracownikéw,
kontrahentéw, bankdéw, potencjalnych inwestoréw), moze prowadzi¢
do sporéw i nieporozumien biznesowych. Aby unikngé wspomnianych
wyzej konsekwencji, nalezy dobrze zaplanowac proces sukcesji —
zdefiniowac cele i zadania, dostosowac je do celdw i strategii biznesowej
oraz przekaza¢ je zardwno partnerom biznesowym, jak i rodzinie.
Skoncentrowanie dziatar poszczegdlnych interesariuszy na osiagnieciu
jasno okreslonych celéw sprzyja wzrostowi ich motywacji do dziatania
oraz pozyskaniu biezacej informacji zwrotnej od zainteresowanych.

Rézni liderzy, rozne cele

Wiasciciele prywatnych przedsiebiorstw czesto nie angazuja sie
w formalne wyznaczanie celdw, gdyz sg przekonani, ze wszyscy interesa-
riusze podzielajg ich wizje przysztosci. W rzeczywistosci, to rzadki
Przypadek, aby cele réznych osdb byty zbiezne. Dla przedsiebiorcy pierw-
szorzedne znaczenie moze mie¢ na przyktad zapewnienie ciggtosci pracy
kluczowych pracownikéw, co moze sta¢ w sprzecznosci z intencjami
potencjalnych inwestoréw, ktdrzy chcieliby przystgpi¢ do wspdlnych
przedsiewzied.

»Kiedy przychodzi do planowania sukcesji, przedsiebiorstwa
prywatne muszg tak definiowac cele, by tagodzi¢ potencjalne
konflikty miedzy potrzebami biznesowymi,

a potrzebami osobistymi lub rodzinnymi. Tylko w ten sposéb moga
zapewni¢ harmonijne przekazanie wtadzy.”

David White
Grant Thornton, Wielka Brytania

Podobnie, Twoim gtéwnym celem, jako wiasciciela firmy rodzinnej, moze
by¢ utrzymanie biezgcej kontroli rodziny nad firma. Twoi wierzyciele
moga natomiast uwazaé, ze Twoim potencjalnym nastepcom brakuje
umiejetnosci niezbednych do prowadzenia biznesu. Ci ostatni zas moga
w ogdle nie by¢ zainteresowani przejeciem steréw nad firma majac inng
wizje swojej przysztosci.

Oczywiscie, te przyktady to tylko wierzchotek goéry lodowej. Wtasciciele
czesto mierzg sie z problemem pogodzenia sprzecznych celéw osobistych
i biznesowych. Wyzwanie to jest szczegdlnie istotne w procesie planowa-
nia sukcesji.

Dobrobyt finansowy odchodzgcego na emeryture wiasciciela firmy
jest uzalezniony od jej sukcesu finansowego. Jezeli zapewnienie
wystarczajacej ilosci srodkdw na godng emeryture oznacza, ze firma
pozostanie bez odpowiednich zasobdw na sfinansowanie dalszego
rozwoju, to moze to oznaczac nie tylko utrate zabezpieczenia finanso-
wego dla przysztych pokolen. To réwniez moze wywotac ryzyko utraty
miejsc pracy przez kluczowych pracownikéw, a nawet ryzyko nieprze
trwania firmy.

Wyzwania przy definiowaniu celow

Whasciciele powinni deklarowac swoje cele. Powinni poswieci¢ czas
na okreslenie, w ktérym kierunku chcieliby rozwija¢ swdj biznes, jakie
osobiste cele chca zrealizowac i jak je pogodzi¢ z celami innych
zainteresowanych. Zbyt czesto problemy dnia biezgcego utrudniajg
wiascicielom zaangazowanie sie w ten proces. Odktadanie w czasie
decyzji zwigzanych z przysztoscia jest ciggle standardem w firmach
rodzinnych.

Czasem wtasciciele po prostu nie chca przejsé na emeryture, mimo
sktadanych deklaracji. By¢ moze nie udato im sie zbudowaé zycia
na zewnatrz firmy i czujg strach przed utratg swojej pozycji spoteczne;j.
By¢ moze ich tozsamos$¢ zbyt mocno zazebia sie z firmg i nie potrafig
funkcjonowac bez zaangazowania w firme. By¢ moze ich zamoznos$¢
jest zbyt mocno zwigzana z biznesem i nie majg szans na utrzymanie
tego stanu rzeczy na emeryturze.

Niezaleznie od przyczyny, to miedzy innymi te czynniki moga
powstrzymywaé przedsiebiorcow od uczciwego podzielenia sie
swoimi planami na przysztos¢. Firmy rodzinne stojg w obliczu
szczegélnych wyzwan zwigzanych z przeplataniem sie interesow
rodziny i firmy. Jezeli cztonkowie rodziny postrzegaja firme jako
dziedzictwo rodziny, ktére nalezy zachowaé dla przysztych pokolen,
moga sprzeciwiac sie decyzjom wtasciciela dotyczacych zatrudnienia
profesjonalnej kadry zarzgdzajacej, pozyskania inwestoréw zewnetrz-
nych lub zachowania kapitatu poprzez zmniejszenie wyptat dla wtasci
cieli.

Jesli zbyt wielu interesariuszy jest zaangazowanych w biznes,
wiasciciele prywatnych przedsiebiorstw moga obawiac sie niekorzyst-
nych reakcji w sytuacji, gdy sposdb traktowania przez nich
poszczegdlnych interesariuszy nie bedzie postrzegany jako uczciwy
i sprawiedliwy. Wszystkie te problemy i rodzace sie watpliwosci
sprawiaja, ze wytyczenie jasnych celéw w procesie planowania
sukcesji to wyjatkowo trudne zadanie dla prywatnych przedsie-
biorstw.

Ostatecznie, zdefiniowanie i wyartykutowanie celéw w procesie
planowania sukcesji moze okazac sie znacznie trudniejszym zadaniem
niz moze sie na poczatku wydawac. Zarzadzanie konkurencyjnymi
priorytetami,  konfrontacja z potencjalnymi obawami wtasnymi
i swoich interesariuszy, zaangazowanie w uczciwg samoocene
i rozwigzywanie ztozonych probleméw finansowych i emocjonalnych
wymaga prawdziwej pracy. Jednakze podjecie wysitku w tym zakresie
jest koniecznoscia.

»Wielu wtascicieli firm nie zna mechanizmoéw, jakie nalezy
wdrozy¢, by zdefiniowac cele w ramach planowania sukcesji.
Wspétpraca z zaufanym doradcg moze zapewnic im szerokie

spojrzenie, ktérego potrzebuja, by pogodzi¢ swoje cele
osobiste z celami biznesowymi.”

Bobby Stover
Grant Thornton, Stany Zjednoczone
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Wizerunek Firm Rodzinnych

FUNDACJA

= FIRMY RODZINNE —
Y Y

WYNIKI BADANIA — pazdziernik 2013

Fundacja Firm Rodzinnych wraz z agencja V&P przeprowadzity badania ankietowe majace
ustali¢ przewagi i wartosci charakterystyczne dla Firm Rodzinnych dziatajacych w Polsce.

Badanie miato forme ankiety jako$ciowej przeprowadzonej na grupie 36 osdb bedacych
Wiascicielami, Prezesami, Dyrektorami Zarzadzajacymi lub Cztonkami Zarzadu rdznych Firm
Rodzinnych. Osohy te w przewazajacej wigkszosci (83%) reprezentowaty przedsigbiorstwa
zatrudniajace powyzej 50 pracownikow.

Drugim etapem badania bedzie ankieta iloSciowa rozestana do wszystkich Firm Rodzinnych
zrzeszonych w organizacjach promujacych Rodzinny Biznes. Ich analiza pozwoli uscislic
wizerunek Firm Rodzinnych w Polsce, umozliwiajac ich spojna i efektywna promocje na Polskim rynku.

Ponizej prezentujemy najciekawsze efekty analizy ankiet.

Czy fakt bycia Firma Rodzinng wptywa na jej postrzeganie
przez konsumentow ostatecznych?

Znaczna cze$¢ osoh badanych prowadzi interesy o charakterze B2B,
dlatego ich wizerunek u konsumentow ostatecznych nie odgrywat istotnej roli.

Jednak respondenci prowadzacy hiznes skierowany do konsumenta ostatecznego
odpowiedzieli na to pytanie twierdzaco, za gtdwna przewage uznajac wigksze zaufanie, jakim
konsument darzy ich produkty lub ustugi.
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Wizerunek Firm Rodzinnych- -

uczciwosc

Jakim wartosciom
jest wierna
Firma Rodzinna?

SZACUNEK

WIEDZIAL-
NOSC

ZGODA/
POROZUMIENIE
W RODZINIE
(NA TLE FIRMY)

Jakie problemy
sg charakterystyczne
dla Firm Rodzinnych?

g
"@%\«E@‘ PROBLEMY
P Z FINANSO-
Q WANIEM

Czy bytbys
w stanie zapfacic¢
wiecej za ustuge/produkt

dostarczony przez Firme
Rodzinna?

JAKOSC

Wiegkszos¢ ankietowanych (23)

odpowiedziato na zadane
pytanie - TAK.
Uzasadnieniami
odpowiedzi byty:

Pytania do rozwazenia:

SPRAWIEDLIWOSC
W STOSUNKU DO
PRACOWNIKOW

| RODZINY

Jakie zobowigzania
naktada na
przedsiebiorstwo bycie
Firma Rodzinng?

POMOC/OPIEKA
NAD CZtONKAMI
RODZINY

Czy uwazasz,
ze bycie Firma
Rodzinng zwieksza jej
konkurencyjnos¢?

Przewazajaca ilos¢ badanych
odpowiedziata na pytanie
twierdzaco, w duzej czesci

uzasadniajac odpowiedz
wartosciami, jakie oferuja
FR, a w szczegodlnosci:

ELASTYCZNOSC

0]

Jakich efektow
spodziewasz sie po
zastosowaniu marki Firma
Rodzinna i umieszczeniu
symbolu Drzewka na
materiatach firmowych?

WZROST
ZAUFANIA
KONSUMEN-

1.Czy wartosci przedstawione w badaniu obecne sg wsréd wszystkich pracownikdw Firm Rodzinnych?
2.Czy pracownicy, partnerzy, konsumenci wiedza, ze maja kontakt z Firmg Rodzinng?
3.Jak wspdlnie budowac site polskich Firm Rodzinnych?
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Mecenas Fundacji

Teraz to nie to co kiedys.

Rozmowa z Grzegorzem Grupinskim, witascicielem i prezesem firmy rodzinnej GELG, ktéra jest Mecenasem
Fundacji Firmy Rodzinne, o wolnosci gospodarczej i biurokracji.

Biuletyn FFR: Gdyby myslami cofnat sie pan w czasie do poczatkdw swojej firmy i miat teraz opowiedziec,
co pierwsze przychodzi panu na mysl przy poréwnaniu mozliwosci prowadzenia firmy wéwczas z obecnymi
warunkami, to co by to byto?

Grzegorz Grupinski: Moja pierwsza mysl jest taka, ze wtedy byto duzo tatwiej. | to pod kazdym wzgledem — zarow-
no jesli chodzi o konkurencje na rynku, jak i zmagania z urzedowg biurokracje. Jak kto$ chciat na poczatku lat 90.
wybudowaé hale, czy inny budynek gospodarczy, po prostu zaczynat budowe, a formalnosci byty dogrywane
w miedzyczasie. Teraz to nie do pomyslenia. Na wtasnym przyktadzie moge powiedzieé, ze od rozpoczecia procesu
. uzyskiwania zezwolen pozwolen do whbicia pierwszej topaty przy budowie, potrzeba okoto 7-8 miesiecy. To bardzo
- - ,/-\ duzo czasu i musze przyznac, ze strasznie blokuje rozwdj. Praktycznie odbiera to szanse na szybkie dozbrojenie

<

h " '/ :\ A produkcji po przyjeciu nowego typu zamdwienia, bo prawdopodobnie klient bedzie potrzebowat produktow
/ wczesniej niz bedziemy w stanie zdoby¢ niezbedne formalnosci do rozbudowy zaktadu.

Ma pan pewnie na mysli jakis konkretny przyktad ?

Tak. Kiedy oddawalismy do uzytku nowy biurowiec mieliSmy problemy ze strazg pozarng. Okazato sie bowiem nagle, ze cisnienie wody w rurze,

ktdrg potozylismy wczesniej, bo potrzebowalismy przeciez wode w zaktadzie produkcyjnym (specjalnie doprowadzalismy jg przez 1,5 km z sgsiedniej

miejscowosci, bo zakfad jest raczej na uboczu) jest za niskie. Dlaczego nagle? Dlatego, ze wczesniej co roku straz pozarna sprawdzata to cisnienie

i nie zgtaszata zadnych obiekcji. Cata sprawa skonczyta sie tym, ze musielismy wkopa¢ na naszym terenie dwa zbiorniki wody po 15 tys. litréw kazdy,
ale zeby to zrobi¢ musieliémy dodatkowo starac sie o kolejne pozwolenie, co przeciggneto sprawe o nastepne dwa miesigce.

To akurat duzy i konkretny przyktad, ale podobnym mniejszych sytuacji, ktére zdarzajg sie praktycznie codziennie mozna by przytacza¢ bez liku.
Praktycznie nie zdarza sie, zeby urzednik przyspieszyt tok spraw. Najszybszy termin, na jaki mozna liczy¢ ze strony urzeddéw to ustawowy termin
rozpatrywania poszczegdlnych wnioskow. Przyktadowo, jesli w danej sprawie jest to dwa tygodnie, to na pewno nie ma co liczy¢, ze cokolwiek
dostaniemy wczesniej.

Co, pana zdaniem, mogtoby poprawic obstuge przedsiebiorcow przez urzednikéw?

Mysle, ze na pewno nalezatoby uzalezni¢ wynagrodzenie urzednikéw od jakosci wykonywanej pracy. Tak, aby faktycznie brali odpowiedzialnosé
za decyzje, ktore podejmuja. Styszatem o pewnym sposobie, ktory sprawdzit sie juz w kilku firmach. Chodzi o to, zeby cze$¢ wynagrodzenia pracowni-
ka odktadana byta na osobnym rachunku i wyptacana po jakims$ dtuzszym okresie czasu, na przyktad po roku, ale jeszcze lepiej — po kilku latach.
Warunkiem wyptaty jest jakies konkretne kryterium sukcesu. W przypadku urzednikdw, wyobrazam sobie, ze sukcesem mogtaby by¢ bezbtedna
praca — to znaczy taka, ktéra nie generuje skarg, odwotan, pozwow etc. od przedsiebiorcow, ktérych sprawy prowadza. -red.

Wydarzenie

Recepta na dtugowieczny biznes rodzinny

Podsumowanie spotkania szkoleniowego ,,0d czego umierajg firmy”. Od czego umierajg firmy? Odpowiedzi
na to pytanie szukano podczas warsztatow zorganizowanych przez firme rodzinng ANRO, ktére odbyty sie 24 i 25
pazdziernika w Zawierciu. W spotkaniu uczestniczyto 23 przedstawicieli firm rodzinnych z potudnia Polski.
Podstawowym celem wydarzenia byto okreslenie przyczyn upadtosci firm oraz wypracowanie dziatan, ktére
mogtyby temu zapobiec. Szkolenie poprowadzit Helmut V. Gldser, znany trener biznesu z doswiadczeniem
menadzerskim w firmach ubezpieczeniowych i farmaceutycznych m.in. w Niemczech, Francji czy Stanach Zjedno-
czonych.

Podczas warsztatow rozpatrywano m.in. takie zagadnienia jak rola czynnika ludzkiego w rozwoju firmy, zabezpie-
czenie zakresu odpowiedzialnosci przetozonego a takze zainteresowanie i zaangazowanie, zaréwno pracownikéw
jak i cztonkéw zarzadu, na poszczegdlnych fazach cyklu zycia firmy. Réznorodna tematyka dotyczyta zagadnien
z zakresu ekonomii i zarzadzania ale takze indywidualnych predyspozycji pracownikéw oraz relacji interpersonal-
nych.

Duza czes$¢ spotkania poswiecono osobie szefa, zardbwno w zakresie mozliwosci usprawnienia jego dziatan jak i ewentualnych naduzy¢ z jego strony.
Wskazowki na linii pracodawca-pracownik dotyczyty przede wszystkim usprawnienia komunikacji wewnetrznej, zarzadzania zasobami ludzkimi oraz
rozwigzywania sytuacji konfliktowych. Zagadnieniami, na ktére potozono szczegdlny nacisk byty kwestie zbednych kosztéw, niezaplanowanych dziatan
oraz rola krytyki i dobrego klimatu pracy. Uczestnicy szkolenia starali sie inaczej spojrze¢ na niektére zagadnienia, z ktérymi spotykaja sie w codziennej
pracy, np. na kwestie kosztéw ale i pozycje menadzera. Oprdcz oczywistych czynnikdw wptywajacych na prace kierownika, szczegdlnie skupiono
sie na jego osobowosci. Szukajac przyczyn upadku firmy nie bano sie zadawac¢ odwaznych pytan. Jedna z bardziej kontrowersyjnych koncepcji byto
wymienienie wsrdd gtéwnych przyczyn bankructwa firmy... jej wiasciciela.
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Warsztaty byty okazja do wzajemnego dzielenia sie doswiadczeniami nie tylko ze strony prowadzgcego ale i samych uczestnikéw. Wymiana wiedzy
i konkretnych doswiadczen miaty na celu zwrdcenie uwagi na najczesciej popetniane btedy oraz wskaza¢ sposoby rozwigzania trudnych sytuacji.
Partnerami wydarzenia byfa Fundacja Firmy Rodzinne oraz Inicjatywa Firm Rodzinnych.

Kolejna edycja warsztatow juz 9-10 grudnia w Poznaniu. Zgtoszenia mozna przesytac¢ na adres: fundacja@firmyrodzinne.org. -red.

Ktody pod nogami przedsiehiorcow

Jednym z kluczowych pytan stojgcych przed kazdym przedsiebiorcy jest
to, czy i do jakich rozmiaréw rozwija¢ swojg firme. Na jakie bariery rozwo-
jowe natrafiajg mate i srednie przedsiebiorstwa? Badania w tym zakresie,
zarébwno w Polsce jak i na Swiecie, od lat prowadzi Grant Thornton.
Ponizej prezentujemy wyniki najnowszych badan.

Niejasne prawo i skomplikowane przepisy doskwierajg polskim przedsie-
biorcom od wielu lat, co potwierdzajg badania IBR prowadzone w Polsce
od 2004 r. W opinii badanych jest to czynnik najsilniej hamujgcy rozwaj
biznesu — 56% polskich firm w | kwartale 2013 r. uznato biurokracje
za wazng lub bardzo wazng bariere.

Wsrdd innych barier wskazywanych przez przedsiebiorcow do grupy
najistotniejszych nalezaty: ograniczenie zamdwien, trudniejszy dostep
do wykwalifikowanych kadr, wysokie koszty finansowania, niedobdr
kapitatu obrotowego i dtugoterminowego finansowania.
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Pod wzgledem barier biurokratycznych zdecydowanie negatywnie
odbiegamy od sredniej Swiatowej i europejskiej, gdzie ok. 30-40%*
wtascicieli firm wskazuje tgq bariere jako kluczowa. W kazdym kraju
jest to element hamujgcy rozwoj przedsiebiorstw, ale wystepujg istotne
réznice w skali tego zjawiska. Globalnie, przedsiebiorcy najbardziej
obawiajg sie spadku zamowien.

W przeregulowanym i czesto zmieniajgcym
sie srodowisku prawnym przedsiebiorcy potrzebuja
wsparcia ze stronykompetentnych i pomocnych
urzednikéw. Dotychczasowe efekty dziatan kolejnych
rzgdoéw pod hastem utatwien dla biznesu
i zwiekszenia przyjaznosci panstwa, nie rokuja
w najblizszychlatach poprawy sytuacji.

Dariusz Bednarski
Grant Thornton, partner zarzadzajacy

Nieprzyjazna legislacja

W gaszczu niespdjnych i nieprzyjaznych przepisow przewage majg
duze firmy, ktére moga sobie pozwoli¢ na silne, a zatem kosztowne
zespoty prawnicze i doradcze. Czesciej tez optymalizuja one procesy
i zobowigzania budzetowe.

Zmniejszanie sie zamowien ze strony klientow

MSP z natury rzeczy dysponujg mniejszymi budzetami marketingowy-
mi, jak réwniez majga mniejsze rezerwy, pozwalajace przetrwac trudny
czas, agresywnie walczagc o klientow. W praktyce, w okresach
dekoniunktury, czesto réwniez wieksi gracze konsoliduja rynek,
wykorzystujac ,,gtebsze” portfele.

Koszty finansowania oraz niedobor kapitatu
obrotowego

W walce o kapitat bardziej wiarygodne moga okaza¢ sie wieksze
podmioty, zapewniajace lepsze zabezpieczenie pozyczanych/ inwesto-
wanych srodkéw. W konsekwencji mniejsi muszg akceptowaé wyzsze
koszty pozyskania kapitatu. Alternatywa dla MSP jest poszukiwanie
nowych, poza kredytem bankowym, drég finansowania rozwoju
biznesu. O ile 10 lat temu przedsiebiorcy nie mieli jeszcze do dyspozy-
cji takich Zrédet jak NewConnect, czy Catalyst, a fundusze private
equity byty réwniez czyms$ egzotycznym, o tyle dzi$ te zrédta kapitatu
sg do dyspozycji whascicieli firm.

Niewystarczajgca ilos¢ wykwalifikowanych
pracownikéw

MSP oferujg $rednio swoim pracownikom wyraznie nizsze wynagro-
dzenie. Dodatkowo, w przypadku srednich przedsiebiorstw, udziat
wynagrodzen w kosztach ogétem jest wiekszy niz w duzych. W prakty-
ce powoduje to, ze bariera zwigzana z ograniczona podazg wykwalifi-
kowanych pracownikéw jest dla MSP jeszcze bardziej istotna.
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Kto planuje uzywac poduszek powietrznych w aucie?

Rozmowa z Patrycjuszem Marcinkowskim, wiascicielem firmy rodzinnej
MRC Broker, Mecenasa Fundacji Firmy Rodzinne

Jak wygladaty poczatki MRC Broker?

Na trzecim roku studiow stworzytem wydawnictwo zajmujace sie
wydawaniem informatoréw dla studentéw. Ponad rok taczytem prowa-
dzenie firmy ze studiami dziennymi oraz praca w tygodniku Wprost. Na V
roku, jak kazdy musiatem dokona¢ pewnych wyboréw. Zrezygnowatem
z dziennikarskiego etatu, wybierajac wtasng firme. Wtedy witasnie
zmienitem profil z wydawnictwa na dziatalnos$¢ brokerska. Na moja
decyzje wptyw miata uchwalona w tym czasie ustawa o OFE. Nie chciatem
»sprzedawac” OFE, ale przez te ustawe zwrdcitem uwage na sektor
ubezpieczen.

Czy na poczatku pojawiaty sie jakie$ obawy przed rodzinnym biznesem?
Na poczatku moja zona Ania byfa sceptycznie nastawiona. Twierdzita,
ze oprécz ryzyka zwigzanego z wtasng dziatalnoscia, bedziemy mieli duzo
wiecej pracy i brak czasu na zwykte zycie i rodzine. Przez pierwsze 4 lata
pracowatem 7 dni w tygodniu, po min. 10 godz. dziennie, kolejne po 6
dni, ale jest to catkowicie normalne w przypadku pracy na wiasny
rachunek. Z perspektywy czasu widze, ze bytem tak zdeterminowany,
ze trudno mi wyobrazi¢ sobie przeszkode, ktéra mogta mnie
powstrzymac, zresztg w kwestii determinacji niewiele sie zmienito.

Pana dzieci sg jeszcze za mtode na race w MRC Broker, ale czy
w przysztosci bedzie Pan chciat zaangazowac ich w rodzinny biznes?
Oczywiscie. Jest to cel, ktory przyswiecat mi w momencie tworzenia
firmy, ale jesli okaze sie, ze moje dzieci chcg iS¢ wtasng drogg, nie bede
za wszelka cene ograniczac ich wtasnych wybordw. Firma jest, jak rodzina
i nalezy postrzega¢ ja w podobny sposéb. Decydujac sie na rozwdj
wiasnego biznesu trzeba mysle¢ przysztosciowo i dtugofalowo.
To nie krétki, kilkuletni ,skok na kase”, ale wieloletnie i wielopokoleniowe
budowanie wartosci, ktére trzeba wspoétdzieli¢. Tak samo jest z rodzing,
decydujac sie na nig nie myslatem o kilku latach, ale o catym zyciu
i przysztosci moich najblizszych.

Jak i co ubezpiecza¢ w firmie, by méc czu¢ sie bezpiecznie?

Powinnismy zastanowi¢ sie, kto lub co jest Zrédtem generujgcym
przychody i to wtasnie ubezpieczyé. Mdwiac konkretniej, oprocz ubezpie-
czen majatkowych nalezy pomysle¢ o ubezpieczeniach: utraty zysku (Bl),
odpowiedzialnosci cywilnej prowadzonej dziatalnosci oraz odpowiedzial-
nosci cywilnej cztonkéw zarzadu i rad nadzorczych (D&O).

Czy trafiaja do Pana klienci, ktéorym nie udato sie przewidzie¢
zaskakujacej rzeczywistosci?

Nasi klienci z branzy budowlanej, bolesnie odczuli rok 2012. Nie
mozemy przewidziec przysztosci, ani sukceséw, tragedii czy porazek, ale
mozemy sie na te przysztos¢ przygotowad. Wraz z osiggnieciem sukcesu,
wzrasta poziom ryzyka. My pomagamy je zminimalizowa¢, co dobrze
oddaje nasze motto: Ubezpieczymy Twdj wzrost. Z ubezpieczeniami
powinno by¢ jak z systemami bezpieczenstwa w aucie, kupujemy je ale
np. z poduszek powietrznych na pewno nie planujemy i nie chcemy
korzystac, natomiast czasem mogg okazac sie bezcenne.

Rodzinnosc jak znak firmowy

Pierwsze z serii spotkan rekrutacyjnych do projektu Firmy Rodzinne 2
odbyto sie w Poznaniu. Uczestniczyto w nim blisko 40 oséb z ponad
dwudziestufirm rodzinnych z Wielkopolski.

Na wstepie uczestnicy spotkania dowiedzieli sie dla kogo jest projekt,
dlaczego warto sie przytaczy¢, jaki bedzie program szkolen i kto bedzie
prowadzit zajecia. Potem odbyty sie warsztaty — najbardziej zaskakujaca
czes$¢ catego spotkania. Zorganizowano je przede wszystkim po to, zeby
przedsiebiorcy juz na pierwszym spotkaniu mogli poczu¢ atmosfere
wyktadéw oraz ¢wiczen, jakie bedg organizowane juz po zakonczeniu
rekrutacji.

Niespodzianka byto to, jak bardzo uczestnicy zaangazowali sie w prace
i z jaka otwartoscig mowili o swoich doswiadczeniach. To wtasnie ich
osobiste refleksje, potrzeby oraz ciekawos¢ sg czyms, co prowadzi catg
grupe. Wyktadowca za$ jest przewodnikiem, ktéry czasem wyjasnia,
czasem podpowiada, a czasem tylko zadaje pytania. Odpowiedzi
za$ uczestnicy formutujg sami podczas dyskus;ji .

Biorgcy udziat w spotkaniu zastanawiali sie, co odrdznia biznesy
rodzinne od innych oraz na ile rodzinnos¢ biznesu jest zalety. Okazato
sie tez, ze najwazniejsze jest bezposrednie spotkanie ludzi i mozliwos¢
porozmawiania. Wielko$¢ firmy, jakg reprezentuja jest natomiast
kwestig drugrzedna.

O pierwszym projekcie Firmy Rodzinne, jego sukcesie i efektach, tera-
Zniejszosci czyli wtasnie rozpoczynajgcym sie projekcie Firmy Rodzinne
2 moéwili:

- Matgorzata Maczynska — koordynator projektu FR i FR2 z ramienia
PARP,

- Mieczystaw tais — koordynator FR2 i przedstawiciel Zarzgdu stowarzy-
szenia Inicjatywa Firm Rodzinnych,

- Katarzyna Gierczak-Grupinska - koordynator do sieciowania oraz

- Karina Knyz-Grzywa — szef biura ds. szkolen i trenerka w pierwszym
projekcie FR.

Odbyty sie tez warsztaty kreatywne ,Firma w rodzinie czy rodzina
w firmie?” Dzieki nim uczestnicy mieli szanse wymieni¢ sie
doswiadczeniami, refleksjami oraz pomystami, jak rozwigzywac
problemy. Warsztaty prowadzity Wiestawa Machalica i Sylwia
Hull-Wosiek — szefowe merytoryczne projektu Firmy Rodzinne 2.

Duze poruszenie i zaciekawienie wywotaty wystgpienia uczestnikow
poprzedniej , pierwszej edycji szkolen dla firm rodzinnych. W czesci
zatytutowanej ,,Moje korzysci z udziatu w pierwszym projekcie Firmy
Rodzinne” Barbara Kotecka z Foto Studio Kotecki oraz Matgorzata
Stefko i Mieczystaw Stefko. Alicja Wejner.

- Concordia Design , Mecenas Fundacji Firmy Rodzinne, jest uczestni-
kiem projektu Firmy Rodzinne 2.
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Rodzinne hiznesy z Europy Srodkowej réznia sie od tych z Zachodu

Jak pokazujg wyniki badania przeprowadzonego przez austriacki Bank Gutmann, podejécie do prowadzenia biznesu rodzinnego w Europie Srodkowej
zasadniczo rézni sie od tego spotykane w krajach z zachodu kontynentu. Badanie objeto Butgarie, Czechy oraz Wegry. Przeanalizowano odpowiedzi
ponad 120 firm rodzinnych o wiodgcych pozycjach w swoich branzach i poréwnano z odpowiedziami firm z Europy Zachodniej.

Turnover Employees Country Business Sector

W <4.000.000 €

m0-99 - .  Producti
¥4.000.000 € - 20.000.000 € 100 -299 . i‘:ii:“l:ep . T‘;’dzc on
20.000.000 € - 40.000.000 € 2300 - 999 . o Servi
>40.000.000 € ~ 1000 ungary W Services

Wedtug raportu Banku Gutmann, kluczowymi wyzwaniami badanych firm sg: zagrozenie nieudang sukcesjg, brak specjalistycznej wiedzy w niekté-
rych obszarach zarzadzania, niewtfasciwa struktura organizacyjna oraz konieczno$¢ zatrudniania menedzeréw z zewnatrz. Mimo tych wyzwan,
srodkowoeuropejskie firmy rodzinne majg ogromna wiare i determinacje w utrzyman ie wtasnosci w rodzinie. W odpowiedzi na pytanie o to,
czy firma pozostanie w posiadaniu rodziny, we wszystkich trzech krajach z tego regionu ponad 90% zarzadzajgcych odpowiedziato twierdzgco.
Najbardziej przekonani o tym sg Wegrzy (96%).

Will the business remain in family OWNERSHIP?

100% 939, 932, 96% 100%
M Bulgaria Austria
80% 80%
60% ™ Czech 60% Germany
40% Republic “0°
o
0% ITtaly
20% % % % B Hungary 20% -
0% 0% Switzerland

Yes / Rather yes
No / Rather no y No / Rather no Yes / Rather yes

W Czechach, Butgarii, jak i na Wegrzech, odpowiedzi twierdzacej na pytanie czy zarzad pozostanie w rodzinie, udzielito ok. 80% badanych firm.
W Austrii i Wioszech jest podobnie, a nawet nieco lepiej. Niemcy i Szwajcarzy w duzej czesci nie planujg juz zachowania funkcji kierowniczych
w firmach rodzinnych.

‘Will the business be MANAGED by the family in the future?

100% 100% % 88%

81%  82% 790, M Bulgaria B Austria
80% 80%
60% u Czech 60% Germany
Republic
40% 40%
19% 18% 21% Italy
20% - B Hungary 20% -
0% - 0% Switzerland

No / Rather no Yes/ Rather yes

Bardzo widoczna jest réwniez réznica w postrzeganiu kultury organizacyjnej jako przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw rodzinnych.
W tym przypadku firmy z Europy Zachodniej s bardziej przekonane o swojej sile niz ich odpowiedniczki z Europy Srodkowej. Duza rozbieznosé
mozemy natomiast obserwowac w przypadku oceny firm co do wtasnego przygotowania na przekazanie wiadzy w firmie. Najlepiej oceniajg sami
siebie Butgarzy. Blisko 70% tamtejszych firm uwaza, ze jest na to gotowa.

If there is a transition, are you prepared?

Mniejsze réznice w zdaniach znajdujemy w przypadku ustosunkowania sie do kwestii

80% o 8% M Bulgaria konstytucji rodzinnych. O ile $rednio okoto potowy firm rodzinnych z Czech, Butgarii
60% m Crech i Wegier o nich styszato, to wiekszos$¢ z nich nawet nie rozwaza opracowania takiego
0% | Republic — gokumentu dla wtasnej rodziny.
B Hungary
20% . Bulgaria . g:::ll)lic . Hungary
0%
100%
Mimo wyraznych trudnosci w zarzadzaniu rodzinnymi firmami, o ktérych mowa wyzej, twércy 80%
raportu podsumowuja go bardzo optymistycznie. Biznesy bedgce wtasnoscig rodzin i przez nie 60%
zarzadzane sg bowiem bardziej odporne na kryzys od pozostatych. Dowodzi tego ponad 5-procen- 40% 1

towy wzrost w okresie od lipca 2010 do czerwca 2012 roku, ktérego doswiadczyto 60% responden- 20% 1
téw innego badania, przeprowadzonego w 2012 roku przez Family Business Network we wspdtpra- 0% A
cy z Ernst & Young (280 firm rodzinnych z 33 krajow). Co wiecej, jeden na szesciu respondentow
mogt pochwali¢ sie ponad 15-procentowym wzrostem. Natomiast te z badanych firm, ktére byty
spotkami gietdowymi, miaty lepsze wyniki od swoich indekséw gietdowych (10% lepiej od DAX i 15% 100%
lepiej od S&P). Podobne badania beda przeprowadzone w 2014 roku wéréd wiodacych firm rodzin- 0%
nych z Polski. Petny raport z badania Banku Gutmann bedzie dostepny do pobrania w sekcji 0%
,Wiedza"” na stronie Fundacji Firmy Rodzinne. 0%
20%
0%
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stomatologia

CANDEO

www.candeo.pl

Candeo Grunwald Candeo Rataje
ul. Bednarska 6, Poznan
tel.:61843 37 12,509 333 065

ul. Milczanska 48 B, Poznan
tel.. 6122486 85,535 844 144

Kampania spofeczna - MARKA FIRMA RODZINNA 0,

%
Szacujemy, ze w Polsce jest 2,2 miIn czynnych firm, z tego co najmniej 60 proc. to przedsiebiorstwa rodzinne, czyli jest nas ==
na pewno ponad milion. Wiekszo$¢ srednich, matych i mikroprzedsiebiorstw to firmy rodzinne. Wytwarzamy 67 proc. krajowe- &=

ﬁH“\J\’

go produktu brutto, czyli stanowimy bardzo wazny segment gospodarki. Drzewko ,,zasadzone” w kolejnych firmach rodzinnych ";
w Polsce. Gratulujemy! Chcemy sie Wami pochwalic¢:

5 < acroerowes 1) Agro-Pormes — Gorzow Wielkopolski

e-Diclizna.ol  2)  ABC PH.U. Hanna Chatupczak - Poznaf

bielizna dobrej marki

2000 -
SUPOBER 3 FHU Supober Bernard Pierog - Krakow

BEZIPIECIENSTWO POZAROWE

Wooltex-Tedex

Yy 4)  Wooltex-Tedex - Nowa Sl

ELGRA

y ' 7

9) Elgra - Inowroctaw

aBIMARTALIA  6)  Biuro Rachunkowe Martalia - Szamotuty

N PNEUMAT"® 7)

SRSTTEN Pneumat System - Wroctaw

Daj sie odnalez¢ innym rodzinnym. Aby otrzymac dostep do Znaku Firma Rodzinna, skontaktuj sie z nami: fundacja@firmyrodzinne.org
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Firmy postugujace sie znakiem Firma Rodzinna
stan na dzien 7 listopada 2013 r.

Wojcik & Wojcik

Telekomfort Domin Spétka Jawna
Logit T.J. Kowalewski i Wspélnicy Sp.J.
Logos Centrum Edukacyjne
FOL-PLAST-KRAUS

Pracownia Cukiernicza "Ewa" Anna i Tadeusz
Jankowscy

PW. "Kanbex" Sp. z 0.0.

AVIZO 2 Agencja Reklamowa

J.K.F. Spotka z o.0.

Mapiso Biuro Rachunkowo-Ekonomiczne Sp. z 0.0.
P.P.U.H. GreKa Sp. z 0.0.

Studio Technik Cyfrowych

Kubala Sp. z 0.0

L&A Zarzadzanie Nieruchomosciami
BlueSun Michat Ktyk

Wamika Fresh

Systemy Informatyczne SET(H)

P.P.U.H. OPAKO S.C.

ABRAMCZYK Sp. z 0.0.

Gartenholz H&H Sp z.0.0.

Biuro Aktywnego Wypoczynku Altius

Pphu Ceramika Artystyczna "wiza" Sp. z o0.0.
MOLGA s.c. A. Molga M. Molga

IDEOWNIA

Hendukol

Pracownia Satysfakcji Sp. z 0.0.

Firma Maja

OPTIMA

WYTWORNIA WAFLI LUCYNA ZBOROWSKA
Centrum Biurowe Eproco Sp. z 0.0. Sp. k.
DROGOSZ Sp.zo.o.

RzemiesInicza Firma Stolarska STOLMAR SC A.
W.Jarczynscy

Wamech P.A.Wasik

Firma Polanski - Ustugi Komputerowe
Calamaris.c.

PHU WITIM, Janusz Witecki

Intelkom Pawet Ciaggto

SOFIA BIURO RACHUNKOWE

P.P.H Gatuszka, Krebuszewska i Wspdlnicy sp.j.
Nettom

AW.NET Polska Sp. z 0.0.
CUKIERNIA-PIEKARNIA B.M.WENTA
Centrum Medyczne ENEL-MED

zpu Swita

GORAK HOLISTIC TRAINING

Masarnia Krzys sp. zo.o sp. k

PPUH "Studio Meblowe" Piotr Zagéra, Katarzyna
Zagora S.C.

Goshico

AGBUD PPHU Grzegorz Kotodziejski

ZRB "BLACH-DEK"

Przedsiebiorstwo el12 sp. z 0.0.
FMACHINERY SEBASTIAN FRANEK
EL-INWEST Sp. z 0.0.

Sako-Expo Techtextilplast H.Sakowski Sp.J

10C sp. zo.0.

F.H.U. "beta"

Interhurt sp. z 0.0.

AMY PPHU Anna Majcherczyk
Agencja Zeglarska Kubryk

Zaktad Przerobu Kamienia Budowlanego Export
- Import Ryszard Jedrychowski

Kotrak Bis Irena i Andrzej Kurdziel
Pneumat System Sp. z 0.0.

NEW MILLENNIUM Sp. z o.0.

LIWO Ttumaczenia

Czajka

IT CULTURE Sp. z 0.0 SKA

Caffee24.eu Piotr Kliszcz

Rozek Brokers Group Sp. z 0.0.

PHPU Jozef Kaczmarek

RENEX

Grupa Morado Sp. z 0.0.

LECH-POL HOTELE | RESTAURACIE Sp. z o.0.
FLOP SYSTEM sp. z 0.0.

OROQ Enterprise

Pracownia Register

Morpho sp. z 0.0.

GALMET

Recman Sp. z 0.0.

B.H.Kampoll Sp.j.B.J.Kaminscy R.P.Podsadni
F.H. Progress

Przedsiebiorstwo Budowlano Handlowo Ustugowe
Januszi Grazyna Bambot

Presto sp. z 0.0.

JMK Computerate Sp. z o.0.

Projekt Wspierania Przedsiebiorczosci PWP
AMG Solutions Sp.z 0.0.

Centrum Posadzek "ZAREMBA" Wiestaw Zaremba
NIWA

Stocznia Jachtowa Sutkowski

Centrum Zdrowia Mediceum

Zaktad Cukierniczy "u Lecha" Leszek Truskolawski
eEngine Sp. z 0.0.

STUDIO ACORD

Kamieniarstwo Wrzos

MIDOSoftware Pawet Sosnowski

Europejska Platforma Hurtowa

Adamus sp zoo

Biuro Ttumaczen Diuna SC Anna Kolasa Piotr Kolasa
SLB ITA - TEST

Pezal

"FONDER SP.J.

Odlewnie zeliwa "

INSPIRE Centrum Rozwoju Umiejetnosci
"Polpain-Putka Sp. z 0.0."

Dingo sp. z 0.0.

Totoczko

Super Power Sp z 0.0.

Agroturystyka Wigwam

F.P.H.U. "MELBA" s.c.

MMG s.c.

<\Ry

Business Discovery

Grupa Pietrzak

Sagra Technology Sp. z 0.0.
Salvemedica

Mobilne Biuro Prasowe
Kamienica Feliksa Stabrowskiego
EHC

Obatrans

PPUH "SKALMEX" Sp. z 0.0.

Nalewki Staropolskie Karol Majewski
i Wspdlnicy Sp. z 0.0.

PPH GWAREK SP. Z0.0.

Martalia

ANDEX Pawtowscy spotka jawna
"JPW FREELANCE"

Prywatne Centrum Edukacyjne

MARMOLOWSKI s.c.
- Alicja Marmotowska, Ewa Marmotowska

Wyréb Wedlin Tradycyjnych Bartosz Kwiatek
Eneco Sp. z 0.0.

Anel A.E.Fiejka

Bellussi Group LTD

Plastwill

PPHU Dominika Niewiadomska
WEDZARNIA KALISKA

Grupa Saternus Sp. z 0.0. S.K.A.
PJP Telecom

Aldo Sp. z o.0.

Catering Slaski Wojciech Ostrzotek
Bukowy Park

"ANRO Firma Poligraficzno-Handlowa
Anna Rotarska"
Fotex-Studio-Bugno

DPM Sp. z 0.0.

Vox Sp. z 0.0.

Ankol Sp. z 0.0.

Gama ELGRA

Agro Pomes

Kunke

Lokus sp. z 0.0.

FHU SUPOBER Bernard Pierdg
Printexpress.pl lwona Ptonowska
INSTAL Oraczewscy Sp. z 0.0.

ABC P.H.U. Hanna Chatupczak
Wisdom Consulting Klimczyk i Morawik Sp.J.
CERMAG POZNAN Sp. z 0.0.

PHU COALA E.D.RYGIELSKA
Wooltex-Tedex

Supron 1

Cafardini Showroom

B.R. Hauser zabudowy samochodow
dostawczych

Manufaktura Mojej Mamy
Gelg
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Przez ostatnie 180 lat kryzysy ekonomiczne nadciagaty i mijaty. Austriac-
ki bank prywatny, Bankhaus Spéangler, przez caty ten czas z sukcesem
prosperowat na rynku, bedac wiernym swojej podstawowe]j zasadzie
jaka jest samodyscyplina.

Gdy w 1970 roku Heinrich Spangler przejmowat po swoim dziadku
Bankhaus Spangler w Salzburgu (Austria), otrzymat od niego tajemnicze,
drewniane pudetko cygar. Heinrich widywat je juz wczesniej pracujac
ze swoim dziadkiem, starszym wspdlnikiem w banku, Carlem Spangle-
rem. Byto to pudetko cygar Dannemann, ale Heinrich wiedziat, ze oprocz
tabaki dziadka ma ono jeszcze inng wartos¢. Carl Spangler zawsze starat
sie gorliwie wykorzystac¢ kazdg mozliwg okazje, by przekazac kolejnym
pokoleniom swoje pomysty. Prezentujgc wnukowi pudetko powiedziat:
,Nie otwieraj go, dopdki nie umre”.

Sze$¢ miesiecy pdzniej, w 1971 roku, Carl Spangler zmart i Heinrich
zostat przedstawicielem széstego pokolenia, ktore dotgczyto do zarzadu
banku. Zgodnie z zyczeniem dziadka, wnuk otworzyt pokrywke pudetka
i wyjat z niego 50 matych kawatkdéw papieru. Na samej gorze lezata
kartka z napisem: ,,50 lat doswiadczenia w banku”. Heinrich zauwazyt, ze
kazdy kawatek papieru zawierat jakis element wiedzy na temat filozofii
bankowosci rodzinnej. Na jednej z nich byto napisane: ,Pozyczka jest
tylko wtedy dobrym interesem, kiedy jest sptacana”. Na innej: ,Rzad czy
koscidt niekoniecznie sg lepszym dtuznikiem”. Na kolejnej natomiast:
,Jesli ktos zaczyna budowa¢ dom, jakkolwiek jest to twodrcze, badz
ostrozny”.

Wedtug Heinricha, dziadek prawdopodobnie nie chciat, zeby ten
otworzyt pudetko wczesniej, poniewaz jego zawartosc byta tak zwyczaj-
na. Uchwycone w pudetku oczywiste prawdy, ilustrowaty jednak
konserwatywny styl pokolen rodziny Spangler kierujacych bankiem.
Aby kultywowac te filozofie i upewnic sie, ze bedzie ona przestrzegana,
rodzina Spangleréw spisata misje przedsiebiorstwa i utworzyta rade
rodziny. Spotykajg sie dwa razy do roku na formalnych zebraniach,
aby omowié sprawy biznesowe, plany sukcesji, a takze by umozliwic¢
cztonkom rodziny wymiane informacji.

,Waznym jest, ze nasza rodzina identyfikuje sie z firma, podtrzymuje
jej wartosci, rozmawia ze sobg o tym co sie dzieje i unika ktétni”, mowi
Heinrich, petnigcy funkcje przewodniczacego rady nadzorczej banku.

W spisanej misji przedsiebiorstwa Spanglerowie ujeli gtéwne cele
swojego banku, wliczajgc che¢ zachowania niezaleznosci. Jednocze-
Snieprzyznali, ze bycie niezaleznym oznacza zgode na umiarkowany
rozwoj.

Bankhaus Spéangler swiadomie unika zbyt ryzykownych inwestycji,
a na pozyczki przeznacza jedynie dwie trzecie depozytéw swoich
klientow. Ci z kolei wiedzg, ze rodzina chce aby firma dziatata jak
najdtuzej i nie spekuluje w celu odniesienia wiekszego zysku”, mowi
Heinrich. ,Podczas kryzysu finansowego w 2008 roku, kiedy ludzie nie
wiedzieli gdzie ulokowaé swoje pienigdze, depozyty w banku Spangler
wzrosty o dwie cyfry”.

Aby obnizy¢ ryzyko, wszyscy miedzybankowi kontrahenci sg sprawdza-
ni pod wzgledem wiarygodnosci kredytowej i narzucane sg im pewne
ograniczenia w zaleznosci od ich zdolnosci kredytowej, a bank
nie posiada zadnych kredytowych instrumentéw pochodnych.
Szczegdlng uwage bank zwraca na ryzyko utraty ptynnosci, co jest
kluczowg sprawg dla zabezpieczenia niezaleznosci banku. Jest ono
systematycznie monitorowane za pomocg narzuconych analiz i innych
wskaznikéw wczesnego ostrzegania.

Pozostanie firmg rodzinng bedaca przez rodzine kontrolowang,
ale niekoniecznie przez nig zarzadzang jest kolejnym podejsciem
ujetym w misji przedsiebiorstwa. ,Najlepiej wyksztatceni przedstawi-
ciele kazdego pokolenia powinni reprezentowac wtascicieli banku
w zarzadzie”, méwi Heinrich. ,Jezeli rodzina nie moze dojs¢ do porozu-
mienia lub nie ma takiej osoby, ktéra mogtaby obja¢ to stanowisko,
woéwczas powinni oni skupié sie na swojej roli jako wtascicielach firmy,
zostawiajac te pozycje dla osoby z zewnatrz. Bycie firmg zarzadzang
przez rodzine nie jest naszym najwazniejszym celem”.

Przez 166 lat bank dziatat jako spdétka prowadzona przez czterech
cztonkéw rodziny, by w 1994 sta¢ sie spotka akcyjng z petnymi
udziatami w rodzinnych rekach. Od tego czasu korporacja jest nadzoro-
wana przez zarzad i rade nadzorcza, struktury typowe dla Austrii,
Szwajcarii i Niemiec. Osoby obejmujace aktualnie te stanowiska
dziataja w zgodzie z misjg przedsiebiorstwa. Wsréd o$mioosobowej
rady nadzorczej dwie osoby pochodzg z rodziny: Heinrich Wiesmdiller,
zie¢ zmartego Richarda Spanglera, starszego partnera Carla Spanglera,
oraz sam Heinrich Spangler. Franz Welt, wnuk Richarda Spanglera,
zasiada w czteroosobowej radzie wykonawczej jako menedzer
ds. zarzadzania ryzykiem. ,To jest cos, czego uczyliSmy sie przez dekady
w biznesie”, méwi Heinrich. ,Zarzad ztozony z oséb z rodziny oraz
najlepszych dostepnych na rynku specjalistow, to najlepsze rozwigza-
nie na prowadzenie biznesu”.

Korzenie Bankhaus Spangler siegajg sredniowiecznego handlu, ktéry
rozpoczat sie od transportu soli na potudnie oraz importu wina, jedwa-
biu oraz przypraw z Wenecji. Pierwotnie rodzina byta wtascicielem
winnic oraz gospdd w potudniowym Tyrolu.

Nastepnie dwdch kuzyndw opuscito dom; jeden z nich udat sie
do Salzburga, drugi do Wenecji. Tam rozpoczeli zaopatrywanie
arcybiskupow rzadzacych w Salzburgu w wino i jedwab. Bank rozpo-
czat swojg dziatalnos¢ w 1828 roku od wtasnie takiego biznesu oparte-
go na handlu, by na poczatku XX wieku przenies¢ sie do swojej
obecnej siedziby w Salzburg Salzach River.
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Bankhaus Spangler, bedgc dumnym z bycia firmg rodzinng i ze swojej
historii, wspiera inne rodzinne przedsiebiorstwa poprzez ustugi banko-
we, sesje treningowe oraz sympozja. Na ostatnim spotkaniu pojawit sie
Karl Weisskopf, ,gtowa” niemieckiego rodzinnego przedsiebiorstwa
Liebherr International, ktéry opowiadat o réinicach miedzy spodtka
gietdowa a firma rodzinna.

Ponadto Bankhaus Spangler wspoétpracuje z Institute for Management,
oferujac kursy doszkalajace specjalnie dopasowane pod ludzi kieruja-
cych rodzinnymi przedsiebiorstwami. Sg one organizowane przez trzyna-
Scie dni w roku w rokokowym zamku Leopoldskron w Salzburgu.

Swaj sukces firma zawdziecza w duzej mierze ostroznosci w przekazywa-
niu jej z pokolenia na pokolenie. Obecnie w banku pracuje juz siddme
pokolenie, reprezentowane przez Markusa Wiesmiillera oraz Carla
Philipsa Spanglera. Pracujg oni w dziale zarzadzania rodzing, ktory
zapewnia peten pakiet spersonalizowanych ustug dla zamoznych
klientéw prywatnych oraz rodzin. Doradzajg ponadto w wyzwaniach
typowych dla firm rodzinnych takich jak transfer pieniedzy, wybor
spadkobiercy czy zarzadzanie ryzykiem.

Oficjalnie Bankhaus Carl Spangler & Co. posiada swoje siedziby
w trzynastu miejscach na Swiecie, zatrudnia 240 oséb i skupia sie
na dwodch obszarach biznesu: oprocentowane pozyczki i depozyty,
bezpieczenstwo, zarzadzanie zasobami oraz ustugi dla firm rodzinnych.

Dodatkowo posiada firme zajmujgcg sie inwestycjg kapitatu, Carl
Spangler Kapitalanlagegesellschaft, ktora zatrudnia 30 oséb i ktéra
sprzedata ponad 100 funduszy inwestycyjnych. Blisko potowa z nich
zostata upubliczniona w Austrii, Niemczech i Szwaijcarii.

W przeciggu 183 lat, odkgd Bankhaus Spangler zostat zatozony, sektor
bankowosci ulegat ogromnym zmianom, jednakze jego konserwatywna
filozofia sprawita, ze przetrwat liczne kryzysy finansowe i dwie wojny
Swiatowe.

,Stajemy przed nowymi wyzwaniami i mozliwosciami w Swiecie
zmieniajacym sie szybciej niz kiedykolwiek wczesniej, ale wierzymy, ze
mozemy dotrzymac im kroku dzieki naszemu rozmiarowi, szybkosci na
rynku, rozumieniu wtasnych celéw oraz umiejetnej organizacji”, mowi
Heinrich. ,Model naszego biznesu pokazuje, ze jest to mozliwe dzieki
odpowiedniemu nastawieniu - tgczgc optymizm z potrzebng skromno-
$cig”.

Opisuje on model biznesowy ich banku jako oparty na odpowiedzialno-
$ci, Swiadomosci biznesu, pozytywnym mysleniu, serdecznoscii przede
wszystkim uczciwosci  wzgledem partneréw, pracownikdw oraz
klientéw. To te wartosci Heinrich pragnie przekazac przysztym pokole-
niom, ktére przejma zarzadzanie w najblizszych latach.

Heinrich nie planuje jednak pozostawienia tych rad w drewnianym
pudetku na swoim biurku, jak to zrobit jego dziadek. A to dlatego, ze
kolejne generacje w rodzinie bardzo dobrze znajg opowies¢ o pudetku
cygar. ,Wszystko sprowadza sie do tego, czego nauczyt mnie mdj
dziadek: wartosci samodyscypliny. Nastepne pokolenie powinno
pozostac wierne filozofii banku, reagujac na rézne sytuacje z odpowie-
dzialnoscig, ostroznoscig i niezwykle potrzebng otwartoscia umystu”
wyjasnia Heinrich. ,M¢j dziadek czesto cytowat Gustava Mahlera:
,W tradycji nie chodzi o czczenie popiotu, lecz podtrzymywanie
ptomienia”.

Zbudowany w 1881 roku budynek jest dawnym targiem, zaprojektowa-
nym przez architektéw Valentina oraz Jakoba Ceconi. W ciepte dni
mozna zobaczy¢ tam pracownikéw spacerujacych podczas lunchu
miedzy budynkiem a brzegiem rzeki. Bank jest wowczas zamkniety.

Building a better
working world
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Rothschildowie to jedna z najbardziej znanych rodzin na swiecie, ktdra
od ponad dwdch stuleci skupia sie na filantropii oraz zrbwnowazonym
biznesie.

Dynastie zapoczgtkowat w prosty sposdb ojciec oraz jego pieciu syndw.
Na poczatku XIX wieku Mayer Amschel Rothschild wystat swoich
potomkéw za granice, aby Ci zatozyli europejskg sie¢ bankdéw.
Salomon wyjechat do Wiednia, Amschel do Frankfurtu, Nathan
do Londynu, Carl do Neapolu, zas James do Paryza. Mayer Amschel
Rothschild nie podejrzewat nawet , ze 200 lat pdzniej, imperium noszace
jego nazwisko bedzie jednym z najbardziej szanowanych bankéw
na Swiecie i przyczyni sie do przemystowego, finansowego, kulturowego
oraz spotecznego rozwoju wielu narodow.

Dzi$ Rothschild jest jednym z najwiekszych bankéw prywatnych
z 49-cioma biurami w 26-ciu krajach, ktére zapewniajg ogdlnoswiatowe
ustugi w zakresie doradztwa finansowego, bankowosci korporacyjnej
oraz funduszy powierniczych dla rzaddw, korporacji a takze klientow
indywidualnych.

Mimo, ze z powodu wielu zawirowan historycznych na rynku pozostat
obecnie jedynie londynski i paryski oddziat banku, rodzinna filozofia
pozostaje silna jak nigdy dotad. Baron Benjamin de Rothschild, potomek
zatozyciela dynastii Mayera Amschela, wierzy, ze rodowe motto
,Jednos¢, Uczciwosc i Dziatanie” umozliwito przetrwanie oraz rozwdj filii
pomimo réznorodnych trudnosci. Jednos¢ odnosi sie do rodzinnej wiary
w wyzszos$¢ przedktadania dobra ogétu nad swoje wtasne.

Uczciwosé nawigzuje do etyki i wzajemnego szacunku miedzy bankierem
a klientami. Dziatanie zas$ oznacza mitos¢ do wykonywanej pracy,
a takze pasje do zawodu finansisty. Jak méwi Baron ,Wyznawane warto-
$ci sg dla nas réwnie wazne jak stawiane sobie cele; sg one fundamen-
tem naszej tozsamosci. To witasnie one umozliwiaja nam pokonanie
wczesniejszych przeszkéd oraz tych, ktore dopiero nadejdy”. W latach
60. XIX wieku dziadek Benjamina Rothschilda — Baron Edmund- zastgpit
Jamesa, swojego ojca, zatozyciela paryskiej filii banku.

Edmund wierzyt, ze w dituiszej perspektywie bankierzy
nie mogg osiggac bogactwa jesli nie bedg zaangazowani w dziatalno$¢
spoteczng w swoim miescie.

W XIX wieku rodzina Rothschildéw ofiarowata brytyjskiemu rzadowi
wsparcie finansowe dla dziatan przeciwko Napoleonowi, a pdzniej
podczas budowy Kanatu Sueskiego. Pomogli Francji rozwing¢ siec
kolejowa oraz zainwestowali w ziemie w Palestynie, torujgc tym
samym droge dla przysztego uprzemystowienia Izraela. Ufundowali
szkoty, szpitale, muzea oraz badania naukowe. Upublicznili réwniez
swojg kolekcje sztuki. Baron przyznaje: ,Dotoze staran by chronic i
wspierac ten rodzaj poswiecenia. Nie ma zréwnowazonych finanséw
bez sprawiedliwosci”.

Jego zona, Ariane de Rothschild, w-ce przewodniczaca grupy Edmund
de Rothschild, jest oddana temu wtasnie aspektowi rodzinnego motto.
Wsrdd inicjatyw za ktére jest odpowiedzialna, znajduje sie pomoc
rzgdowi Malediwéw w zmniejszeniu ilosci emitowanego do atmosfery
dwutlenku wegla do 2020 roku, zabezpieczanie miedzynarodowych
finanséw i inwestoréw budujacych elektrownie wiatrowe, zaktady
przerobu surowcéw wtdrnych , a takze rozwigzania dla transportu
przyjazne dla srodowisk. Sedno rodzinnych wartosci lezy w sposobie
rozumienia zawodu bankiera - musi on pomaga¢, przewidywac
i rozumie¢ wyzwania wspdtczesnych czaséw.

Rothschildowie doktadajg wszelkich staran by przestrzegaé swojej
filozofii réwniez w licznych dziedzinach niezwigzanych z finansami,
poczawszy od edukacji a skoficzywszy na winach. Zajmujg sie
produkcja, np. sera brie w Ferme des 30 Arpents In Seine-et-Marne
na obrzezach Paryza. Jest to obecnie jedyny francuski ser posiadajgcy
certyfikat gospodarstwa rolnego, a caty proces produkgcji jest przyjazny
dla $rodowiska. Dziatalno$¢ ta wspiera réwniez lokalng gospodarke
poprzez zapewnienie ciggtosci produkcji jednego z najbardziej znanych
francuskich wyrobdw, jakim niewatpliwie jest ser brie.

»,Nasz poza bankowy biznes zawsze przywraca nas do rzeczywistosci”,
mowi Ariane de Rothschild. Wedtug niej, jedng z przyczyn obecnego
kryzysu ekonomicznego byta ogromna przepas¢ miedzy realng
gospodarka a ekonomig finansowa. To finanse musza by¢ na ustugach
ekonomii, a nie na odwrét. Ariane de Rothschild wierzy, ze rownowaga,
rozsgdek i umiar stang sie kluczowymi elementami w ksztattujgcym
sie obecnie Swiecie, nawet jesli musimy na to jeszcze troche poczekac.

Obecna sytuacja ekonomiczna jest czasem préby dla rodzinnych
imperidw, biorgc pod uwage firmy wykorzystujgce zawirowania
na rynku w celu nabywania, badZ nawet wrogiego przejmowania
majatkow. Jednakze dla dynastii Rothschildéw takie zachowania
sg wpisane w charakter profesji bedac zaangazowanym w ogdlnoswia-
towa rywalizacje. Z ich punktu widzenia, rodzinne przedsiebiorstwa
majg lepsza zdolno$¢ do przetrwania tego typu atakéw dzieki
mozliwosci szybkiej reakcji i przygotowania sie na trudny okres, gdyz
z definicji majag one duzo wieksza kontrole nad swoim kapitatem.
Taka wiedza, potgczona ze znajomoscig rynku, tworzy solidng
podstawe dla dalszego rozwoju oraz obrony wtasnych intereséw.

Innym kluczowym elementem rodzinnego biznesu, i w tym wypadku
dynastia Rothschildéw nie jest bynajmniej wyjgtkiem, jest sukcesja.
Moze to by¢ trudny i skomplikowany proces, szczegdlnie
w wieloletnich firmach o zasiegu ogdlnoswiatowym i z bogatym
drzewem genealogicznym. Kluczowym stowem jest tu przygotowanie.
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Od ponad 200 lat, rodzina Rothschildéw bardzo starannie oraz
z wyprzedzeniem planuje przekazanie interesu kolejnym pokoleniom,
stara sie réwniez by juz od najmtodszych lat kazdy cztonek rodu byt
zaangazowany w jego prowadzenie. Baroness tak podsumowuje rodzin-
ny savoir-vivre sukcesji: ,Mamy cztery corki, ktére pomimo swojego
mtodego wieku, sg catkowicie zaznajomione ze sprawami firmy. Czesto
nam towarzyszg, a my omawiamy z nimi kwestie biznesowe. S3 one
Swiadome tego, ze w przysztosci muszg przejg¢ obowigzki oraz odpowie-
dzialnos$¢, ale rownoczesnie przyktadamy ogromng wage do ich osobiste-
go rozwoju. Chcemy by swobodnie wybraty wtasng kariere i styl zycia jaki
im odpowiada, pamietajgc jednak, ze majg nazwisko, pochodzenie oraz
historie, ktére nalezy szanowac”.

Dla Rothschildow filantropia oraz sztuka byty nierozerwalnie zwigzane
z rodzajem kapitalizmu, ktéry pomagali stworzy¢ w XIX wieku.
0Od samego poczatku mieli Swiadomos¢, ze ich uprzywilejowane dziedzic-
two pocigga za soba solidarnos$é, odpowiedzialnos¢ spoteczng, a takze
obowigzek by przyczynia¢ sie do rozwoju powszechnej wiedzy. Dzi$
Rothschildowie prowadza dwanascie fundacji skupiajacych sie na eduka-
¢ji, badaniach medycznych, dialogu miedzykulturowym oraz kulturowej
i spotecznej przedsiebiorczosci. Jest to ogdlnoswiatowa dziatalnos¢
z siedzibami w Genewie, Paryzu, Nowym Jorku, Londynie, Jerozolimie,
Barcelonie, Bombaju i Kapsztadzie.

Podczas gdy bank Rothschildéw jest nowoczesnym biznesem w kazdym
znaczeniu tego stowa, rodzina jest catkowicie $wiadoma zaréwno wagi
historii jak i ich odpowiedzialnosci wobec przysztych pokolen. Ostatnie
25 lat pokazato Benjaminowi de Rothschild, ze zbyt wiele
przedsiebiorstw ma krotkoterminowe zdeterminowane cele; zbyt duzy
rozwdj zewnetrzny przy zbyt mato przemyslanej implementacji. Dobry
biznes, wedtug Benjamina, wymaga lojalnosci, zdolnosci przewidywania,
a takze patrzenia w przyszto$é poza to co modne badz korzystne w tej
wtasnie chwili. Jednakze takie konserwatywne podejscie nie oznacza,
ze firma powinna zaprzesta¢ rozwoju na rzecz stabilizacji. Benjamin
de Rothschild lubi cytowaé ekonomiste Josepha Schumpetera, ktéry
powiedziat ,,Samochody poruszatyby sie szybciej, gdyby nie miaty hamul-

”

cow”.

Rada Rothschildow dla przysztych pokolen jest aby wprowadzaé
zmiany nie zmieniajac tak naprawde nic — aby podtrzymywac warto-
Sci, ktére towarzyszyty firmie od poczatku i ktére zapewnity jej sukces.

Rozwaga, odpowiedzialno$¢ oraz umiejetnos¢ uwaznego oceniania
Swiata potgczone z rzadka niezaleznoscia sg gtownymi atutami, dzieki
ktérym marka rodziny Rothschildéw prosperuje od ponad 200 lat.

- materiat pochodzi ze zbioréw firmy EY

Marek Jarocki
Dyrektor w Dziale Doradztwa Podatkowego EY, zespét Human Capital

W polskich realiach historie Spangleréw czy Rothschildow, ich
wielkich, wielowiekowych fortun, brzmig jak marzenie. Polskie firmy
rodzinne nie zawsze miaty tak doskonate warunki rozwoju, a ojczyzna
targana ciagle zawieruchg wojenng, nie byta w stanie ich wesprze¢, tak
jak na przyktad robita to Szwajcaria. Jednak polskie firmy rodzinne,
wbrew warunkom trwaty i rozwijaty sie. Teraz, cho¢ czesto majg dopie-
ro kilkudziesiecioletnia historie, stajg przed podobnym wyzwaniem jak
ich wielcy odpowiednicy za granica: jak przekaza¢ zbudowang wartos¢
nastepcom?

Dla kazdego sukcesja moze oznaczac co$ innego i innym celom stuzy¢:
zalezy od rodzaju i wartosci aktywdw, sytuacji rodzinnej, planéw
dotyczacych aktywnosci na emeryturze. Zawsze jest jednak wspdlny
mianownik: podstawowym, statystycznie najczestszym celem zaktada-
nym przy planowaniu sukcesji jest ochrona majatku wtasciciela.
Ochrona nie tylko przed zagrozeniami zewnetrznymi, jak nieuczciwos¢
i pazernos¢ partneréw biznesowych, czy apetyty fiskusa.

Takze przed zagrozeniem jakie dla biznesu stanowia jego przyszli
wiasciciele, ktérzy nie zawsze dziedzicza zaradnos¢ i sktonnosé
do racjonalnego wydatkowania pieniedzy. Jesli cel zapewnienia
bezpieczenstwa zostanie osiggniety, mozliwe staje sie przekazanie
nastepcom majatku zgodnie z wolg obecnego wtasciciela bez utraty
wartosci czy zagrozenia dla pozycji rynkowej firmy.

Dobrze zrealizowany plan pozwala takze na zabezpieczenie finansowe
nastepcdw, a najwazniejsze sktadniki majatku przedsiebiorcy powinny
w podatkowo optymalny sposdb zostaé przekazane osobom przez
niego wskazanym. Wybrane osoby beda tymi sktadnikami zarzadzac
zgodnie z wolg i oczekiwaniami spadkodawcy.

Dzisiaj nie warto odktadac¢ planowania sukcesji majatku, bo ryzyko
improwizacji i dodatkowych kosztéw jest za duze. Jesli mozemy
rozwazac natychmiastowa darowizne - trzeba, ale tylko gdy przepro-
wadzimy te transakcje fachowo. Maty btad oznacza tu duze straty.
Jesli wolimy zaplanowac sukcesje odsuwajgc przeniesienie majatku

w przyszto$é, skorzystajmy z prawa spadkowego. Tutaj kluczem
do sukcesu jest dobranie wtasciwej formuty, ktéra zabezpieczy nasze
interesy wszechstronnie i optymalnie. Jezeli korzystamy z doradcy,
upewnijmy sie, ze ma on do perfekcji opanowane zaréwno kwestie
prawne, jak i podatkowe. Jedno bez drugiego nie zadziata dobrze.

Building a better
working world
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software house

ponad 800 zamknietych zlecen,
ponad 300 projektéow dla klientow z Francii,
ponad 400 realizacji dla firm i instytucji polskich,

dzialamy w Polsce, Francji, Niemczech, Szwajcarii,
Wielkiej Brytanii i Kanadzie,

stale tworzymy systemy CRM i ERP, Ekstranety, Intranety,
sklepy internetowe, aplikacje na urzagdzenia mobilne
oraz zaawansowane portale internetowe.

Fakro

Stawiajmy na firmy rodzime i firmy rodzinne

Fundacja Pomysl o przysztosci wspiera wszelkie inicjatywy stuzgce rozwojowi gospodarczemu w Polsce. Jedng z nich jest
przed stawienie konsumentom korzysci z kupowania rodzimych produktéw a przez to rozwijania rodzimych firm, takze
rodzinnych.

Przez firme rodzimg rozumiemy firme z polskim kapitatem, ktérej centralna siedziba znajduje sie w naszym kraju.
Sposrdd firm rodzinnych przynajmniej 80% stanowig przeciez firmy rodzime! To polskie firmy rodzime stanowig najbar-
dziej stabilne element rozwoju gospodarczego, dlatego tak wazne jest tworzenie szans dla ich rozwoju. Ogromna role
odgrywaja tu konsumenci.To oni, kupujac okreslone towary, decydujg o tym, ktéry z krajow (nasza czy tez inna ekono-
miczna wspodlnota) stanie sie zamoz niejszy i bedzie sie rozwijat. Jesli kraj sie rozwija gospodarczo i rosnie PKB to znaczy,
ze wiecej wytwarzamy, a jesli wiecej wytwarzamy to przybywa miejsc pracy i mozemy wiecej zarabiac. Jesli wiec chcemy
O PRZYSZEOSCI trwatego wzrostu wynagrodzen, przez swojg prace i decyzje konsumenckie musimy dazy¢ do ciggtego wzrostu PKB.

W trakcie dziatalnosci edukacyjnej Fundacji wynika, ze najwiekszg trudnos¢ dla konsumentow stanowi obecnie okreslenie, ktéra firma jest polska
czyli rodzima. Wiele znanych niegdys polskich marek jest obecnie w rekach zagranicznego kapitatu (np. Wedel, Pudliszki, Winiary, Zywiec), a niektére
zagraniczne korporacje wrecz kreujg sie na firmy rodzime lub uzywajg argumentu polskosci we wtasnych dziataniach marketingowych np. promuja
swoje zaktady produkcyjne w Polsce okreslajgc je jako ,nasza polska fabryka”. Na rynku podejmowanych jest wiele inicjatyw wskazujgcych
na polskos¢ produktu poprzez odwotanie do kodu kreskowego ,590..” czy tez ,Made In Poland” co wprowadza odbiorce w mylne przekonanie,
ze wybierajac ten produkt z znacznym stopniu przyczynia sie do tworzenia trwatych miejsc pracy i trwatego rozwoju gospodarczego.

Stad tez dostrzegliémy podejmowania dyskusji publicznej tego tematu i potrzebe edukowania polskiego konsumenta. Istotne jest jego przekonanie
o korzysciach z kupowania rodzimych produktéw oraz o koniecznosci rozwoju firm rodzimych. Miedzy innymi takiej dziatalnosci poswiecona jest
praca zespotu Fundacji w ramach projektu Inteligentny portfel oraz Dlaczego w Polsce zarabiamy cztery razy mniej niz w krajach Europy Zachodnie;j?
Najwazniejszg wartos¢ projektu stanowi dziatalnos¢ informacyjna oraz inicjowanie dyskusji na gospodarcze tematy naszej wspolnoty ekonomiczne;j.
Celem tych dziatan jest wzrost tozsamosci gospodarczej polskich obywateli w zakresie uznania roli obywatela — konsumenta oraz polskiego prywatne-
go kapitatu w budowaniu dobrobytu w naszym kraju.

materiat Fundacji Pomysl o Przysztosci www.pomysloprzyszlosci.org oraz www.inteligentnyportfel.pl
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Listopadowe debaty o firmach rodzinnych

W listopadzie 2013 roku odbyty sie dwie bardzo wazne dla srodowiska
firm rodzinnych wydarzenia. Pierwszym z nich byta konferencja zorgani-
zowana w biurze Rzecznika Praw Obywatelskich, prof. Ireny Lipowicz.

Konferencja, ktorej tytut brzmiat ,Spoteczne i gospodarcze znaczenie
firm rodzinnych” obejmowata wystgpienia oraz debaty. Otworzyt jg prof.
Andrzej J. Blikle wystgpieniem pt. ,Znaczenie firm rodzinnych w gospo-
darce polskiej”. Zanim uczestnicy spotkania rozpoczeli debaty, wystucha-
li réwniez wystgpien prof. Ireny Lipowicz oraz bytego finskiego premiera,
Mattiego T. Vanhanena, ktéry obecnie piastuje stanowisko prezesa
Finskiego Stowarzyszenia Firm Rodzinnych (Finnish Family Firms associa-
tion).

Pierwsza debata w ramach konferencji miata tytut ,Bariery rozwoju
przedsiebiorstw rodzinnych w Polsce”. Moderowat jg Bogustaw Chrabo-
ta z dziennika Rzeczpospolita.

Dyskutowali natomiast Andrzej Baranski z firmy Herbewo, Ryszard
Florek z Fakro, Stanistaw Han z Hasco-Lek S.A., Lech Jeziorny z Centrum
im. Adama Smitha oraz Piotr Przytocki, prezydent Krosna, Mirostaw
Barszcz z BCC i Adam Szejnfeld.

Tytutem drugiej debaty podczas konferencji byta ,Firma rodzinna
w globalizujgcej sie gospodarce”, a moderowat jg Jarostaw Gugata
z Polsatu. Uczestnikami byli natomiast Jan Jabtkowski (Dom Towarowy
Bracia Jabtkowscy), Maciej Adamkiewicz (Grupa Adamed), Sebastian
Paszek (WATT), Anna Kasztelewicz (Bartnik), Anna Kruk (Ania Kruk),
Agnieszka Gaczkowska (NZOZ Eskulap) oraz Katarzyna Gierczak-Gru-
pinska, prezes Fundacji Firmy Rodzinne.
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,Rodzina i przedsiebiorczos¢ to strategicznie wazne zagadnienia mojej
prezydentury” — méwit z kolei Prezydent Bronistaw Komorowski podczas
spotkania ,Spotfeczne i gospodarcze znaczenie firm rodzinnych”, ktére
odbyto sie w Patacu Prezydenckim w dniu 13 listopada 2013.

Konferencja nalezata do cyklu ,Forum Debaty Publicznej”, ktéry
obejmuje spotkania zwigzane rowniez z innymi kluczowymi dla rozwo-
ju kraju zagadnieniami, podzielonymi na siedem obszaréw, m.in.
,Spoteczenstwo obywatelskie — kapitat spoteczny”, ,Solidarne
spoteczenstwo, bezpieczna rodzina”, ,Sprawne i stuzebne panstwo”
oraz ,,Gospodarka konkurencyjnej Polski”.

Konferencja poswiecona firmom rodzinnym nalezata do tego ostatnie-
go obszaru.

Prezydent wskazywat na szczegdlng troske dotyczgcg firm rodzinnych,
ktére w polskich warunkach przewazajg wsrdéd matych i Srednich
bizneséw. Zwrécit takze uwage na to, ze powraca sie powoli do
dobrych tradycji, kiedy to w Polsce istniaty wielkie firmy rodzinne,
wyznaczajace kierunek marzen o polskiej przedsiebiorczosci, stabilno-
Sci i osiggnieciach w kazdym obszarze.

- Jest potrzeba dalszego reformowania tadu gospodarczego pod katem
matych i srednich przedsiebiorstw, z punktu widzenia i rodzinnosci
i rozwoju — mowit Prezydent. Podkreslat, ze chodzi szczegdlnie
o0 zmiany w systemie podatkowym i kodeksie pracy.

Prezydent Komorowski zaznaczyt rowniez, ze jego kancelaria podejmu-
je liczne dziatania zmierzajgce do poprawy warunkow funkcjonowania
matych i srednich przedsiebiorstw, ktére w duzej mierze sg witasnie
firmami rodzinnymi. Wymienit m.in. zgtoszony do Sejmu projekt zmian
w ustawie o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi, a takze
rekomendacje zawarte w Zielonej Ksiedze dotyczacej systemu
stanowienia prawa w Polsce.
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