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Od redakcji

Drodzy Rodzinni,

z najwigksza przyjemnoscia spotykamy si¢ ponownie pod koniec wakacji. Lato jest
czasem kiedy najtatwiej dostrzec wschéd stofica, bo noce sg bardzo krétkie. Zaob-
serwowa¢ mozna sens natury w odradzajacym si¢ Zyciu i przekazywaniu genéw

w przyrodzie. Rozejrzyjmy si¢ wokoto, bez pospiechu, z przyjemnoscig. Popatrzmy
na gniazda bocianéw petne przychéwku — bo to mokry, peten obfitodci dla nich czas,
zauwazmy bawigce si¢ ze ZdzZbtem trawy lub swoim ogonem koty i dzieci §miejace si¢
z ,niczego”. Bo lato jest po to, aby cho¢ na chwilg oderwac si¢ od obowigzkéw

i zauwazyd, ze jesteSmy czeScig otoczenia, na ktére mamy istotny wptyw.

Z przyjemnoScia podczas wakacji odwiedziliSmy zaprzyjaznionych rodzinnych:

Yes, Ochnik, Vox, V&P, Koral, Adamed&Narvil na spotkaniach mentoringowych

(na ktdre nieustannie zapraszamy) — o czym poczytacie na nastgpnych stronach biuletynu.Od wiosny pracowali§my nad raportem
“Polacy o firmach rodzinnych”, opracowanym na podstawie badafi na prébie 1.000 ankiet w catej Polsce. ZapytaliSmy Polakéw
czym sg dla nich firmy rodzinne i dlaczego ich produkty sg lepsze niz wigkszo$¢ konkurencji. Odpowiedzi byty momentami zaska-
kujace, wiecej na ten temat piszemy w artykule poSwigconym raportowi. Przedsigwzigciem, w ktére zaangazowata si¢ Fundacja,
jest Forum Ekonomiczne w Krynicy. Przy wsparciu firmy Adamed, Fundacja organizuje panel po§wigcony innowacyjnosci, ktéra

moze by¢ Zrédtem przewagi konkurencyjnej dla przedsigbiorstw prowadzonych rodzinnie. Mifo nam powita¢ w gronie Mecenaséw
Fundacji firm¢ Konspol, zarzadzang przez rodzing Pazgan z Nowego Sacza. Firma byla jednym z gospodarzy lutowego spotkania
firm rodzinnych na Sadecczyznie, a teraz dofaczyta do firm, ktdre na state wspieraja funkcjonowanie naszej Fundacji. Jednoczesnie
picknie dzigkujemy firmie Plastwil za podarowanie sprzetu komputerowego i firmie Vox za bardzo pojemng i funkcjonalna szafe.
Przydadza si¢ bardzo w dziataniach naszego zespotu.

Pieknie dzigkujemy wszystkim rodzinnym ktérzy nas wspieraja w propagowaniu idei ,,Rodzinni dla Rodzinnych” i zyczymy Wam
stonecznych, petnych dobrych wspomniefi wakacyjnych dni i nocy.

Z uSciskiem dtoni

Katarzyna Gierczak-Grupinska,
Prezes Zarzadu Fundacji Firmy Rodzinne
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Katarzyna Gierczak-Grupifiska Barbara Fedorowicz Konrad Bugiera
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WARWSP o (] >
Wspétpracujemy z: ?Ina ?c"'r"-l lfr".&:ﬂmm mMasioTA  FERESHMAIL ,!ﬂﬁ&l

FUNDACJA FIRMY RODZINNE

WWW.FIRMYRODZINNE.ORG ~WWW.FBNPOLAND.PL sierpien 2014

Polacy o firmach rodzinnych

Fundacja Firmy Rodzinne i FBN Poland postanowity sprawdzic, jak do rodzinnych

przedsiebiorstw odnosi sie opinia publiczna w Polsce. Co Polacy myslg o firmach

rodzinnych i z czym sie one Polakom kojarza. Wyniki badania napawajg optymizmem.

efekcie dyskusji na temat
wizerunku rodzinnej
przedsigbiorczosci,

Fundacja postanowita zleci¢ badanie
opinii publicznej i przekonac si¢

o tym, jak naprawde mysla Polacy

o firmach rodzinnych. Dyskusja odbyta
si¢ podczas spotkania FBN Poland

w Nowym Saczu i Muszynie w lutym
tego roku.

Po spotkaniu klarowata si¢ koncepcja
badania, aby ostatecznie przerodzi¢ si¢
w formalne badanie, ktére mogto dojsé
do skutku dzigki hojnosci sponsoréw,
czyli firm Ochnik, Grupa Adamed,
Mokate, Koral oraz Wardynski

i Wspdlnicy. Wyniki badania opieraja
si¢ na tysigcu kompletnych odpowiedzi
ankietowych. Sa one reprezentatywne
dla oséb w wieku 25-65 lat, z terenu
catej Polski. Na podstawie wynikéw
powstat raport ,,Polacy o firmach
rodzinnych”, ktérego premiera nastapi
na poczatku wrzeénia przy okazji
tegorocznego Forum Ekonomicznego
w Krynicy. Podczas forum odbedzie
si¢ bowiem sesja panelowa po§wigcona
firmom rodzinnym.

sierpien 2014

Co to jest “firma
rodzinna”?

Pierwsza rzecza, o ktéra chcieliSmy
zapytaé ankietowanych jest definicja
firmy rodzinnej. Istnieja bowiem
dziesiatki, jesli nie setki, definicji

na catym §wiecie, tworzone przez
naukowcéw, gremia zrzeszajace
przedsiebiorcéw, a takze administracje
panstwowa. R6znig si¢ one w znacznym
stopniu, jednak daje si¢ zauwazy¢

w nich pewna czg§¢ wspdlna.

- Raport pokazuje, ze Polacy sg
zgodni co do kryteriow “rodzinno-
Sci” firm przyjmowanych wspoélnie
na catym Swiecie: wspotpracy
cztonkédw co najmniej jednej rodzi-
ny, bedgcych wiascicielami danego
podmiotu gospodarczego i zaanga-
zowania nie mniej niz dwoch poko-
ler - moéwi prof. Anna M. Nikodem-
ska-Wotowik, pracownik naukowy
Uniwersytetu Gdanskiego, autorka
monografii i artykutow naukowych
poswieconych tematyce rodzinnej
przedsiebiorczosci, podsumowujgc
wskazania ankietowanych dotycza-
ce definicji firmy rodzinne;.
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Gdy poprosilismy Polakéw o opisanie
firm rodzinnych przymiotnikami,
stworzyli oni wizerunek firm
tradycyjnych (prawie 17% wskazan),
przyjaznych (10,08%) oraz godnych
zaufania (8,28%). Zgodnie z wyo-
brazeniem ankietowanych, firma
rodzinna jest takze mata (6,58%)

i solidna (6,38%).

Polacy intuicyjnie kojarza firmy

z nazwiskiem w swoich nazwach

z firmami rodzinnymi. Wsréd
spontanicznie wymienionych nazw,
ponad pofowa to wtasnie takie firmy.
Jednak nazwisko potrafi zmyli¢.

W pytaniu sprawdzajacym wspomagang
znajomos$¢ firm, ankietowani poszli
tym tropem i okazalo si¢, ze dwoma
najczestszymi wskazaniami byty
wiagnie firmy z nazwiskiem w nazwie,
ale nie bedace firmami rodzinnymi.
Mozemy natomiast cieszy¢ si¢ z faktu,
ze pierwszej piatce wskazaf znalazty
sie polskie firmy, ktdre faktycznie

sg rodzinne.

Chetnie bym kupit,
ale nie wiem co

Ponad jedna trzecia Polakéw (38,6%)
bytaby zachecona do zakupu towaréw
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Ktére z podanych firm sg firmami rodzinnymi? (TOP5)

McDonald’'s 27,3

Disney 27,1

Yes Bizuteria 14,7
Solaris Bus & Coach 13,6

Jeronimo Martins 13,4

oznaczonych jako wyprodukowane
przez firmy rodzinne. Niestety,

w praktyce bardzo niewiele produktéw
jest w ten sposéb oznakowanych

lub s3 one oznakowane w niedosta-
tecznie widoczny sposéb. Okazuje

sie bowiem, ze tylko niecale 9%
ankietowanych spotkato si¢ z takim
oznaczeniem.

Fundacja Firmy Rodzinne ma juz
gotowe rozwigzanie dla tej sytuacji.
Zarzadza bowiem Znakiem Firma
Rodzinna, czyli charakterystycznym
“drzewkiem”. Udziela prawa do jego
uzytkowania wszystkim firmom,

ktére chca demonstrowac swoja
rodzinno$¢ wystarczy, ze skontaktuja si¢
z Fundacja i przejda krétka procedure

Gdyby na opakowaniu produktu znajdowala sie
informacja o tym, ze zostat wyprodukowany

(dane w %; n=1000)

weryfikacyjng. W tym i wezesniejszych
numerach Biuletynu publikowane byty
materialy po§wiecone zastosowaniu
znaku. Moga one by¢ inspiracja

dla zastosowafi w kolejnych firmach.

Komu zaufaé, jesli nie
rodzinie

We wstepie do trzeciej czgci raportu,
Olgierd Dziekofiski, Sekretarz Stanu

w Kancelarii Prezydenta RP, zwraca
uwage na szczegdlnie wazny aspekt
rodzinnej przedsigbiorczosci,

czyli bezinteresowne wsparcie rodziny.

- W dziatalno$ci przedsiebiorstwa
mamy dobre i zte chwile, czasem
nawet trudne. Wtedy wtasnie

to bezinteresowne wsparcie ro-

przez firme rodzinng, to czy zachecitoby Cie to
do zakupu? (dane w %; n=1000)

dzinne, mozliwo$¢ podzielenia sie
z kim$ swoim problemem jest tak
wazne - mowi Olgierd Dziekonski.

Wsréd Polakéw panuje dobra opinia

o rodzinie jako wia$ciwych osobach
do prowadzenia wspdlnego biznesu.
Prawie potowa z nich potwierdza,

ze cztonkowie rodziny to dobrzy
partnerzy biznesowi, a wraz z wiekiem
ta opinia si¢ poprawia.

Trzeba pamigtac, ze tak naprawde
wigkszo$¢ firm, na poczatkowym
etapie swojego istnienia byta firmami
rodzinnymi. Trudno wyobrazié¢ sobie,
ze poczatkujacy przedsigbiorca

w pierwszych latach istnienia swojej
firmy, jest w stanie funkcjonowaé bez

Czy spotkatas(-es) sie juz z takim
oznaczeniem? (dane w %; n=1000)

B Ak
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LI NE NIE WIEM
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Czy uwazasz, ze 0soby z rodziny to dobrzy patrnerzy?

44,08

46,77
TAK 50,25

46,00

31,69

25,40
NIE 19,21

27,60

24,23

NIE MAM 27,82
ZDANIA 30,54
26,40

B 25-34 lat (n=548)

| 3544 lat (n=248)

(dane w %; n=1000)

45-54 |at (n=202)

. og6tem (n=1000)

Czy chcesz przekazac¢ swojg firme mtodszemu pokoleniu?
(dane w %; n=395 - tylko te osoby, ktére deklarujg chec zatozenia firmy)

51,55

63,95
TAK 72,55

56,96

11,63

4,65
NIE 7,84

9,62
36,82
NIE MAM 31,40

ZDANIA 19,61
33,42

B 25-34 lat (n=258)

sierpien 2014

| 3544 1at (n=86)
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45-54 lat (n=51)

. ogotem (n=395)
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Przymiotniki, ktére najlepiej opisuja firme rodzinng

tradycyjna 16,9
przyjazna 10,1
godna zufania 8,3

mata 6,6

o
I

solidna

rodzinna 5,9
pokoleniowa 5,2
odpowiedzialna 3,8
uczciwa 3,8
zaangazowana 3,6
stabilna 3,0
bezpieczna 2,8
dbajgca o jakos¢ 2,8
inne 42,0

nie wiem/trudno powiedzie¢ 33,5

wsparcia najblizszych oséb. Wyjatek
stanowig tutaj start-upy zaktadane
przez lub przy wsparciu funduszy
inwestycyjnych. Te firmy maja inny
charakter, ale pozostali - praktycznie
zawsze maja rodzinny poczatek.

Wraz z wiekiem wzrasta réwniez
sktonno$¢ do przekazania firmy
mtodszemu pokoleniu. Zaréwno

jesli chodzi o juz istniejace biznesy,
jak i te planowane, im starsi byli
ankietowani, tym czedciej zaznaczali,
ze chcg przekazaé przedsigbiorstwo
miodszemu pokoleniu. Réznica migdzy
poszczegblnymi grupami wiekowymi
jest duza - poczawszy od 51,6%
odpowiedzi pozytywnych w grupie
25-34-latkéw az do 72,6% u osdb

z grupy 45+.

W swojej czesci podsumowania
raportu Gordian Gudenus, Partner

w Bank Gutmann AG, poréwnat wyniki
badania zleconego przez Fundacje
Firmy Rodzinne z wynikami ankiety,
ktéra jego firma przeprowadzita wéréd
wlascicieli bizneséw rodzinnych

FUNDACJA FIRMY RODZINNE

(dane w %; n=1000)

w Europie Zachodniej i Srodkowej
(niestety badania nie uwzgledniaty
Polski).

- Jak sie okazuje, silny trend

do zachowania wtasnosci firmy

w rodzinie, w firmach $rodkowoeu-
ropejskich jest jeszcze wiekszy
niz w przypadku ich zachodnich
odpowiednikéw - méwi Gudenus.

Polska plasuje si¢ mniej wigcej
posrodku skali migdzy Szwajcaria,
gdzie skfonno$¢ do przekazania bizne-
su wykazuje 62% firm, a Wegrami,
gdzie ten wskaznik jest réwny 96%.
Nie mozna jednak zapominac,

ze badanie Banku Gutmann byto
prowadzone §ciSle na grupie przedsie-
biorc6éw, a nie na opinii publiczne;j.

Co dalej?

Polacy patrzg przychylnie na firmy
rodzinne. To ogromna warto§¢ i czas
najwyzszy, aby rodzinni przedsigbiorcy
uwierzyli w siebie, czerpali dume

z tego, co robig i nie bali si¢ méwié

o swoim sukcesie. Szef niemieckiego

WWW.FIRMYRODZINNE.ORG ~WWW.FBNPOLAND.PL

oddziatu FBN w swoim wstepie

do drugiej czesci raportu wyraznie
napisat, ze Polska powinna wzorem
Niemiec budowaé swoja moc gospo-
darcza na bazie silnych przedsigbiorstw
rodzinnych $redniej wielko§ci.

- Niemcy zawdzieczajg swoja
aktualng potege przede wszystkim
firmom rodzinnym. ‘Mittelstand’,
czyli $redniej wielkosci przedsie-
biorstwa, staly sie wizytéwka tego
kraju. Dlaczego tak samo

nie miatoby sie sta¢ w Polsce? -
pyta retorycznie prof. Peter May,
Dyrektor Zarzgdzajacy

FBN Deutschland.

Konrad Bugiera

autor artykutu jest rowniez
autorem opisywanego raportu,
wspdlnikiem w agencji
inACT Public Relations,

ktéra zaprojektowata badanie
wspolnie z agencjg badawczg
SW Research, odpowiada
za PR Fundacji
Firmy Rodzinne

sierpien 2014

RESTAURACTA

Yes czwartek, 8 V,2014 | Od inspiracji do innowacji Poznah yes.pl
OCHNIK piatek, 16 V, 2014 Kultura organizacyjna i zarzadzanie poprzez warto$ci Garwolin | ochnik.com
jako element budowania przewagi konkurencyjnej
Vox pon.,9 VI, 2014 Rozwdj firmy oparty o innowacje Poznah WWW.voX.pl
V&P piatek, 27 VI,2014 Budowa i rozwdj marki —profesjonalny marketing Poznah www.vip.com.pl
Koral piatek, 4 VII, 2014 Koralowe 35 lat! Rzeszéw www.koral.com.pl
Adamed & Narvil piatek, 11 VII, 2014 | Strategia budowania marki Serock www.adamed.com
& www.hotelnarvil.pl
Osadkowski piatek, 8 VIII, 2014 | Jak tworzymy przyszto$¢ firmy rodzinnej Jakubowice/ | www.osadkowski.pl
k.Namystowa
Sadecki Bartnik czwar., 14 VIII, 2014 | Dywersyfikacja dziatalnoSci firmowych rozwdj czy Stréze www.bartnik.pl
przeszkoda
Nowy Styl czwar, 21 VIII, 2014 | Systemy informatyczne w planowaniu produkcji Krosno www.nowystylgroup.pl
Mokate piatek, 22 VIII, 2014 | Innowacje droga do rozwoju przedsigbiorstwa Ustronie www.mokate.com.pl
Enelmed czwar,23 X, 2014 | Pozyskanie kapitatu na rozwdj firmy rodzinnej Warszawa | www.enel.pl
Herbewo piatek, 24 X, 2014 Filozofia budowania domu i urzadzania mieszkania Krakow www.herbewo krakow.pl
AwBud piatek, 28 XI,2014 | Restrukturyzacja grupy / wychodzenie z dziatalno$ci Zawiercie | www.awbud.pl
nierentownych
Blachy Pruszynski czwar, 20 XI,2014 | Budowanie solidnej marki Sokotéw k. | www.pruszynski.com.pl
Warszawy
Pozegnaie z Afryka piatek, 21 XI,2014 | Franchising Krakow WWW.pozegnanie.com
Fakro jesien 2014 W opracowaniu Nowy Sacz | www.fakro.pl
Biofarm jesiei 2014 W opracowaniu Poznafi www.biofarm.pl
Grupa Szynaka jesien 2014 Rola kobiet w firmie rodzinnej Lubawa www.szynaka.pl
Simple Way jesien 2014 Bezpieczna logistyka Migdzychéd | www.simpleway.com.pl
Cermag jesiefi 2014 W opracowaniu Poznafi www.cermag.info
Urbanek wiosna 2015 W opracowaniu Lowicz www.chemipack.pl
Solaris Bus & Coach wiosna 2015 W opracowaniu Bolechowo | www.solarisbus.com
Irena Eris wiosna 2015 W opracowaniu

Kolejne spotkania juz wkrotce.

Aby wzig¢ udziat w spotkaniach mentoringowych nalezy wystaé zgtoszenie na adres: biuro@firmyrodzinne.org.

Zapraszamy do kontaktu: 605 560 835

sierpien 2014 WWW.FIRMYRODZINNE.ORG ~WWW.FBNPOLAND.PL FUNDACJA FIRMY RODZINNE



Spotkanie z okazji 25-lecia FBN France przygotowano jak przystato na Paryz

i marki tam reprezentowane (Chanel, Hermes, Cartier,Champagne Bollinger)

z wielkim rozmachem. W ciggu catego tygodnia zorganizowano wyjazdy

do Szampanii, do Bordeaux, a takze wizyty w firmach w Paryzu. Cze$¢ spotkan

byta przygotowana specjalnie dla Next Generation i tam miedzy innymi wystapit

Al Gore. Spotkanie to odbyto sie w imponujgcym patacu w centrum Paryza

oraz w ogrodzie patacowym. W mitej nieformalnej atmosferze spotkalismy sie

tam z naszg nieduzg grupg z Polski, skupieni wokot KasiGierczak-Grupinskiej,

ktora wczesniej uczestniczyta w walnymspotkaniu zarzgddéw narodowych

reprezentacji, a ktora byta naszymdobrym duchem i przewodnikiem,

jako ze nie byto tatwo zorientowacsie w wydarzeniach proponowanych

przez FBN France — wielkie podziekowania dla Kasi.

opijajac francuskie wina,
P czestowani malenkimi wybor-

nymi przekgskami, toczyliSmy
wiele rozméw: z wesotym, dowcipnym
chifiskim przedsigbiorcg, ktéry wspo-
minat swoje 10-letnie ,,zestanie” przez
rodzicéw do Londynu, dzigki czemu
jego perfekcyjny angielski pozwala
mu dziS§ robi¢ globalne biznesy,
z kolezankg z Wegier, z Finlandii,
para z Niemiec i z wieloma fantastycz-
nymi ludZzmi. OczywiScie najweselej
bylo w momentach, kiedy zostawaliSmy
tylko w naszym polskim kétku,

a pézniej wspdlnie przeszliSmy si¢ po
Champs Elysées, zmierzajac do hotelu.

Par¢ spostrzezeh z tego spaceru:
pamigtam czasy, kiedy Champs Elysées
bylo ulica — synonimem luksusu, rewii,
jubileréw. DziS to ulica mass marketu,
lodziarni, fast foodu, pozostaty niedo-
bitki, migdzy innymi imponujacy

i pustawy salon Cartier — cztonka FBN
France. Kiedy$ kipiace zyciem pasaze
handlowe przypominajg raczej skansen
lat 70. Zniknat gdzie$ specyficzny szyk
Francuzek, wszystko zostato zgloba-

lizowane modg sieciéwek i zalewem
turystow.

W zestawieniu z takim otoczeniem tym
bardziej docenitam wieczor i gale

w Wersalu. W pigknym stoficu §wiecity
si¢ ztote bramy wejscia na dziedzi-
niec, z takséwek i limuzyn powolnie
wysypywali si¢ goscie z catego §wiata,
panie w dtugich sukniach, panowie

w smokingach, dress code rzeczy-
wiscie byl przestrzegany. Otoczenie
patacu bez ttumu turystéw (absolutnie
zamknigta impreza, tylko goscie FBN)

na wszystkich robifo wrazenie i wszy-
scy namigtnie fotografowali si¢ sami
lub nawzajem, to tez byt taki specy-
-ficzny rodzaj nawigzywania pierw-
-szych kontaktéw, wymiany, gestow.
Po szybkiej i sprawnej rejestracji wszy-
scy przeszliSmy na tarasy ogrodowe,
kelnerzy roznosili szampana i ponow-
nie malenkie wyrafinowane zakaski,
przed nami rozciagaty si¢ po horyzont
wspaniate widoki ogrodéw i fontann
wersalu. Przechadzajac sig w tym
zachwycajacym otoczeniu pigknych
pafi w dtugich niezwyktych kreacjach,
ostroznie chodzacych na niebotycznych
obcasach po zwirowych $ciezkach
(czerwonych dywandéw nie byto),
przystojnych panéw i pojawiajacych sie
nienagannych kelneréw, spotykaliSmy
si¢ ponownie w gronie calej naszej
polskiej reprezentacji.

Stofice §wiecito, pogoda byta réwnie
wspaniafa, tylko chwilami powiewy
wiatru stracaly dZwiecznie puste
kieliszki z tac. Po takim koktajlu powi-
talnym przeszliSmy zwiedza¢ Wersal,
korowdd rozciagnat si¢ tak, ze momen-
tami mozna byto by¢ w apartamentach
krélewskich nieomal w pojedynke

i podziwiaé to nieprzebrane i w petni
zachowane bogactwo francuskiego
dworu. Tam wtasnie spotkali§my fran-
cuskg pare, ktéra po ustyszeniu,

ze jeste$my z Polski, powiedziata,

ze wlasnie dzi§ w patacu dowiedziata
sie o polskiej krélowej, Zonie Ludwika
XV, Marii Leszczynskiej. Oboje byli

bardzo zdumieni, kiedy powiedziatam
im, ze Henryk Walezy byt, krétko
wprawdzie, ale krélem Polski (tak
wyglada poziom francuskiej matu-
ry...). Musz¢ przyznac, ze ta chwila
historycznej konwersacji byta jedy-
nym moim kontaktem z francuskimi
gospodarzami, nie bylam wprawdzie
na zwiedzaniu firm, ale z informacji
uczestnikéw tez nie wynikato, aby kto§
z Francuzéw integrowat si¢ z go$émi,
raczej cieszyli si¢ swoim niewatpliwym
sukcesem 25-lecia francuskiego od-
dziatu w swoim gronie — to oczywiscie
moje subiektywne spostrzezenie.

Byto tam natomiast petno fantastycz-
nych oséb z wielu krajéw, przy 12-o0so-
bowych stotach rozsadzono nas,
mieszajac narodowosci, wiek i rodzaje
bizneséw. SiedzieliSmy w czworke

z Polski z przedstawicielami Ukra-

iny, Finlandii i Butgarii, sasiedni stét

z naszymi 3 osobami zdominowali
Chificzycy, inny Niemcy. Podano obiad,
przystawki (jajko truflowe z warzywa-
mi)... danie giéwne, deser pod nazwa
Sarah Bernard. Sala z Zyrandolami,
$wiecami, lustrami, rozstawione stoly
w jednej z najwigkszych patacowych
sal ciagnety sie ok 100 m, pomigedzy
nimi co jaki§ czas umieszczono ekrany,
tak ze kazdy mégl widziec i ustyszed
méwcow, gospodarzy i goscia. Al Gore
jeszcze raz przemowit, tym razem

do wszystkich, powtarzajac swoje
tradycyjne przestanie. W trakcie kolacji
hostessy sprzedawaty losy teletomboli,

w ktérej nagrodami byly szampany,
apaszka i krawat Hermesa, wina Bor-
doaux, a takze samochdd hybrydowy
marki Peugeot... Niestety, z tego, co mi
wiadomo, nikt z naszej polskiej grupy
nic nie wygrat. Po kolacji wszyscy
udali si¢ ponownie na tarasy ogrodowe,
skad podziwiali§my pokaz sztucznych
ogni i fontann w akompaniamencie
francuskiej muzyki barokowej. Czgsto-
wano szampanem, podawano trady-
cyjne francuskie pastelowe macarons

i ok 1 w nocy zakonczylo si¢ nasze
spotkanie FBN w Paryzu.

FBN

a W Poland

THE FAMILY BUSINESS NETWORK

Katarzyna takinska



Ekspansja do Francji. Co robic,
aby sie udato?

1/

Kancelaria prawna Wardynski i Wspdlnicy byta 13 maja gospodarzem spotkania

pt. "Wszystko, co powiniene$ wiedzie¢ o inwestowaniu we Francji - doSwiadczenia

polskich przedsiebiorstw”.

twierajac spotkanie, Tomasz
Wardyiski odnidst si¢
do podobienstw, jakie znaj-

dujemy migdzy prawem francuskim
i polskim, a takze podkre§lit warto$¢
tradycji w prawie kraju nad Loarg.

- Francja jest tym krajem,

w ktérym idea panstwa prawa

jest chyba najgtebiej zakorzeniona,
jesli chodzi o demokracje europej-
skie - méwit Tomasz Wardynski.

- Ponadto sady pracujg tam szybko
i w sposéb przewidywalny - dodat.

Zaraz po nim swoje wystapienie
wyglosit ambasador Republiki
Francuskiej w Polsce, Pierre Buhler.
Wyczerpujaco przedstawit on sytuacje
gospodarczg we Francji. Francuzi
maja bowiem doskonale opracowang
strategie zwigzang z inwestycjami
zagranicznymi.

Wstep do czesci dyskusyjnej spotkania
przedstawity Nadia Bouacid, Dyrektor

WAR WSP
DYN OLN
SKi+ ICY-
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Centrum Rozwoju Biznesu we Francu-
skiej Izbie Przeystowo-Handlowej

w Polsce oraz Hanna Styputkowska-
-Goutierre, Prezes Polskiej Izby
Handlowo-Przemystowej w Paryzu.
Opowiedzialy m.in. o klasycznych
biedach popetnianych przez polskich
przedsigbiorcéw, ktérzy prébuja
swoich sif nad Sekwang.

- Okazuje sie, ze podstawowym
btedem biznesmendw z Polski,
ktoérzy chcag wejs¢ na rynek fran-
cuski, jest brak jasno okreslonej
strategii wejscia, czasem niestety
brak jakiejkolwiek strategii wejscia
- mowita Nadia Bouacid.

W nastepnej czesci spotkania roz-
poczeta sig juz dyskusja. Dotyczyta
praktycznych aspektéw prowadzenia
biznesu. Moderatorem byta Dominika
Stepinska-Duch, Partner w kancelarii
Wardynski i Wspélnicy. Stuchacze
dowiedzieli si¢ migdzy innymi,

ze we Francji trzeba bardzo rozwaz-
nie zatrudnia¢ pracownika, poniewaz
zwolnienie go moze si¢ okaza¢ bardzo
trudne, a bez wsparcia do§wiadczo-
nej kancelarii prawnej, praktycznie
niemozliwe.

WWW.FIRMYRODZINNE.ORG ~WWW.FBNPOLAND.PL

Nastepny panel byt po§wigcony
wsparciu, na jakie moga liczy¢

ze strony polskiego pafistwa tutejsze
firmy planujace wejScie do Francji.
Anna Barbarzak i Tomasz Salomon,
przedstawiciele ministerstw, odpowied-
nio MSZ oraz Ministerstwa Gospo-
darki, zostali przepytani w tj materii
przez dra Artura Gradziuka z Polskiego
Instytutu Spraw Migdzynarodowych.

Ostatnim punktem programu wyda-
rzenia byta dyskusja z udziatem firm,
ktére moga pochwalic si¢ skutecznym
wejSciem na rynek francuski. Publicz-
no$¢ stuchata uczestnikéw panelu
moderowanego przez Monike Kaczorek
z firmy Mazars z wypiekami na twarzy.
Marcin Lipifiski z firmy Nowy Styl

i Antoine Danzon z Lilou opowiedzieli
o swoich do§wiadczeniach. Szczegdlnie
ciekawe byly wspomnienia drugiego

z nich, bowiem Lilou to spétka
zalozona w Polsce przez Francuzéw

i wchodzaca do Francji jako firma
zagraniczna.

Konrad Bugiera
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Fundacja Firmy Rodzinne

na Forum Ekonomicznym w Krynicy

W programie tegorocznego Forum Ekonomicznego w Krynicy znajdzie sie

panel poswiecony firmom rodzinnym. Uczestnicy wydarzenia bedg mieli okazje

wystuchac dyskusji na temat ,Firmy rodzinne - potencjat dla budowania

konkurencyjno$ci na miedzynarodowych rynkach”.

iorac pod uwage rézne dane
B szacunkowe, mozna przyjac,

ze w Polsce ok. 80% wszyst-
kich podmiotéw gospodarczych
to firmy rodzinne. Wytwarzaja one
ponad 40% PKB, zapewniajac przy
tym potowe miejsc pracy w gospo-
darce krajowej.

Jak wiadomo, temat firm rodzinnych
dopiero od niedawna wkracza do pu-
blicznej debaty, co wcale nie oznacza,
ze jest mniej wazny od tych, ktére na
agendzie politykéw i dziennikarzy
znajduja sie od lat. Warto$¢, jaka maja
dla gospodarki przedsigbiorstwa prowa-
dzone przez rodziny jest nieoceniona

i znaczaco przekracza dane statystycz-
ne, ktére same w sobie i tak sg juz
imponujace.

Nalezy bowiem spojrze¢ na kwestie

z punktu widzenia stabilno$ci rozwoju.
Firma rodzinna majac nieskoficzenie
daleki horyzont czasowy strategii be-
dzie duzo mniej sktonna do ryzyka niz
firmy o rozproszonym akcjonariacie

i zarzadach kontraktowych, ktére pla-
nuja w perspektywie swojej kadencji.
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PaneliSci, w gronie ktérych znajda sie
przedstawiciele wiodacych bizneséw
rodzinnych, zaréwno z Polski,

jak i zagranicy, a takze przedstawi-
ciele administracji pafstwowej beda
starali si¢ w swojej dyskusji odpo-
wiedzie¢ na kilka waznych pytan.
Pierwszym z nich jest pytanie o klimat
do tworzenia firm rodzinnych w Polsce.
Czy jest on sprzyjajacy? Dyskusja
poSwiecona bedzie réwniez innowacyj-
nosci w przedsigbiorstwach rodzinnych.
Trzeba mie¢ na uwadze, ze rodzinne
biznesy sg istotnym ogniwem rozwoju
gospodarki opartej na wiedzy.

Panelisci bedg takze dyskutowaé

o warto$ci tradycji firm rodzinnych
dla polskiej gospodarki. Z tym wigze
si¢ z kolei zagadnienie etosu polskiej
przedsiebiorczosci. Waznym punktem
sesji bedzie réwniez aspekt relacji
firm rodzinnych z ich pracownikami,
a takze wlaSciwy model zarzadzania
dla tego rodzaju bizneséw.

Ostatnig z kwestii, ktére maja zostaé
poruszone podczas panelu bedzie
$wiadomos$¢ politykéw i pafistwowej
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administracji co do znaczenia firm
rodzinnych dla gospodarki kraju.

Jak méwi Zygmunt Berdychowski,
Przewodniczacy Rady Programowej
Forum Ekonomicznego, jej znaczenie
jest nieocenione. — Nasza ambicja jest
to, by rozmowy w Krynicy, koncen-
trowaly sig nie tylko na problemach
makroekonomicznych panstw

czy wielkich korporacji, ale takze

by tu rodzit si¢ klimat dla przedsigbior-
czosci i warunkéw prowadzenia matego
i $redniego biznesu. Firmy rodzinne
stanowiag wigkszo$¢ firm w Polsce,

i tym samym ich udziat w PKB jest
niebagatelny. Sa ponadto najlepsza
szkota biznesu dla mtodych przedsie-
biorcéw ksztattujac najlepsze kadry
dla polskiej gospodarki.

Konrad Bugiera
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Wbrew stereotypom — innowacja
drogg do rozwoju

Il FORUM PRZEDSIEBIORCOW GRANT THORNTON.

O tym, jak podgzajac drogg innowacji z powodzeniem rozwijaé swoje

przedsiebiorstwo, opowiadali podczas Il Forum Przedsiebiorcow Grant Thornton

uznani eksperci oraz wybitni praktycy zycia gospodarczego.

uz po raz trzeci 24 kwietnia
J 2014 r. w Warszawie podczas
Forum Przedsigbiorcéw Grant
Thornton spotkali si¢ wtasciciele firm,
uznani eksperci, praktycy biznesu
oraz liderzy opinii, by dyskutowaé
i wymienia¢ do§wiadczenia na temat
réznych aspektéw innowacyjnosci
i jej znaczenia w rozwoju prywatnej
przedsigbiorczoSci w Polsce. O tym jak
idac ,,pod prad” z powodzeniem rozwi-
ja¢ swoje przedsiebiorstwo opowiadali
uznani eksperci oraz wybitni prakty-
cy zycia gospodarczego, m.in. Piotr
Voelkel (Grupa VOX), Jan Kolafski
(Grupa COLIAN), Stanistaw Tepifiski
(Ceramika Paradyz), Adam Rozwa-
dowski (ENEL-MED) i Marcin Ochnik
(Ochnik).

Tajnikami biznesowego sukcesu w eks-
kluzywnym wywiadzie podzielita si¢

z uczestnikami Forum popularna
aktorka, rezyserka, a takze menedzer
teatralny Krystyna Janda. Inspirujace
prezentacje wygtosili, m.in. Joanna
Heidtman, znana konsultantka i coach
oraz Roman Mtodkowski, wieloletni
redaktor naczelny TVN CNBC.
Moderatorem catoSci Forum byt Ro-

bert Stanilewicz, uznany dziennikarz
ekonomiczny, na co dzief pracujacy
w TVN 24 Biznes i Swiat.

Forum Przedsigbiorcéw Grant Thornton
jest unikalnym miejscem spotkan

oraz wymiany mySli wtascicieli
$rednich i duzych polskich przedsie-
biorstw prywatnych. Podczas Forum
przedsigbiorcy, praktycy biznesu oraz
wybitni eksperci omawiajg w sposéb
kompleksowy wybrane zagadnienia,
ktdére w sposdb szczegdlny wptywaja
na aktywno$¢ prywatnej przedsigbior-
czosci w Polsce. I Forum w 2012 r.
poSwiecone byto w catoSci sukcesji

i zagadnieniom nastepstwa w biznesie.
II Forum w 2013 r. dotyczyfo rozwoju
jako idei lezacej u podstaw prywatnej
przedsigbiorczosci.

Tradycyjnie Forum Przedsigbiorcéw
towarzyszy Konkurs ,,Dynamiczny
Przedsigbiorca”. W Konkursie nagra-
dzani sg wladciciele i wspétwladciciele
firm, ktérzy aktywnie uczestnicza

w zarzadzaniu ,,dynamicznym przedsie-
biorstwem prywatnym”, ktére to firmy
realizujq ztozone projekty rozwojowe,
wymagajace odwagi decyzyjnej, inno-

wacyjnego podejscia oraz determinacji
1 duzego osobistego zaangazowania.

W niezaleznej kapitule konkursu
»Dynamiczny Przedsigbiorca” zasiedli
wybitni reprezentanci §wiata biznesu

i nauki: Piotr Andrzejczak (Partner,
Kancelaria Domafiski Zakrzewski
Palinka), prof. Leszek Dziawgo (Kie-
rownik Katedry Zarzadzania Finansa-
mi, Uniwersytet Mikofaja Kopernika
w Toruniu), prof. Waldemar Fracko-
wiak (Kierownik Katedry Inwestycji

i Rynkéw Kapitatowych, Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu), Bozena
Lublinska-Kasprzak (Prezes, Polska
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczodci),
Jacek Santorski (psycholog biznesu,
wspotzatozyciel VALUES Grupa Firm
Doradczych), Krzysztof A. Zakrzewski
(Partner Zarzadzajacy, Kancelaria
Domanski Zakrzewski Palinka),
Kazimierz Zurek (Koordynator Projek-
téw Badawczych, THINKTANK).

W trakcie uroczystej wieczornej gali
Kapituta Konkursu, ktérej przewod-
niczy prof. dr. hab. Waldemar Fracko-
wiak, oglosita wyniki Konkursu

oraz wregczyla nagrode-statuetke

dla najbardziej ,,Dynamicznego Przed-
siebiorcy” roku 2014. Ten zaszczytny
tytut zostal przyznany Panu Janowi
Kolafiskiemu, Prezesowi Zarzadu sp6t-
ki Colian SA. W uznaniu szczegdlnych
osiaggnigé oraz realizowanych projek-
téw rozwojowych Cztonkowie Kapituty
postanowili wyrézni¢ w tegoroczne;j
edycji Konkursu takze Pana Romana
Legniaka, Prezesa Zarzadu Spétki ZPE
ZAPEL SA.

Laureatami konkursu w jego wcze-
$niejszych edycjach byli: Zbigniew

Juroszek, prezes zarzadu spétki ATAL
z Cieszyna (w roku 2012) i Tomasz
Tuora, prezes zarzadu gietdowe;j spotki
Cormay (w roku 2013). Symbolem na-
grody Dynamiczny Przedsigbiorca jest
statuetka — rzezba w ksztalcie drzewa
symbolizujacego rozwdj, projektu zna-
nej poznafiskiej projektantki bizuterii
— Anny Orskiej.

Atmosfere wieczoru uSwietnit koncert

Kasi Mos, finalistki Must be the Music.

Partnerem strategicznym tegorocznego
Forum byt bank BNP Paribas. Partnera-

mi merytorycznymi byli: Euler Hermes,
Kinnarps, Kancelaria Domafiski
Zakrzewski Palinka oraz PWB.
Wydarzeniu patronowali: Fundacja
Firmy Rodzinne, Krajowa Izba Gospo-
darcza oraz Konfederacja Lewiatan.
Patronami medialnymi: byli: Bloom-
berg Businessweek Polska, Forbes, ISB
News, ThinkTank, Dziennik Gazeta
Prawna oraz Biznes.pl.

0 GrantThornton

An instinct for growth




Przepis rodzinnych na zyciowa
rownowage

Wakacje to dla wielu firm czas zwolnionych obrotdw. | okazja do refleks;ji

nad réwnowagg w zyciu zawodowym i osobistym. ZapytaliSmy rodzinnych,

czym dla nich jest codzienny balans i jaki majg na niego sposdb. O swoich

doswiadczeniach opowiadajg Michat Kwiatkiewicz, wspatwtasciciel marki Yes

i Sylwia Mokrysz z zarzagdu Mokate SA.

Rozmowa z Michatem
Kwiatkiewiczem

Katarzyna Gierczak-Grupinska:
Jak Pan rozumie réwnowage?
Michat Kwiatkiewicz: Trudno
sobie wyobrazi¢ zycie bez pracy,
ale tez trudno mysle¢ o zyciu bez
rodziny. Trzeba pogodzi¢ jedno

i drugie. Jak sie uda to potaczy¢,
to jest to definicja tej rbwnowagi.

K.G.: Jak to jest w firmach rodzin-
nych, gdzie zycie przeplata si¢

z rodzing?

M.K.: By¢ moze jest to w pewnym
sensie tatwiejsze, bo zawsze jest
przewodni temat, o ktérym sie
rozmawia. Czasami rodziny nie roz-
mawiaja, bo nie ma wspdlnego te-
matu, a jak sie ma firme, to zawsze
jest jakis sie znajdzie. Natomiast
nie mozna przesadzac, ten balans
jest istotny. Nie mozna przenosi¢
konfliktu z firmy na zycie osobiste.
Nie mozna tez zycia osobistego
przenosi¢ do firmy.

FUNDACJA FIRMY RODZINNE

K.G.: Co najbardziej przeszkadza
w zachowaniu rownowagi zyciowej?
M.K.: Wiasnie przenoszenie do
domu spraw zawodowych i zalez-
nosci stuzbowej. To jest katastrofa.
Te kwestie powinny by¢ odrebne

- inne zalezno$ci w domu, inne

w pracy. Zle sie dzieje, jesli ktorys
z matzonkdw jest szefem i w domu
iw firmie.

K.G.: Da si¢ by¢ szefem do 15,

a pézniej wystepowaé w innej roli?
W psychologii to chyba pewnego
rodzaju schizofrenia.

M.K.: Jezeli jest szacunek do
partnera, jest to wrecz niezbedne.
Jezeli druga strona widzi ten
szacunek, to prébuje oddac

to samo. To jest taki moj przepis
na réwnowage.

K.G.: W jaki sposéb mozna tego
szacunku nauczy¢ dzieci?

M.K.: To jest trudniejsze. Dzieci
w zatozeniu majg w rodzinie jaka$
inng role. Gdy przychodzg do
pracy, zaktadamy, ze te role bedg
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petnity tez w firmie. Przewaznie tak
wtasnie jest. Ale rola powinna ewo-
luowac wraz z doswiadczeniem.
Rodzic-szef musi dostrzegac,

ze dziecko moze by¢ rownorzed-
nym partnerem i przejgc role szefa.
To jest wielka satysfakcja dla rodzi-
cow, jesli widza, ze cos$ takiego
jest mozliwe.

K.G.: Komu jest latwiej wej$¢ do
firmy rodzinnej: osobie bedacej

w niej od dziecka czy menadzerowi,
ktory przychodzi tylko z CV,

bez historii?

M.K.: Mimo wszystko uwazam,

ze tatwiej jest dziecku, bo dopusz-
czamy wiekszy margines btedu.

W przypadku menadzera z zewnatrz
oczekujemy, ze dobre wyniki

z rekrutacji potwierdzi praca.

Jezeli tego nie widzimy, jestesmy
sfrustrowani. W przypadku dziecka,
dajemy mu kolejne szanse.

K.G.: W jaki sposéb dziecko ma

zbudowa¢é swoja pozycje w firmie
i w oczach pracownikéw, ktorzy ja
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zakladali, a teraz bacznie mu si¢
przygladajg?

M.K.: To nie jest tatwe. Przez to,
ze jest mtodsze i mniej doswiad-
czone, starsi pracownicy moga
traktowac je pobtazliwie czy

z dystansem. Na pewno takie-

mu dziecku trudno wyrobi¢ sobie
autorytet. Jednak nie da sie tego
unikngg, trzeba prébowac to jakos$
utozy¢. Nie mozna rezygnowac

z pracownikow, tylko po to, by uta-
twi¢ cos dziecku. Duzo zalezy od
kultury. Jezeli ktos potrafi zachowac¢
sie porzadnie, wszystko sie utozy.

K.G.: Jak odpoczywamy? Czy
odpoczynek jest konieczny, by
zachowa¢ réwnowage?

M.K.: Odpoczynek jest niezbedny
i organizm sie tego domaga,
dlatego musimy zachowac¢ balans
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Sylwia Mokrysz

miedzy nim a pracg. Mam taka
opinie, ze w mtodym wieku trzeba
duzo pracowaé, w starszym mniej,
ale mozliwie dtugo. Jestem zwolen-
nikiem zachowania aktywnosci.

Nie mozna pracowac do 65 roku
zycia i koniec. Odpoczynek tak,

w odpowiedniej proporciji.

K.G.: Jak Pan odpoczywa?

M.K.: Staram sie wytgczac

od spraw zawodowych. Dobrze
jezeli sg jakie$ zainteresowania.
W moim przypadku troche sportu,
historii, turystyka. Trzeba mie¢
jakie$ hobby, co intelektualnie
sprawia frajde, ale nie jest pracg
zawodowg. Hobby to wg mojej
definicji co$ matego, co ogarniemy
w catosci i robimy perfekcyjnie,
po swojemu. To dla mnie odpo-
czynek.
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K.G.: Co jest dla Pana taka frajda?
M.K.: Spedzanie czasu z przyjaciot-
mi w r6znych miejscach. Uwielbiam
spotkania z ludzmi, ktére wzbo-
gacaja. Dlatego tez podréze sg
doskonatg okazjg do poznani ludzi.

K.G.: Czy byl taki moment, ze myslal
Pan, ze trzeba poszuka¢ rownowagi?
M.K.: Moze byt, ale na pewno
nieSwiadomy. Przypuszczam,

ze w momencie, gdy zaktadasz
rodzine i widzisz, ze to jest bardziej
skomplikowane niz tylko zawodowe
ja, firma. Trzeba sie podzieli¢
czasem i emocjami z rodzina.

Moze tez w latach p6zniejszych,
gdy firma sie rozwija i widzisz,

ze nie jeste$ w stanie by¢ najlepszy
na Swiecie.

FUNDACJA FIRMY RODZINNE
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K.G.: Chciatby Pan by¢ mentorem

w swojej firmie. Czy mySlat Pan tez
o tym, by pomdc innym w tej drodze?
M.K: Jezeli kto$ chciatby tego
stuchag, to jak najbardziej. To duza
frajda, gdy widzisz, ze kto$ moze
sie uczy¢ od ciebie. Pomaganie
mtodym ludziom jest spetnieniem
jakichs marzen. Mozna by¢ uzy-
tecznym.

K.G.: A co mentor powinien potrafi¢?
M.K.: Oddzieli¢ rzeczy wazne

od nieistotnych. Mtodzi ludzie
czesto nie majg wyczucia, co jest
racjonalne, a co nie, nie umiejg
tego oceni¢. Taki mentor moze

cos takiego wskazac.

Rozmowa z Sylwia
Mokrysz z zarzadu
Mokate SA.

Konrad Bugiera: Jak Pani rozumie
réwnowage w Zyciu osobistym

i zawodowym?

Sylwia Mokrysz: Rownowage,

z pozoru w dos¢ banalny spos6b,
zdefiniowat wiele lat temu jeden

z naukowcow. Stwierdzit,

Ze z organizacyjnego punktu
widzenia wszyscy ludzie funkcjonu-
ja na trzech gtéwnych obszarach,
czyli: praca, rodzina i szersze
spotecznosci. Osoba zyjgca w row-
nowadze czuje sie swobodnie na
wszystkich trzech ptaszczyznach

i tylko poruszanie sie na wszystkich
jednoczesnie zapewnia jej odpo-
wiedni rozwdj i rownowage. Dzieki
temu potrafi by¢ sobg i w kazdym
z obszaréw odczuwac satysfakcje.
Ja doktadnie w ten sposob rozu-
miem réwnowage.

K.B.: Co jest potrzebne, aby ja
osiagnaé?

S.M.: Przede wszystkim samody-
scyplina i chec¢ jej osiggniecia.

A takze Swiadomos$¢, ze rowno-
waga osobista i zawodowa jest
potrzebna. Koniecznie tez trzeba
mysle¢ pozytywnie, wierzy¢ ze sie
uda. Nastawienie jest kluczowe za-
wsze, gdy dgzymy do jakiego$ celu.

K.B.: Co najbardziej przeszkadza

W utrzymywaniu rownowagi zyciowej?
S.M.: Patrzac na zycie z perspek-
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tywy lat, moge powiedzie¢, ze jesli
tylko sie chce, to tak naprawde nie
ma przeszkdd. A przynajmniej nie
takich, ktérych nie mozna pokonac.
Wiele zalezy od nas samych. Oczy-
wiscie mozna uznac, ze réwnowage
zaburza nam np. stres. Ale jesli
wypracowaliSmy sobie odpowiednie
zasady, to wiemy, jak go neutralizo-
wac, a tym samym, jak nie zabu-
rza¢ osiagnietej juz rownowagi.

K.B.: Czy na przestrzeni lat

to postrzeganie rownowagi sie
zmienialo?

S.M.: Oczywiscie. Ale tak jest

ze wszystkim w naszym zyciu.

W miare uptywu lat i nowych
doswiadczen, zmienia sie to,

jak postrzegamy wiele spraw.

Tak samo jest z rGwnowaga.

Dla dziecka, réwnowaga to dobre
oceny w szkole i fajni koledzy.

Dla dorostych, to np. dobra praca,
umiejetno$¢ wypoczynku i natado-
wania akumulatoréw. Postrzeganie
réwnowagi musiato wiec zmienia¢
sie tez u mnie i pewnie — z czasem
— jeszcze troche sie zmieni.

K.B.: Dlaczego rownowaga jest
wazna? Albo dlaczego nie?

S.M.: Jest bardzo wazna, bo ona
— jak sama nazwa wskazuje

— réwno wazy. Dzigki niej, niczego
nie jest ani za mato ani za duzo

w zyciu. Mamy odpowiednie priory-
tety i dobrze zorganizowany czas,
dziatamy wydajnie i skutecznie

w mozliwie najlepszych warun-
kach. Mozna powiedzie¢, ze dzigki
réwnowadze, nasze zycie jest wiec
zoptymalizowane.

K.B.: W jaki sposéb Pani
odpoczywa? Czy odpoczynek

jest niezbedny do zachowania
rownowagi?

S.M.: Uwazam, ze odpoczynek

to jeden z gtownych filaréw zacho-
wania rownowagi. Pozwala nabrac
sit do dziatania, odcig¢ sie na chwi-
le od spraw zawodowych i tego, co
nas stresuje. A dzieki temu lepiej

i skuteczniej dziatamy w sferze
zawodowej. Ja najlepiej
wypoczywam podrézujac, odkry-
-wajac nowe miejsca na Swiecie

i fotografujac je. Fotografia to moja
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wieloletnia pasja. Na co dzien, sta-
ram sie spedzi¢ jak najwiecej czasu
z rodzing. Jesli pogoda sprzyja,
udajemy sie na dtugie spacery

z naszym psem — wielkg mitoscig
rodziny. Przy niepogodzie siadamy
z dzie¢mi do wspdlnego czytania
lub uktadania coraz trudniejszych
puzzli, takze tych przestrzennych.
Dodam, ze przy tym ostatnim bawie
sie co najmniej tak dobrze, jak moje
pociechy.

K.B.: Czy udalo si¢ Pani wypracowaé
zasady, ktorych nalezy przestrzegaé,
aby zapewni¢ sobie réwnowage

w zyciu?

S.M.: Dzi$ moge $miato powie-
dzie¢, ze tak, cho¢ byt to proces
czasochtonny i momentami dos¢
trudny. Wypracowanie odpowied-
nich zasad i przestrzeganie ich

jest niezwykle wazne. Pozwala zyé
bardziej efektywnie, godzi¢ rézne
obowigzki, a jednoczes$nie mie¢

dla siebie czas, ktory jest potrzebny
do uzyskania réwnowagi duchowe;j.
Ta z kolei ma pozytywny wptyw na
rownowage zawodowa. To tryby,
ktore stale sie zazebiajg tworzac
dobrze dziatajgcg maszyne.

K.B.: Kiedy odczula Pani po raz
pierwszy, ze trzeba si¢ zatroszczy¢

0 rownowage?

S.M.: Gdy zadat mi Pan to pyta-
nie, od razu na mysl przyszto mi
macierzynstwo, cho¢ nie pamigtam,
czy byto to po raz pierwszy. Gdy
urodzitam pierwsze dziecko, a po
16 miesigcach drugie — osiggniecie
réwnowagi okazato sie niezbedne.
Trzeba byto pogodzi¢ role mamy

z pracg w Mokate. Jedno pozosta-
wato niezmienne: kiedy nie dawato
sie pogodzi¢ tych dwdéch sfer — wy-
bieratam role mamy. | jestem pew-
na takze dzisiaj, ze byly to stuszne
wybory. Oczywiscie, po pewnym
czasie, wszystko stato sie tatwiej-
sze. Udato mi sie wypracowac
wspomniang organizacje czasu na
takim poziomie, ze na 0g6t pozwala
godzi¢ zajmowanie sie dzie¢mi

z aspiracjami menedzerskimi.

Daje mi to duzg satysfakcje.

sierpien 2014
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Kampania spoteczna B

MARKA FIRMA RODZINNA [

[

Do grona rodzinnych z drzewkiem kazdego dnia dotgczajg nowe przedsiebiorstwa
rodzinne. Bardzo sie cieszymy, ze razem z nami budujecie dume firm rodzinnych
w Polsce. Nasze drzewko jest juz obecne na wielu stronach internetowych,

a takze na produktach i materiatach promocyjnych firm.

Oto kolejne firmy, ktére oznaczyty si¢ markg Firma Rodzinna:

2. Poiegnanie z Afryka POZEGNANIE

1. E-kwiaciarnia.net . : .
Poznat : kWIGCIGI'I’lICI Krakéw Z AFRYKQ B
. . A . .
3. Firma Maja Producent ] 4. AutoDrive Kurs I
Wyrobéw Betonowych i A na prawo jazdy wm‘mﬁ
Raszéw, Kamienna Géra —ﬁ Poznan
5. Przedszkole niepubliczne R , Qo 6. Poradnia psychologiczna S t
MISIOLANDI Misiolandia) ensoLy..
Bydgoszcz Warszawa
7. Oberia Ziota Ges 8. Enel-Med
Siewierz Warszawa
CENTRUM MEDYCZNE
9. ABC Czepczynski ) 10. OCHNIK @HNIK
Migdzycho £l 1sc:czepczyNsKi Grawolin

Oznacz swoja firme jako rodzinng! Skontaktuj si¢ z nami, aby otrzymac logotyp: fundacja@firmyrodzinne.org lub 61 66 70 984
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Spotkania mentoringowe
czyli rodzinni dla rodzinnych

Ruszyta seria 30 spotkan mentoringowych dla firm rodzinnych w ramach

projektu Firmy Rodzinne 2. To niezwykta okazja, by poznac kulisy powstania

i funkcjonowania najwiekszych firm rodzinnych w Polsce. To rowniez szansa

na wymiane doswiadczen i podzielenie sie doswiadczeniem.

Troche historii

Firme¢ rodzinng YES Bizuteria tworza
dwie rodziny: Kwiatkiewiczéw

i Madelskich. Ich przygoda z projekto-
waniem biZuterii zaczeta si¢ na studiach,
gdy podczas wakacji dorabiali w nor-
weskich pracowniach wytwarzajacych
bizuterig. W 1981 roku Magdalena
Kwiatkiewicz wraz z m¢zem Michatem
i bratem Krzysztofem Madelskim, otwo-
rzyli wasng firme jubilerska. Potaczenie
pracy z pasja oplacito si¢. Maty zaktad
rozwijal sie preznie, a produkty w nim
wytwarzane cieszyly si¢ coraz wigk-
szym zainteresowaniem.

Dzisiaj, po ponad 30 latach istnienia,
sie¢ salonéw YES liczy ponad 110 salo-
néw i jest drugg co do wielkoSci siecig
jubilerska w Polsce.

Klucz do sukcesu

O innowacyjnosci firmy YES gospo-
darze spotkania opowiadali w wyjat-
kowym miejscu, w jedynej w Polsce
Galerii YES przy ul. Paderewskiego

w Poznaniu. To niepowtarzalne miejsce
powstato, by promowaé dokonania
tworcéw i projektantéw bizuterii arty-
stycznej. Jego pomystodawczynig jest
Magdalena Kwiatkiewicz, a dyrektorem
Matgorzata Lisiecka.

Bardzo duzo uwagi organizatorzy spo-
tkania po§wiecili opisaniu idei Design
Thinking. Polega ona na tworzeniu stra-
tegii biznesowej i marketingowej przez
wykorzystanie tych samych narzedzi

co przy projektowaniu produktu.

- Chcieliby$my obali¢ pewien ste-
reotyp, ze design to tylko sztuka.
Design ma zbudowac¢ silne rela-
cje z klientem. Jezeli osiggniemy
taki stan rzeczy, ze klient odczuje
nasz produkt, albo nasza marka
wytworzy w nim wartosci dodane,
da emocjonalny zwigzek i inne be-
nefity, to wtedy odniesiemy sukces.
W oczach klienta nasz przedmiot
zyska wartos$¢, a tym samym zyska
ja nasza marka - mowit Krzysztof
Madelski.

Po pierwsze- bizuteria!
Bardzo interesujacym punktem spo-
tkania byly tez wystapienia dwdch
projektantek bizuterii, ktére na co dziefi

dj ’ufyv»% roaém aggw fu'm roaémifc/\.

FUNDACJA FIRMY RODZINNE

WWW.FIRMYRODZINNE.ORG ~WWW.FBNPOLAND.PL

sierpien 2014

pracujag w YES. O swoich pomystach

i inspiracjach opowiadaty Kasia Bukow-
ska i Magda Dabrowska. Dzigki nim
dowiedzieliSmy si¢ jak powstaly najbar-
dziej znane kolekcje YES. Jedng z nich
jest kolekcja Mood’s czyli Nastroje.
Jej autorka, Kasia Bukowska, przyznata,
ze w tym przypadku jej inspiracja byta
czysto pragmatyczna:

- Po raz kolejny skorzystatam

z technologii Swarowskiego,

ktory wykreowat kamien bez poletu
czyli spiczastej czesci. Pomysla-
tam, ze fajnie byloby skorzystac

z tej innowacyjnosci. Potem prze-
sztam do potrzeby rynku, pomysla-
tam, ze powinnam stworzy¢ nieduzy
przedmiot, ale jednoczesnie taki,
ktory wywota duzy efekt. Miatam
do dyspozycji dwa kamienie,

wiec dlaczego nie miaty by¢ one

w dwdch réznych kolorach? Chcia-
tam przez te kolory komunikowac¢
nastroje i poméc mezczyznom
zrozumiec ich kobiety.

Ostatnie zdanie wzbudzito poruszenie
gtéwnie wiréd meskiej czedci widowni.
Obecni na sali panowie zastanawiali si¢
jak interpretowaé poszczegdlne kolory
kamieni, ktére zdobig bizuteri¢ z kolek-
cji Mood’s. W rozwiktaniu tej zagadki
starafa si¢ pomdc sama projektantka,
cho¢ przyznata, ze nie widzi siebie

w roli ekspertki w tej dziedzinie.

Dzigki otwartemu podejsSciu do Designu
i wspdtpracy YES odnosi sukcesy.

Uczmy sie

od najlepszych

O tym, ze spotkanie w firmie rodzin-
nej YES byto udane i wzbudzito duzo
emocji najlepiej Swiadcza wypowiedzi
uczestnikow.
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- Jestem tutaj ze wzgledu na
ciekawos¢ i chec¢ postuchania
ludzi, ktorzy przeszli dtugg droge

i osiggneli sukces. Ciesze sie, ze
tutaj trafitem, bo jestem w firmie, w
ktérej wyznaje sie podobne warto-
Sci, jak w przedsiebiorstwie rodzin-
nym, ktére prowadze wspolnie z
zong. Prowadzimy biznes z ludzka
twarzg od kilkunastu lat. Dostalem
potwierdzenie, ze warto iS¢ tg
droga, wolniej lub szybciej, ale kon-
sekwentnie. Bo nie pienigdze sg

W zyciu najwazniejsze, chociaz

w biznesie oczywiscie wazne.
Trzymanie sie swoich wartosci,
niepoddawanie sie- to sag klucze
do sukcesu- powiedziat pan Adrian
Jedrzejewski z firmy rodzinnej
Centrum Kwiatowe, ktdra dziata

w Zielonej Gorze.

Na pytanie czy warto organizowaé
takie spotkania dla firm rodzinnych,
pan Adrian odpowiedzial jednoznacznie:
- Oczywiscie, ze warto. Chetni za-
wsze sie znajdg, bez wzgledu

na to z jakiej sg branzy. Gotowych
recept sie nie otrzymuje, ale kazdy
moze wynies$¢ z niego co$ dla sie-
bie. Mam nadzieje, ze kiedy$ bede
mogt sie odwdzieczy¢ i zaprosic¢
Zarzad YES do swojej firmy.

Podobne zdanie, dotyczgce znaczenia
spotkafi mentoringowych miat Walde-
mar Szwarczyhski, whadciciel firmy
rodzinnej Biofarm z Poznania:

- Zaktadalem swojg firme w 1982
roku. Wtedy nikt nie dzielit sie
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swoim do$wiadczeniem, nie dawat
wskazowek, nie odkrywal warsztatu
pracy. Dzisiaj wartoscia firm rodzin-
nych jest to, ze wy mtodzi ludzie
mozecie uczestniczy¢ w czyms,

co w normalnych warunkach jest
niemozliwe. Mozecie spojrze¢

na firme od jej warsztatu, procesu,
ktory normalnie jest tajny.

Zaczeto sie od jednej
kurtki

Poczatki zazwyczaj nie sg fatwe. Prze-
konali si¢ o tym takze bracia Ochnik

— Czarek i Jacek. To wtasnie oni w 1988
roku zaczeli rozkrecaé rodzinny biznes.
Gdy sprzedali pierwszg kurtke, uwierzy-
li, ze ich marzenia o posiadaniu wiasnej
firmy moga sie spetni¢. Rok pézniej
zarejestrowali spétke OCJ (Ochnik
Cezary Jacek), ktéra z czasem przyjeta
nazw¢ OCHNIK. Jak sami przyznali,
najwieksza motywacja do stworzenia
firmy byta dla nich che¢ zmiany szarego
i nudnego $wiata.

- Wszystko byto wtedy jednakowe,
a my chcieliSmy to zmienic.

W tamtym czasie powstawato wiele
firm. Wiekszo$¢ z nich po krotkim
czasie upadata. Dlaczego nam sie
udato? Moze dlatego, ze nigdy nie
spoczeliSmy na laurach. Poza tym

FUNDACJA FIRMY RODZINNE



mieliSmy wyczucie i zmyst estetyki
- powiedziat Cezary Ochnik.

Polski rynek materiatéw do$¢ szybko
przestal by¢ wystarczajacy dla braci
Ochnikéw. Nowych materiatéw szukali
najpierw w Turcji, potem we Wtoszech,
w Hiszpanii, a nawet w Azji. Zawsze
jednak duza wage przywigzywali

do jakoSci. Chcieli, by ich produkty
wyréznial wiasnie ten element.

Domowe poczatki...
Opowiesciom o poczatkach rodzinnego
biznesu uwaznie przystuchiwat si¢ pan
J6zef Ochnik (ojciec Czarka, Jacka

i Marcina). W pewnym momencie
musiat dokona¢ matego uzupetnienia:

- Synowie opowiadajg troche nie-
doktadnie. Chciatbym zaznaczyc,
ze najpierw byt zaktad w domu pry-
watnym. Tam prowadziliSmy firme
przez 3 lata. To byt dom, w ktérym
sie wychowatem. P6zniej przenie-
8lismy sie na Targowg. Tam zaktad
funkcjonowat przez 21 lat.

Krétka wymiana zdafi miedzy ojcem

a synami wywotata poruszenie wsréd
uczestnikéw spotkania. Wszyscy odczu-
lismy, ze goScimy u prawdziwej rodziny,
w ktdrej jest miejsce na dyskusje,

ale tez wzajemny szacunek.

- Jestem dumny, ze mam trzech
synow, ktérzy trzymajg sie razem,
zgadzajg sie ze sobg — dodat

na zakonczenie swojego wystagpie-
nia pan Jozef.

Sita braci

OpowieSciom o poczatkach firmy
OCHNIK towarzyszyly ogromne emo-
cje. Nic wigc dziwnego, ze najstarszy z
braci, Cezary, nie mogt ukry¢ wzrusze-
nia, gdy wspominal, jak zgodni byli z
Jackiem, gdy rozkrecali swdj biznes.

- Musze powiedzie¢, ze dogady-
walismy sie ,w powietrzu”. Az {za
w oku mi sie kreci na wspomnie-
nie, jakimi byliSmy wspdélnikami.
Przepraszam, ale wzruszenie
odbiera mi gtos i nie moge mowic.
Z pomoca przyszedt na szczescie
brat Jacek - Przez pierwsze 20 lat
wspotpracy nie mieliSmy dostownie
zadnego problemu z dogadywa-
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niem sie. Kilka lat temu zaczeliSmy
odczuwac, ze coraz trudniej bedzie
nam funkcjonowac tak jak dotych-
czas. Zeby nie popsué naszych
relacji, zdecydowali$my sie poszu-
kac dla siebie odrebnych dziatalno-
Sci - dodat.

Dzisiaj z firmg OCHNIK najbardziej
zwigzany jest Marcin — najmlodszy

z braci. Czarek zarzadza firmg z branzy
deweloperskiej, a Jacek obiektem
biurowym w Warszawie. Tak jak bracia
wspierajg si¢ nawzajem, tak samo ich
firmy sa dla siebie duzym oparciem
ekonomicznym.

- Czasami jedna dziatalnos¢ idzie
w gore, inna kuleje. Teraz na fali
jest OCHNIK, cho¢ jeszcze kilka lat
temu sytuacja byta inna. Dazymy
do tego, by zbudowac firme, ktéra
bedzie miata kilka nég, co zapewni
jej wiekszg stabilno$¢. Wierzymy,
ze ma to gteboki sens — wyjasnit
Jacek.

Stawiamy na kulture
Firma rodzinna OCHNIK bardzo duza
wage przywiazuje do budowania kultury
organizacyjnej i zarzadzania poprzez
wartoSci. Jej wiasciciele s3 przekonani,
ze oba te elementy przyczyniajg si¢

nie tylko do zwigkszenia zadowolenia
pracownikow, ale takze do budowania
przewagi konkurencyjnej na rynku.

Jak wyjasénit Marcin, firma OCHNIK
stosuje strategi¢ 50 na 50. Polega ona
na wdrazaniu w firmie dwdch strategii:
biznesowej (rynek, sprzedaz) i migkkiej
(wartoSci, ludzie). Kazda jest tak samo
wazna.
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- Po co w ogdle wdrazamy te warto-
$ci? Bo chcemy, by miejsce pracy,
w ktérym spedzamy potowe swoje-
go zycia, byto przyjemne. W dobrej
atmosferze lepiej sie pracuje.
Firmy, ktore aktywnie ksztattujg
wiasng kulture organizacyjna,
0siggaja lepsze rezultaty, co po-
twierdzajg wyniki badan — przeko-
nywat Marcin.

W latach 2010-2013 w firmie OCHNIK
czterokrotnie przeprowadzono audyt
kulturowy. Jest to anonimowe badanie
zadowolenia pracownikow z firmy.
Uczestniczg w nim wszystkie osoby

o stazu pracy przekraczajacym 6 mie-
siecy. Z roku na rok OCHNIK poprawia
swoje wyniki w tym badaniu. Swiadczy
to o tym, ze kultura i wartosci, o ktérych
opowiadat Marcin, to nie tylko puste
stowa, ale realne dziatania, ktére sg sys-
tematycznie wdrazane w celu poprawy
warunkow pracy.

Tym razem spotkanie mentoringowe
nie odbyto si¢ w siedzibie firmy-go-
spodarza. SpotkaliSmy si¢ natomiast
w budynku Concordia Design- cen-
trum kreatywnos$ci, designu i biznesu.

Miejsce to zostato stworzone przez Ewe
Voelkel-Krokowicz. To wtasnie ona
razem ze swoim ojcem, Piotrem Voelke-
lem, opowiadata o rodzinnym bizne-

sie i dzielita si¢ z rodzinnymi swoim
do$wiadczeniem.
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Concordia Design powstata w wyniku
catkowitej przebudowy Starej Drukarni,
ktdra kilka lat temu kupif Piotr Voelkel.
Jak sam przyznal, nie miat wtedy
gotowej wizji, co zrobi¢ z tym miej-
scem. Pojawiaty si¢ rézne pomysty

- najpierw na projekt deweloperski,
potem na kasyno czy wtoskie delikatesy.
W koncu jednak zdecydowano, ze w tym
miejscu powstanie centrum designu.

Od samego poczatku z Concordia zwia-
zana byta cérka Piotra Voelkela, Ewa
Voelkel-Krokowicz. Najpierw zarzadza-
fa jednym pigtrem, gdzie mieszkali

i tworzyli rézni artySci. Potem zajeta si¢
remontem budynku. Ojciec pozostawit
jej w tej kwestii wolng reke. Rewitali-
zacja budynku trwata bagatela péttorej
roku. Wymagata nie tylko wielkich
naktadéw finansowych, ale przede
wszystkim wytrwatosci i pracy.

Jak przyznata Ewa Voelkel-Krokowicz,
pod$wiadomie zawsze czula, ze to miej-
sce nalezy do niej.

Innowacyjnosé

Giéwnym tematem spotkania byt rozwdj
firmy oparty o innowacje. Dlatego

duzo uwagi po§wigcono, by wyjasnié
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czym w ogdle jest innowacyjnosé

i w jakiej formie zostata wprowadzona
zaréwno do Concordii, jak i do grupy
kapitatowej Vox. Opowiadata o tym
Ania Wréblewska, ktéra wspéipracuje
z grupg kapitalowa Vox od dziesigciu
lat. Uczestniczy ona w budowaniu
strategii firm i ich zmian strukturalnych
pod katem zarzadzania wzornictwem.
Zajmuje si¢ réwniez rozwojem i wdra-
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zaniem nowych produktéw, wspot-
praca z projektantami i producentami
réznych branz. Zwigzana jest réwniez
z Concordig Design, gdzie petni funkcje
szefa merytorycznego konsultingu dla
biznesu w obszarze tworzenia innowacji
i zarzadzania designem.

Jak przyznata Ania, kazdy moze by¢
innowacyjny, niezaleznie od tego
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w jakiej dziata branzy i czy ma do tego
predyspozycje. Bo innowacyjno$¢ to nic
innego jak zmiana na lepsze

Sukces w sukcesji
Spotkanie w firmie Vox nie mogto oby¢
sie bez poruszenia tematu sukcesji. Jest
to bowiem jeden z gtéwnych elementéw,
a czgsto nawet probleméw specyficz-
nych dla firm rodzinnych.

W grupie kapitatlowej Vox sukcesje
przeprowadzono dokfadnie rok temu.
Na poczatku czerwca, Piotr Voelkel
przekazat kierownicze stery swojemu
synowi, Piotrowi Witowi Voelkelowi.
Uczestnicy spotkania byli bardzo
ciekawi jak udato si¢ to zrobi¢. Kazdy
podswiadomie czut, ze kiedys tez przyj-
dzie mu zmierzy¢ si¢ z tym wyzwa-
niem. Piotr Voelkel nie dat im zadnej
gotowej recepty, ale podzielif si¢ swoim
doswiadczeniem w tym temacie.
Przyznat, ze bardzo pomocna okaza-

fa si¢ wspétpraca z coachem. Radzit
réwniez, by nie odwleka¢ momentu suk-
cesji, bo moze to skutecznie zniechgcié
dzieci do przejecia firmy.

Spotkanie mentoringowe w firmie
V&P rozpoczglo serig spotkan po§wig-
conych tematowi budowania marki

i marketingu. Uczestnicy spotkania
mogli nie tylko ustysze¢ historige
firmy rodzinnej z ust Pani prezes
Katarzyny Lakinskiej, ale takze
wystuchaé krétkich prezentacji
do$wiadczonych pracownikéw firmy.
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Rodzinni
nie od zawsze
Vision & People to obecnie grupa pigciu

firm dziatajacych w branzy marketingu
i sprzedazy. Pierwsza z nich powstata
w 1991 roku. Jak przyznata prezes gru-
py, Katarzyna Lakinska, nie planowala,
ze jej przedsigbiorstwo bedzie kiedy$§
rodzinne. Nie miata nawet §wiadomosci
czym jest firma rodzinna. Wptyw na to
miat przede wszystkim fakt, ze czgsé
udzialéw firmy nalezalo w tamtym
czasie do wspdlnika pani Izabeli,

ktéry w zaden sposéb nie byt z nig
spokrewniony. Jednak pézniej jego
udziaty odkupita cérka Katarzyny
Lakinskiej. Uczestnicy spotkania byli
bardzo ciekawi czy byta ona wczesniej
przygotowana do wejécie do firmy,

czy znala jej specyfike. Okazato sig,

ze Joanna odbyta wcze$niej praktyki

w kazdym z dzialéw. Nie byt to dla niej
fatwy czas, bo wydawalo jej sie, ze jest
oceniana przez pryzmat pokrewiefistwa,
a nie wlasnej pracy. Czesto jednak
ratowata sytuacje w firmie, sprawdzata
sie w réznych zadaniach. To dato jej
pewno$¢, ze warto zaangazowac si¢

w prowadzenie firmy. Dzigki temu dzi-
siaj z cala pewno$cig mozna powiedzie¢,
ze V&P to przedsigbiorstwo rodzinne.

Zachowaj DNA swojej
marki

Opowiadajac o historii grupy V&P,
prezes Katarzyna Lakifiska podzielita
sie z uczestnikami wiedza dotyczaca bu-
dowania marki. W tym temacie ma duze
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dos$wiadczenie. Po ukoficzeniu studiéw
na kierunku historia sztuki, przez dtugi
czas pracowata za granicg w réznych
agencjach reklamowych. Wiedza i umie-
jetnosci, ktére tam zdobyta pozwolity
jej zbudowac wtasng firme w Polsce.
Jak sama podkre§lata, bardzo wazne
byto dla niej, by bylo to przedsiewziecie
efektywne, ale nigdy efekciarskie.
Przekonywata wszystkich rodzinnych,
ze w budowaniu §wiadomos§ci marki
bardzo wazna jest autentyczno$c.

Nie mozna bowiem proponowa¢ klien-
tom czego§, czego nie mamy.

Wystapienie prezes Lakinskiej pobu-
dzito publiczno$é do zadawania pytan.
Jedno z najczeSciej powtarzanych doty-
czyto obawy przed wysokimi kosztami
reklamy produktu czy ustugi, ktéra jest
niezbedna w procesie budowania marki.
Wg Katarzyny Lakifiskiej w ogéle

nie powinny istnie¢ takie watpliwo§ci.
Nie chodzi bowiem o to jaki mamy
budzet, ale o to jak go wykorzystamy.
Padto tutaj poréwnanie, ze z reklama
jest jak z organizacjg przyjecia. Mozna
zaprosi¢ znajomych do domu, poczgsto-
wac ich winem i serem i jednocze$nie
Swietnie si¢ bawié. Ale mozna réwniez
wyda¢ wielki bankiet, na ktérym czesto-
wac bedziemy wykwintnymi potrawa-
mi, a ktéry bedzie nudny i nie wywota
entuzjazmu zaproszonych gosci.

Praktyka przede
wszystkim

Bardzo waznym punktem spotkania byty
wystapienia zaproszonych przez rodzing
gosci. Byli to pracownicy réznych firm
nalezacych do grupy V&P, ktérzy od lat
dziataja w branzy komunikacji i marke-
tingu. Kazdy odpowiada za inny obszar
dziatan, dzieki czemu ich prezentacje
byty bardzo zréznicowane.

Na pytanie czy pienigdze decyduja

o roli marki starat si¢ odpowiedzie¢
Piotr Nowicki. Od stycznia 2013 jest
szefem strategii V&P. Prowadzi réw-
niez zajecia w Wyzszej Szkole Nauk
Humanistycznych i Dziennikarstwa

w Poznaniu. Swoim wystgpieniem
potwierdzil wczesniejsze stowa Izabeli
Lakifiskiej, ze budzet, ktéry przeznacza-
my na reklame i promocje¢ nie zawsze
przektada si¢ na §wiadomo$¢ konsumen-
téw o marce. Czasami trzeba miec¢

po prostu szczescie.
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O tym, Ze warto§¢ marki jest mierzalna
i mozna ja umie$ci¢ w bilansie firmy
przekonywata natomiast Artur Tomi-
kowski, Managing Director. Z branza
komunikacji i konsultingiem zwiazany
jest od ponad 12 lat. Pracowat dla takich
marek jak Hochland, Avon, Era/T-mobile
czy OREO.

Swoim do$§wiadczeniem w temacie no-
wych mediéw podzielit si¢ z rodzinnymi
Mateusz Cygan, ktéry w grupie V&P
odpowiada za planowanie i realizacje
dziatafi dla klientéw w mediach cyfro-
wych. Podpowiadat on jak kupowac
kampanig¢ on-line z glowg, tak by nie
traci¢ sily i pieniedzy na niepotrzebne
dziatania.

Spotkania mentoringowe ciesza cig
bardzo duza popularnoscia wéréd
cztonkéw firm rodzinnych. Swiadczy
o tym nie tylko ich obecno$¢ na nich,
ale takze pozytywne komentarze,
ktére zbieramy po kazdym spotkaniu.
Oto kilka z nich:

Zaréwno spotkania mentoringowe,
jak i sama formuta projektu Firmy
Rodzinne 2, dajg mozliwo$¢ wymia-
ny doswiadczern pomiedzy matymi

i duzymi przedsiebiorcami. To jest
wiedza bezcenna. Z wlasnego
doswiadczenia moge powiedzieg,
ze chociaz w firmie rodzinnej pracu-
je juz 20 lat, to do tej pory miatem
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kontakt jedynie z pracownikami

i dostawcami. Nie mam jednak

na co dzien kontaktu z innymi
przedsiebiorcami. Dopiero tu moge
porozmawia¢ z cztonkami firm
rodzinnych, dowiedzie¢ sie jak
rozwigzali problemy, ktére pojawity
sie na ich drodze. Poza tym juz
dwukrotnie udato mi sie pozyskac
wiedze, ktérej szukatem, wasnie
od rodzinnych. Wiedziatem, ze ich
rady i propozycje sg bezinteresow-
ne, a nie podszyte checig zysku.
Gratuluje pomystu na spotkania
mentoringowe. Jest to bardzo
przydatne przedsiewziecie.
Aleksander Pachole, Atest-Gaz

Uwazam, ze jest wielka potrzeba
organizowania takich spotkan.
Kazde z nich jest wartoscia,
niezaleznie od tego w jakiej firmie
sie odbywa. Spotkania sg bardzo
dobrze zorganizowane. Jako Pola-
cy mamy problem z komunikowa-
niem sie. Ta inicjatywa powoduje,
ze stajemy sie znajomymi, przy-
jaciétmi. Wtedy zupetnie inaczej
prowadzi sie rozmowy, nie méwigc
o0 innych aspektach. Zachecam

do udziatu w spotkaniach, do budo-
wania Swiadomosci czym sg firmy
rodzinne i jak wielkg wartosé
stanowig.

Lidia Tokarska, Zielony Salon
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Jestem bardzo pozytywnie zasko-
czona. Na spotkaniu mentoringo-
wym jestem po raz pierwszy
(wypowiedz ze spotkania w firmie
V&P). Nie wiedziatam z czym to sie
bedzie wigzato. Spotkanie polecit
mi moj brat i bardzo sie ciesze,

ze skorzystatam z jego propozyciji.
Interesuja mnie kwestie zwigzane
z marketingiem, wiec tym bardziej
to spotkanie byto dla mnie cenne.
Jesli tylko bede miata mozliwosg,
chetnie wezme udziat réwniez

w kolejnych spotkaniach.

Justyna Desko, Cermag

Spotkania mentoringowe dajg
wiedze, ktorg ciezko pozyskac

w inny sposéb. Nie znajdziemy

jej w ksigzkach ani na uczelni.
Dlatego, ze mamy wsrdd rodzin-
nych firmy z réznych branz, zakres
tej wiedzy jest bardzo szeroki.
Uwazam, ze im wiecej bedzie
takich spotkan, tym lepiej.

Michat Brzezinski, Interhurt

Uwazam, ze spotkania mentoringo-
we firm rodzinnych sg bardzo po-
trzebne, bo niosg ze sobg ogromng
warto$¢ merytoryczng. Poza tym sg
wspaniatg mozliwoscig do networ-
kingu czyli do poznania innych
rodzinnych, dzielenia sie doswiad-
czeniem i wspoélnego odkrywania
nowych horyzontéw.

Katarzyna Peteszuk, BrandPRO

Co dajg spotkania mentoringowe?
Mysle, ze kilka spraw na raz.

Po pierwsze, niesamowitg inspi-
racje. Po drugie, super wymiane
doswiadczen. Po trzecie, usmiechy
ludzi. Po czwarte, sieciowanie,
mozliwo$¢ spotykania innych ludzi,
rozmow z nimi i pogtebiania kontak-
téw biznesowych.

Tomasz Birecki, Pozena

Przed nami jeszcze 26 spotkan
mentoringowych. Informacje o tym,
kiedy i gdzie si¢ odbywaja znajdzie-
cie na stronie 7 biuletynu. Jesli macie
ochote w nich uczestniczy¢ wystarczy,
ze wypelnicie zgloszenie i wySlecie je
na adres: biuro@firmyrodzinne.org
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,Koralowe 35 lat!”-
spotkanie w firmie
Koral w Rzeszowie

O poczatkach firmy, problemach zwig-
zanych z prowadzeniem biznesu oraz
recepcie na udany biznes rozmawiamy
z wspétwlascicielkg firmy Koral,
Izabelg Koral.

Katarzyna Gierczak Grupinska:
Firma Koral obchodzi w tym roku 35
urodziny. Jakie byly jej poczatki?
Izabela Koral: Wszystko zaczyna
sie w 1979 roku w Limanowej.

To tutaj tato z wujkiem zaczeli od
malutkiej lodziarni, w ktérej wytwa-
rzali lody wtasnorecznie, tradycyj-
nymi metodami. Potem przyszedt
czas na koktajlbar czyli miejsce,

w ktérym oprécz lodéw mozna byto
napi¢ sie kawy i zje$¢ pyszne ciast-
ka (dobrze pamietam smakowite
w-zetki ). To byly trudne czasy

dla tzw. Prywaciarzy. Firma nie
miata wtedy mozliwosci rozwoju.
Dopiero rok 1989 pozwolit braciom
Koral mysle¢ o produkcji przemy-
stowej. Zniknely wtedy sztuczne
ograniczenia i limity (jak wiemy

w latach 80. utrudniony byt dostep
do wszelkiego rodzaju surowcow).
Krokiem milowym byta decyzja
(niosgca ogromne ryzyko) o zacig-
gnieciu kredytu na zakup nowocze-
snej maszyny do produkcji lodow
za kilka milionéw marek niemiec-
kich. To pozwolito przeksztatcic rze-
mieslniczg manufakture w przedsie-
biorstwo produkcyjne o charakterze
przemystowym. Tak wtasnie

w wielkim skrécie rozpoczyna sie
»podbijanie” branzy lodowej przez
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2 braci z Nowego Saczg mocno
wierzacych w swoj sukces.

KGG: Z czego wynikalo partnerstwo
braci? Z przypadku, koniecznoSci
czy po prostu dobrej wiezi rodzinnej?
IK: Z catg pewnoscig z dobrej wiezi
rodzinnej.

KGG: Rodzenstwo wspélpracujace

w firmie rodzinnej. Co jest
najwazniejsze?

IK: Na pierwszym miejscu przyjazn.

KGG: Predzej czy poiniej pojawia
si¢ nieporozumienia. Jak je
roztadowa¢é ?

IK: Nie ma uniwersalnego sposobu.
W przypadku naszej rodziny poma-
ga rozmowa oraz czeste ,obiadki”

i imprezy rodzinne.

KGG: Jak wiaczylas sie do ro-
dzinnego biznesu? Tato z wujkiem
stosowali jakie§ zachety?

IK: Do biznesu nie ,wigczytam sie”
sama. Od najmtodszych lat bytam
stopniowo ,wigczana” do niego przez
tate. Juz jako nastolatka w kazde
wakacje pracowatam w firmie- naj-
pierw w Limanowej, potem w Rze-
szowie. Pierwszy miesigc zawsze
spedzatySmy z siostrg w firmie, co
poczatkowo traktowaty$my niemal
jak zestanie. Za to drugi miesigc byt
czasem podrézy, ktére byty nie tyl-
ko nagroda za prace, ale tez swego
rodzaju naukg (zwtaszcza jezyka
angielskiego).

KGG: W jakim momencie ,,ja”
przeradza si¢ w ,,my”, by budowa¢
przedsigwzigcie w postaci firmy
rodzinnej?
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IK: U nas nigdy nie wystepowato
.Jja’. Odkad pamietam zawsze byto
,my” i ,nasza firma”.

KGG: Jestes drugim pokoleniem

w firmie. Udalo ci si¢ znalezé swoja
droge w kontynuacji pomystu
zalozycieli?

IK: Moim najwazniejszym celem
jest nie zmarnowac tego, co tata

i wujek budowali w pocie czota.
Chciatabym to jeszcze udoskona-
li¢, poprawiajac jakos$¢ produktow

i wizerunek firmy, jej wewnetrzne
struktury, itp. Stad tez pomyst,

aby w 35-lecie firmy stworzy¢ nowa
jakos¢, nowag marke- ,Bracia Koral-
lody jak dawniej” o doskonatej
recepturze (m.in. na Smietance),

z najlepszych wyselekcjonowanych
sktadnikow.

KGG: Kazdego roku tworzycie nowe
smaki. Jak szukacie inspiracji?

Jaki jest smak rodziny Koral?

IK: W naszej rodzinie i firmie
natchnieniem sg przede wszystkim
podréze. Nie ukrywam, ze inspirujg
nas tradycyjne cukiernie, lodziarnie
z wieloletnim doswiadczeniem

oraz cata branza zwigzana ze stod-
kosciami. A smak rodziny Koral?
Mysle, ze jest to Smietankowy,
ktory tradycyjnymi metodami w
latach 80-tych wytwarzali tato z
wujkiem w Limanowej i w olbrzy-
mich termosach rozwozili na tzw.
punkty. Dzi$ staramy sie oddac

ten smak w linii Bracia Koral- lody
jak dawniej.

KGG: Co jest najwazniejsze

w prowadzeniu biznesu, a co

w budowaniu szczesliwej rodziny?
IK: Mysle ze w obu przypadkach
jest to uczciwosé- niezbedna

i w budowaniu szczesliwej rodziny
i w biznesie. Jezeli rano moge spoj-
rze¢ sobie w twarz, to wiem,

ze dam rade ze wszystkim.

KGG: Czy twoim zadaniem zZycie
biznesowe i rodzinne nalezy
rozdzielaé¢ ?

IK: W firmie pracuje razem z me-
zem Piotrkiem, siostrg Monika i jej
mezem Arkiem, bratem Michatem
i wujkiem Marianem. Nie rozdzie-
lamy firmy od zycia rodzinnego-
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mysle, ze w naszym przypadku
rozdzielenie tych sfer bytoby wrecz
niemozliwe. Np. nie wyobrazam
sobie nie rozmawiac o firmie po-
potudniami czy wieczorami. Moze
wiec i jesteSmy monotematyczni,
ale taka jest wtasnie nasza rzeczy-
wisto$¢. Nie widzimy tez koniecz-
nosci oddzielania firmy od rodziny.
U nas obie te sfery za mocno sie
przenikaja.

KGG: Czy mySleliScie juz o receptach
na dlugoletnie istnienie firmy? Jakie
sa wg ciebie recepty na przetrwanie?
IK: Oczywiscie, ze gdzies z tytu
gtowy kraza pytania czy moje dzieci
i dzieci mojego rodzenstwa beda
miaty predyspozycje, by prowa-
dzi¢ firme i czy beda w ogdle tego
chcialy. Nie rozpatruje tego jednak
w kategorii przetrwania- uwazam,
ze nic na site. Musi istnie¢ wola tez
tej drugiej strony czyli nastepnego
pokolenia. Na szczescie w tym
temacie duzo zalezy ode mnie.
Wierze, ze jesli stworze odpowied-
nig atmosfere i ,warunki pracy”,
wszystko jako$ sie utozy.

KGG: Co bys robila gdybys$ nie
pracowala w firmie rodzinnej?
IK: Chciatabym by¢ sedzia.

KGG: Jak odpowiesz swojemu
dziecku ,,kim jeste§ mamo?”

IK: Jestem osoba, ktora w firmie
dba o to, by lody smakowaly jak
najwiekszej liczbie oséb i dobrze
sie sprzedawaly.

KGG: Jak odpoczywasz?

IK: Z corkg Laurg i mezem Piotr-
kiem. Uwielbiam tez stare kino.
Moja mito$¢ do czarno-biatych
obraz6w narodzita sie jeszcze

w szkole podstawowej, gdy zoba-
czytam film ,Co sie zdarzyto Baby
Jane”, a potem ,To wspaniate
zycie" F.Capry.

KGG: Twoja najwigksza
przyjemnos$é?

IK: Czytanie ksigzek w ogrodzie,
podczas gdy obok Laura wesoto sie
bawi.

KGG: Jaka ksiazke bys$ polecila?
IK: ,Grek Zorba” N.Kazantzakisa,
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ostatnio przeczytane: ,Ziarno praw-
dy” i ,Bezcenny” Mitoszewskiego
oraz ,Bette Davis” Ch.Chandler.

KGG: Ulubione danie?
IK: Nie bede oryginalna: pizza oraz
tatar (z miesa i z tososia).

KGG: Czego moge ci zyczy¢? Jakie
jest twoje marzenie?

IK: Permanentne zdrowie catej
rodziny.

Budowanie marki na
przyktadzie hotelu
Narvil- spotkanie

w firmie Adamed w
Serocku

Chociaz na rynku dziata dopiero od 3
lat, juz zyskal miano jednego z najlep-
szych hoteli w Polsce. Potozony nad
rzekg Narew w Serocku pod Warszawa,
przyciaga ttumy godci, ktérzy zachwy-
cajg sie nie tylko niespotykang architek-
tura, ale réwniez profesjonalng obstuga
i profesjonalizmem personelu. Mowa

o hotelu Narvil- najmlodszej inwestycji
rodziny Adamkiewiczéw. To wtasnie
tam odbylo si¢ kolejne spotkanie mento-
ringowe dla cztonkéw firm rodzinnych.

Historia w pigutce

Firm¢ Adamedprawie 30 lat temu zato-
zyt dr Marian Adamkiewicz. Zaczynat
od produkcji preparatéw ginekologicz-
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nych i sprzetu medycznego. Pigé lat
p6zniej wprowadzit na rynek pierwszy
lek- Furaginum, ktdry szybko stat si¢
liderem na rynku. Adamed byt pierwsza
firma farmaceutyczng, ktéra jeszcze
przed wej$ciem Polski do Unii Europej-
skiej eksportowata tam leki. Byta tez
pionierem w prowadzeniu profesjonal-
nego marketingu. Dzisiaj firmg zarzadza
drugie pokolenie. Prezesem zarzadu
Grupy Adamed jest syn zatozyciela,
Maciej Adamkiewicz, takze lekarz.

Do dzi§ prowadzi swéj gabinet.

Na spotkaniu mentoringowym podzielit
sie¢ czeScig swojej wiedzy.

Hotel Narvil

Spotkanie mentoringowe odbyto si¢

w hotelu Narvil, ktory jest wynikiem za-
angazowaniazony Macieja Adamkiewi-
cza, Matgorzaty i jego brata Cezarego.
Potozony jest nad rzeka Narew i bardzo
subtelnie wkomponowany w naturalne
Srodowisko. Wszystkie apartamenty

i sale znajdujace si¢ w hotelu zawdzie-
czaja swoje nazwy akwenom wodnym
z calego Swiata. Spotkanie firm rodzin-
nych odbywato si¢ w salach ,,Odra”

i, Wista”. Uczestnicy mieli mozliwo$¢
zwiedzié takze pozostata cze¢$¢ hotelu,
w tym gabinety SPA, ktdre si¢ w nim
znajduja . Odbyt si¢ takze pokaz kuli-
narny przygotowany przez szefa kuchni
restauracji Aruana, ktdra dziata

na terenie hotelu. Zakofczy? sie oczy-
wiscie degustacja potraw, ktére zdobyty
wyréznienia na mi¢dzynarodowych
konkursach.

FUNDACJA FIRMY RODZINNE



Jakie wrazenie zrobit hotel Narvil?

Jak podobato si¢ spotkanie i czy spotka-
nia mentoringowe sg potrzebne?

O to zapytalam rodzinnych.

Jestem wiascicielkg firmy rodzinnej
od 25 lat. Prowadzimy z mezem
pracownie projektowa. Kontakty

z innymi rodzinnymi, po tylu latach,
kiedy przebywamy tylko w swoim
gronie, sa nam bardzo potrzebne.
Chcemy wyjs¢ takze poza naszg
grupe zawodowa, zeby zobaczy¢
jak inni prowadzg biznesy i wymie-
ni¢ poglady. Dlatego te spotkania
sg dla mnie bardzo wartoSciowe

i juz szykuje sie na nastepne.
Marzena Drabecka, Madra

Uwazam, ze takie spotkania jak
dzisiejsze sg bardzo korzystne,
bo to sg w korcu spotkania

Z ludzmi, ktérym sie udato, ktorzy
zbudowali duze firmy i odnies$li suk-
ces. Pracujg z rodzing, w zwigzku
z czym majg rézne perturbacje

i to jak oni sobie z tym radza,

jak wychodza z kryzysow jest bar-
dzo pouczajgce. Hotel Narvil jest
imponujacy. Bytam juz w réznych
miejscach, ale tutaj architektura
jest powalajaca, sg zastosowane
bardzo nietypowe rozwigzania.
Nie spotkatam jeszcze miejsca,

w ktérym praktycznie kazda Sciana
jestinna i trudno znalez¢ jakis

kat prosty. To bardzo inspirujgce
dla projektéw w naszych firmach
rodzinnych.

Beata Mréz, Poldom Galeria
Whnetrz

Spotkanie bardzo ciekawe. Jako
firma jestem biznesowo zwigzany
z firmg Adamed- jestem gtéwnym
wykonawcg nowego zaktadu pro-
dukcyjnego firmy. Mialem okazje
poznac¢ wtascicieli, dlatego dos¢
emocjonalnie podchodzitem do
dzisiejszego spotkania, takze do
miejsca czyli hotelu Narvil. Z przy-
jemnoscig wystuchatem ciekawych
rzeczy, ktére potwierdzity moje
opinie na temat prowadzenia firmy,
sposobu zarzadzania. Wczesniej
nie miatem okazji porozmawiac

z panem Adamkiewiczem na te
tematy, a dzisiejsze spotkanie mi to
umozliwito. Wtasnie tego brakuje

na konferencjach- mozliwosci za-
dania trudnych pytan i otrzymania
bardzo osobistych odpowiedzi.
Dariusz Stasik, Wielkopolskie
Przedsiebiorstwo Inzynierii Przemy-
stowey)

Hotel robi ogromne wrazenie. Samo
potaczenie natury z subtelng archi-
tektura, ktora sie w to wpasowata,
koncepcja marketingowa i pasja,

z ktorg whasciciele i pracowni-

cy opowiadajg o hotelu, bardzo
inspirujg. W mojej gtowie pojawito
sie kilka pomystoéw, ktére na pewno
bedg ewoluowaty, cho¢ na inng
skale. Takie spotkania sa bardzo
owocne i otwierajg pewne klapki,
ktére przystaniajg nam kat widzenia
Katarzyna Lewandowska, Hotel

w Chynowie

Hotel jest fantastyczny. Jestem
zdumiona tym, jak idealnie jest
wkomponowany w otoczenie,

w przyrode. Najwieksze wrazenie
robi na mnie gra Swiatta, wszedzie
jest niesamowicie duzo otwartej
przestrzeni. Widok drzew, okolicy,
piekne stonce- to wszystko jest
wrecz bajkowe. Bardzo sie ciesze,
ze mam mozliwos¢ zostaé¢ w hotelu
jeszcze przez kilka dni. Bedzie to
dla mnie czas relaksu, odpoczynku,
powrotu do natury i roztadowanie
catego stresu nagromadzonego

w pracy.

Dobrochna Kochariska, Geo Globe

Nasza firma dziata w podobnej
branzy. Poza tym jesteSmy podobni
wiekowo, bo nasz hotel dziata od
3-4 lat. Informacje, ktére dzisiaj

ustyszatem sg dla nas jak najbar-
dziej pomocne, by zrobi¢ krok dalej.
Bo jak powiedziata pani Grazyna,
dyrektor hotelu, wzrost to najlepszy
moment, by zrobi¢ co$ nowego,

a nie tylko cieszy¢ sie z tego,

ze mamy fajny produkt, ktory sie
sprzedaje. Bardzo sie ciesze, ze
mogtem poznaé osoby, ktére sg za-
angazowane w branze szczegdlnie
dla mnie wazng czyli hotelarstwo.
Grzegorz Ztobikowski, Pensjonat
Poniatowski

Hotel zrobit na mnie duze wrazenie.
Bardzo mi sie podoba potgczenie
natury z do$¢ nowoczesng archi-
tekturg. Przeszklone przestrzenie,
obcowanie z naturg, patio, tarasy,
wyjscie nad rzeke, duzo miejsc

dla dzieci- organizacja hotelu

i sam budynek jest bardzo ciekawie
rozwigzany. Jezeli chodzi o rodzine
Adamkiewiczéw, to majg bardzo
ciekawe podejmie do biznesu.
Podobato mi sie stwierdzenie,

ze w firmie sg etapy takiego kra-
zenia, a pézniej sukcesu i péjscia
dalej. To sktonito mnie, by sie
zastanowi¢ na jakim etapie jeste-
Smy my sami, jako firma rodzinna.
Wszystkie spotkania mentoringowe
wiele wnoszg w rozwoj nas samych
i naszej firmy. Jest dla mnie zaska-
kujace, ze sg ludzie, ktérzy w Pol-
sce potrafig dzieli¢ sie swoim suk-
cesem z innymi i pozwalajg czerpac
ze swojego doswiadczenia innym
firmom. | co najwazniejsze- tutaj
nie ma narzekania, tylko optymizm
i préba budowania pozytywnego
Srodowiska.

Ewa Zamorska, Zamorscy

Czy polski
pPrzemysi
farmaceutyczny moze uzyskac
pPrzewage konkurencﬁna ?

Od idei

Maciej Adamkiewicz
Prezes Zarzadu
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Dokonaj odpowiednie-
go wyboru - znajdz
wilasciwego nastepce.

Kogo wybraé? To wyzwanie, wobec

ktérego stoi coraz wigksza liczba pry-
watnych przedsigbiorcéw, ktdérzy chca
przekaza¢ wladze w swoim imperium.

Zgodnie z badaniami Grant Thornton
International (Grant Thornton Interna-
tional Business Report 2009,
www.internationalbusinessreport.com),
43% wtascicieli firm w krajach rozwi-
nigtych decyduje si¢ na pozostawienie
biznesu w rekach rodziny lub sprzedaz
firmy jej dotychczasowym pracownikom.

Wtasciciele prywatnych przedsigbiorstw
doskonale radza sobie z dziataniem

i podejmowaniem decyzji biznesowych
w niezwykle zmiennym otoczeniu,

w ktérym funkcjonujg. Mimo to, czesto
majq problem ze znalezieniem i zaanga-
zowaniem odpowiedniego sukcesora
dla swojego biznesu. Dlaczego? Dla-
tego, Ze boja sie, jak ich firma bedzie
rozwija¢ si¢ po ich odejsciu, pod sterami
nastepcéw. Pragna zaspokoié potrzeby

menedzeréw i tych cztonkéw rodziny,
ktérzy zostang wytaczeni z procesu
sukcesji. Boja si¢ utraty osobistych
relacji i niepotrzebnych konfliktéw

w rodzinie. Przytfoczeni strachem

i obawami, pozwalaja emocjom zawtad-
na¢ procesem decyzyjnym i dokonuja
kiepskich lub wrecz ztych wyboréw.
Inni odwlekaja to, co nieuniknione

w czasie, tkwigc w btednym przeko-
naniu, Ze nikt nie ma wystarczajacych
kompetencji, by przeja¢ kontrole nad
ich biznesem. Latwo przewidzie¢
konsekwencje takiego podejscia: pieczo-
fowicie budowane imperium rodzinne
zaczyna si¢ rozpada¢ z powodu niskiego
morale pracownikéw, napietych sto-
sunkéw rodzinnych i coraz stabszej
kondycji przedsigbiorstwa.

Ale sg i tacy wilasciciele firm,

ktérzy z sukcesem przebrneli przez
proces planowania sukcesji. Jaki jest
ich sekret? Czas. Ci wiasciciele nie cze-
kali na ostatnig chwile, lecz ze znacz-
nym wyprzedzeniem rozpoczeli proces
planowania sukcesji, dzigki czemu
udato im si¢ zidentyfikowac i wdrozy¢
wladciwg osobg z niezbg¢dnymi umie-

jetnoSciami w odpowiednim czasie
i w odpowiedni sposéb. Ci przedsie-

biorcy wiedzg, ze nie tylko pozycja
wlasciciela potrzebuje nastepcy a jego
znalezienie nie jest czyms§, co zaczyna
sie i koiczy w okre§lonym momencie
czasu. To dlugotrwaty proces. Gwaran-
cja sukcesu jest dobre przygotowanie si¢
do zmiany.

Utrzymaj w ryzach
swoje emocje

Wybér kandydata na sukcesora sposréd
0s6b, ktore znasz - cztonkéw rodziny
czy pracownikéw - moze ograniczy¢
liczbg wyboréw, ale nie wyeliminuje
psychologicznych wyzwaf w procesie
wyboru nastepcy.

Nieche¢ wiascicieli, by odejs¢ i przeka-
zaé stery komu§ z mniejszym do§wiad-
czeniem jest zrozumiafa. To trudna
decyzja — da¢ §wiezo upieczonemu
nastepcy prawo i mozliwo$¢ podejmo-
wania decyzji , ktére moga zaszkodzié
firmie lub wrecz ja zniszezy¢.

Wiezy rodzinne to kolejny obszar napigé
emocjonalnych. Je§li w prowadzenie
rodzinnego biznesu angazuje sie kil-
koro dzieci, bardzo trudna moze by¢
obiektywna ocena zdolnosci kazdego

z nich oraz sprawiedliwe traktowanie
wszystkich dzieci. Nie wspominajgc juz
o koniecznosci przekazania ktéremus

z nich informacji, ze nie znajduje si¢
ono w kolejce do sukcesji. Zdarza si¢
réwniez, ze rodzice przekazuja dzieciom
biznes wraz z instrukcjami dalszego
jego prowadzenia, aby utrzymac swoja
wizje i strategie. Dzieci, z kolei, nie-
chetnie przejmujg stary styl zarzadzania,
pragna zmieni¢ utarte szlaki, szukajq
nowych pomystéw i rozwigzan. To moze
by¢ odbierane przez dotychczaso-

wych wiascicieli jako zagrozenie dla
dziedzictwa rodziny i w konsekwencji
moze doprowadzi¢ do wyboru kandyda-
ta zewnetrznego, ktéry bedzie sktonny
utrzymac status quo. Z kolei, dzieci
mogg traktowac sukcesje jako co§,

co im si¢ najzwyczajniej nalezy.

To moze doprowadzi¢ do rozczarowania
i frustracji, jezeli rodzice przewidzieli
dla nich inng role w firmie lub w ogéle
nie cheg ich angazowaé w prowadzenie
rodzinnego biznesu.

OczywiScie, problemy emocjonalne
moga utrzymywac sie dtugo po wyborze

Skuteczny sukcesor
Wyksztalcenie Doswiadczenie Zaangazowanie Wizja
branzowe, poza firma rodzinng, praca w firmie pomyst na przyszto$é
ekonomiczne, w firmie rodzinnej rodzinnej pasja firmy rodzinnej
menedzerskie

nastepcy. Cztonkowie rodziny i pracow-
nicy mogg kwestionowa¢ umiejetnosci
nowego wiadciciela. Mozesz pozytywnie
wptynac na ich emocje poprzez:

« identyfikacje zestawu umiejetno-
Sci niezbednych do prowadzenia
firmy

+ wsparcie swojego nastepcy do-
datkowymi szkoleniami migkkimi
i merytorycznymi

« komunikowanie rol i obowigzkow,
ktére ma obja¢ nastepca, wszyst-
kim interesariuszom.

Dokonaj wyboru

Czasami wybdr wydaje prosty i oczywi-
sty, ale istnieje niebezpieczefistwo

w zalozeniu, ze wybrany przez nas kan-
dydat bedzie zainteresowany przejeciem
wlasnosci lub przywddztwa. A nawet
jesli bedzie, to najzwyczajniej moze nie
by¢ nieodpowiednim kandydatem.

Jak to zweryfikowac?

Punktem wyjscia jest okreSlenie,

czy nastepca posiada umiejetnosci
potrzebne do prowadzenia biznesu.
Okreslenie tych umiejgtnosci moze byé
utatwione poprzez zdefiniowanie lub
potwierdzenie celéw dtugotermino-
wych firmy. Inny zestaw umiejetnosci
jest bowiem niezbedny, by utrzymac
dotychczasowy kurs firmy, a inny

do przeksztatcenia czy restrukturyza-
cji biznesu.

Nastepny krok to otwarty dialog z kan-
dydatem w celu zweryfikowania jego
checi i gotowosci do objecia nowej roli
oraz ustalenia, jakie sg jego potrzeby

i oczekiwania. Powiniene§ bowiem
wybraé sukcesora, dla ktérego prowa-
dzenie Twojego biznesu bedzie prawdzi-
w3 pasja. Jest to szczegdlnie wazne

w przypadku dzieci wtaScicieli,

ktérzy moga przyjmowac na siebie

nowa rol¢ z poczucia obowigzku wobec
rodzicow.

OczywiScie, proces identyfikacji kan-
dydatéw w obrebie rodziny moze by¢
nieco mniej zorganizowany i powinien
rozpocza¢ si¢ znacznie wczedniej.
Nieformalne rozmowy z nastoletnimi
dzie¢mi mogg pomdc im zrozumied
rodzinny biznes, jego cele i znaczenie
dla rodziny. Jesli rozmowy te wygene-
ruja cho¢ iskre zainteresowania, mozna
podja¢ kolejne kroki i zaprosi¢ dzieci
do uczestnictwa w rodzinnym biznesie,
nawet je$li na poczatku miafaby to by¢
tylko praca dorywcza na weekendy.
Jesli tego zainteresowania nie bedzie,
to jeszcze nie koniec §wiata. Liczy sig¢
reakcja i wiedza, na czym stoisz.

Pamigtaj, ze wybdr nastgpcy to nie tylko
znalezienie nowego lidera. Trzeba takze
wzia¢ pod uwage wyzsze stanowiska
kierownicze, ktére sg réwnie wazne

dla utrzymania ciagto§ci biznesu dzisiaj
1 w przysztosci.

Dariusz Bednarski

0 GrantThornton

An instinct for growth’
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Wiele tekstow anglojezycznych dotyczgcych firm rodzinnych nazywa je

,backbone of the economy”, czyli kregostupem gospodarki. Wydaje sie

to adekwatne, poniewaz stanowig jej 0$ i podpore. O ile rodzinni

przedsiebiorcy dbajg o swoje interesy, o tyle moze sie zdarzyg, ze ich plecy,

ponoszg spore koszty.

Skad najczesciej
bierze sie bél plecow?
Staram si¢ skupi¢ na bélu mig§niowym,
poniewaz w tym obszarze wiele zalezy
od nas i mamy na niego znaczacy wplyw.
Zastandwmy si¢ do czego ewolucyjnie
przystosowane jest ludzkie ciato?

Czlowiek w pozycji wyprostowane;j
chodzit, polowat i biegat. Potem nato-
miast spat na twardym podfozu. Przez
2,5 mln lat ludzkie ciato przystosowalo
sie do radzenia sobie z tymi zadaniami.
A dzi§? Korzysta w wygdd - krzeset,
kanap, samochodéw i migkkich tézek.
Niestety ok. 3 tysigce lat cywiliza-

cji nie mogty spowodowacé takiego
przystosowania naszych ciat az do tego
stopnia. Nadal wigc naturalnym dla
ciafa jest poruszanie si¢, a nie siedze-
nie. Policz ile godzin dziennie spedzasz
siedzac? Czy uwazasz, ze twoi przod-
kowie funkcjonowali tak dtugo

w tej pozycji? Wyobraz sobie ile go-
dzin po§wigcali na aktywno$¢ fizyczna
- chodzenie, bieganie, polowanie?
Przebywanie w jednej pozycji wyma-

FUNDACJA FIRMY RODZINNE

ga duzego napigcia mig§niowego.

Po skurczu powinien nastapi¢ rozkurcz
i rozluznienie migénia, ale z réznych
wzgledow np.stresu tak si¢ nie dzieje.
To skutkuje napigtymi mig§niami

np. w odcinku szyjnym.

WWW.FIRMYRODZINNE.ORG ~ WWW.FBNPOLAND.PL

Przecigzony samochéd powoduje,

ze opony si¢ wybrzuszaja, a amorty-
zatory ulegaja zuzyciu. W ten sam
sposéb, dodatkowe obcigzenie krego-
stupa powoduje, ze dyski bardziej si¢
wybrzuszajg. Nadwaga i otyto$¢ po-

sierpien 2014

woduja réwniez wigkszg prace migsni
posturalnych plecéw. Czasami wydaje
sie, ze to ,,tylko” dodatkowe 2 kg. Jesli
chcesz sprawdzi¢ jak one rzeczywiscie
oddzialywujg, to mozesz wtozy¢ dwie
jednokilogramowe hantelki do kieszeni
i sprawdz jak bedziesz si¢ czut po ok
16 godzinach.

Kolejnym wyzwaniem dla naszych
plecéw moze by¢ zaburzenie Srodka
ciezkodci, a méwiac dostownie duzy
brzuch. Spory ci¢zar z przodu (cigza,
nadwaga) powoduje najczesciej
obcigzenie dolnej czedci plecow,

ktére nadmiernie si¢ wyginaja (tworzac
hiperlordoze), co daje wrazenie wysta-
jacego ,.kaczego kuperka”.

Test

Jesli nie wierzysz, ze pozycja siedzgca
i cywilizacyjne wygody wptynety nega-
tywnie na twoje plecy, postawe

i komfort funkcjonowania, to pozwdl,
ze przedstawie ci test. Sprébuj zrobié
przysiad (mozesz by¢ na boso

lub w ptaskim obuwiu) tak jak robig
go mate dzieci, kiedy z zainteresowa-
niem bawig si¢ czymsS. Cigzar ciala
powinien znajdowac si¢ na pigtach
(przyklejonych do podtogi), a twoje
plecy powinny by¢ proste. Poréwnaj
czy twéj przysiad wyglada tak jak ten
ze zdjecia? Nie? To jest wiasnie wptyw
dtugotrwatej pozycji siedzacej na ukfad
ruchu. Jesli jako dzieci przyjmujemy
ta pozycje bez wigkszego wysitku,

a po kilkunastu latach w fawkach juz
sprawia to problem, to najwyraZniej
straciliSmy mobilno$¢ i mamy przykur-
cze zapewne w kilku miejscach.

Jak moge sobie
poméc?

Przy napigciach migsniowych w réznych
czg$ciach plecéw najlepiej by byto zro-
bi¢ masaz, ale ktéry rodzinny przedsie-
biorca ma do tego glowe! Dlatego jako
niezlg alternatywe proponuje rolowa-
nie przy pomocy piankowego watka.
Wystarczy w zaciszu domowym ok 15
minut, aby rozluzni¢ napiecia oraz po-
mdéc w regeneracji zmeczonych migsni,
ktére zostang lepiej ukrwione.

Inng prosta, co nie znaczy, ze tatwa,
recepta jest aktywno$¢ fizyczna.

Proponuje skonsultowac si¢ z trene-
rem, ktéry pomoze dobra¢ ¢wiczenia

sierpien 2014

wzmacniajgce migsnie plecow.

Nie kazdy rodzaj ruchu jest dobry

dla bolacych plecéw, a niektére moga
wrecz je poglebiaé. Dla przyktadu
powszechnie uwaza sig, ze ptywanie
jest wskazane, ale tylko kraulem

lub na plecach. Inne style jak ,,zabka”
lub delfin zwigzane s3 z wygigeciem

w odcinku ledZwiowym plecéw,

co moze pogorszy¢ zdrowie naszych
plecéw. Podobnie nie powinni§my pro-
sto z zza biura biega¢ 5 km, poniewaz
migénie plecéw i inne stawy prawdopo-
dobnie nie sg do tego przygotowane.

OczywiScie zapracowany przedsiebior-
ca z firmy rodzinnej nie zaprzestanie
dziatalnoSci ze wzgledu na dlugie

WWW.FIRMYRODZINNE.ORG ~WWW.FBNPOLAND.PL

godziny w pozycji siedzacej, ale moze
wypracowac sobie dobre praktyki
wstawania od monitora co 30 — 60
minut. Warto przej$¢ sie, chwile postac,
przeciagnad sie.

Drodzy rodzinni jeste$cie bardzo
waznymi podporami wspétczesnych
gospodarek. Dbacie o zrdwnowazony
rozwdj swoich bizneséw. Zachowanie
zdrowych plecéw to zréwnowazone
wykorzystywanie dostgpnych zasobow,
ktére sg ograniczone. Je§li wy nie po-
Swigcicie 15 min swoim plecom, to kto
to za was zrobi?

Barbara Fedorowicz
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Globalny zjazd sukcesorow
(NxG Summit 2014 Barcelona)

Wiele tekstow anglojezycznych dotyczgcych firm rodzinnych nazywa je
,backbone of the economy”, czyli kregostupem gospodarki. Wydaje sie

to adekwatne, poniewaz stanowig jej 0$ i podpore. O ile rodzinni
przedsiebiorcy dbajg o swoje interesy, o tyle moze sie zdarzyc, ze ich plecy,

ponoszg spore koszty.

ilkunastoosobowa delegacja
cztonkéw wielu polskich
firm stanowifa mocny akcent

na tegorocznym zjezdzie. To cieszy,
szczeg6lnie jesli wzigé pod uwage
fakt, ze jeszcze w 2012 roku byto nas
z Polski tylko dwéch.

W Barcelonie pojawito si¢ ponad

250 sukcesoréw z catego Swiata.
Podobnie jak w latach ubiegtych
reprezentowali oni rézne branze,
kultury, czy stopien rozwoju firmy.
Wisréd prelegentéw prowadzacych
wyktady i warsztaty znalazt si¢

Ulrich Maybach, ktéry prowadzit
warsztat z zakresu brandingu i nie
szczedzit szczerych stéw i osobistych
refleksji na temat historii i rozwoju
marki Maybach. Mieli§my okazje
zobaczy¢ m.in. firmy Mango i potezne
rozlewnie Coca-Coli w Hiszpanii.
Zabrano nas na przepyszna kolacje

do najstarszej hiszpanskiej winnicy
nalezacej do rodziny Bodega,

ktéra uraczyta nas swoimi najlepszy-
mi winami, jednocze$nie podkreslajac,

ze ich winnica istnieje od poczatku
XVI w. Jesli kogos$ nie przekonuje
wiek, to zawsze mozna si¢ odwotaé

do wielkoS$ci samej winnicy - jej
pojemno$¢ to 100 min (!) butelek.

Jak si¢ dowiedzieliSmy, jest to jedna

z najwigkszych winnic na §wiecie,

a w rekach rodziny sg tez inne,

m.in. w Ameryce Péinocnej i Potudnio-
wej. Sama rodzina liczy juz 501 czton-
kéw. Mamy wigc wysoko zawieszong
poprzeczke

D

Podczas zjazdu ustyszeliSmy inspiru-
jace prelekcje trzech sukcesoréw

z firm rodzinnych z Wegier, Wenezueli
i Indii. Opowiadali oni o najtrudniej-
szych przeszkodach z jakimi przyszto
sie zmierzy¢ ich rodzinom. WyszliSmy
stamtad z nastawieniem, ze zawsze
nalezy walczy¢ o nasze rodziny

i warto$ci, w ktére wierzymy. Osobi-
$cie utkwita mi w pamigci opowiesé
dwdch braci z olbrzymiej firmy

z Indii. Dotyczyta wypadku samocho-
dowego na przedmieSciach Kalkuty,

w ktérym jeden z nich poczatkowo
zostat uznany za zmarfego. Skutkiem
tego wypadku i btedu policji jest to,
ze zapewne do kofica zycia bedzie

on jezdzit na wozku inwalidzkim.
Pomimo niewatpliwej tragedii,

s ARRARRE.

ten niesamowity chtopak nie stracit

sit i zapatu do Zycia. Pracuje w firmie
rodzinnej, gdzie jest traktowany jak
jego w pelni sprawny brat. Mozna
byto odnie§¢ wrazenie, ze w zyciu
firmy nic si¢ nie zmienito i proces
sukcesji zachodzi bez zaktécet...
Zadziwiajace!

Zjazd w Barcelonie stanowi dobry
punkt wyjs$cia do zaznaczenia,

ze 27 czerwca w Poznaniu spotkali si¢
w Poznaniu polscy sukcesorzy,

pod przewodnictwem cztonka zarzadu
FBN Poland, Bfazeja Mrugalskiego
(Grupa Bemo). O tym oczywiScie wig-
cej w nastepnym numerze biuletynu.

Roland Szymanski




Optymalna forma prawna firmy
rodzinnej —jak jg uzyskac?

Magdalena Olejnik: Czy istnieje
jedna optymalna forma prawna
prowadzenia dziatalno$ci?

Dariusz Bednarski: Forma prawna
powinna by¢ zawsze dostosowana
do prowadzonego biznesu — jego
rodzaju, wielkosci, ryzyk zwigzanych
z dostawcami, odbiorcami, produkta-
mi (np. diugoletnia odpowiedzialno$¢
gwarancyjna), potrzeb w zakresie
finansowania zewnetrznego, planowa-
nego pozyskania inwestora, transfe-
ru zyskow do majatku prywatnego.

Przyktadowo, jezeli prowadzimy
dziatalno$¢ uzalezniong od jednego
dostawcy czy jednego odbiorcy,
poziom ryzyka jest wysoki, zatem
lepiej wybra¢ spotke komandytowa
lub spoétke kapitatowa. Jezeli firma
jest podstawag codziennego utrzy-
mania rodziny, nie nalezy wybierac
spotki z 0.0. lub spotki akcyjnej

— w tych formach transfer biezg-
cych zyskow jest mocno sformali-
zowany i podwdjnie opodatkowany.
Jezeli nasz biznes jest niewielki,
lepiej prowadzi¢ go w formie
dziatalnosci osoby fizycznej

lub spétki cywilnej albo jawnej

— w tych formach prawnych mniej-
sze kwoty wydamy na obstuge
ksiegowo — podatkowg (wystarczy
ksiega przychodow i rozchoddw).

MO: Dlaczego zatem tak duzo firm

dziata w ramach nieoptymalne;j
formy prawnej?

FUNDACJA FIRMY RODZINNE

DB: Lek przed dezorganizacjag
firmy w okresie przeksztatcen formy
prawnej czesto prowadzi do odra-
czania decyzji o podjeciu dziatan

w tym zakresie. Prowadzi to do
trwania w rozwigzaniach niedosto-
sowanych do biezgcych potrzeb

i ryzyk zwigzanych z hiznesem.
Dopoki szczescie przedsiebiorcy
sprzyja, dopoty forma prawna nie
ma znaczenia. A kiedy przestaje
sprzyjac, czesto jest juz za p6zno
na jej zmiane i uratowanie firmy

lub majgtku przedsiebiorcy.
Uporzadkowanie kwestii struktury
prawnej biznesu jest ogromnie waz-
na inwestycja, ktéra moze na lata
zapewni¢ sukces firmy rodzinnej.
Niewtasciwa forma prawna moze
réwniez utrudni¢ proces sukces;ji.

MO: Czy przeksztalcenie rzeczy-
wiScie zaburza w sposob znaczacy
biezace funkcjonowanie firmy?

DB: Profesjonalnie przygotowany

i przeprowadzony proces prze-
ksztalcenia nie ma istotnego
wplywu na biezace funkcjonowanie
firmy. Oczywiscie, wymaga pewne-
go zaangazowania stuzb finansowo
— ksiegowych i wtascicieli. Jednak,
jezeli gtowny ciezar prac bierze

na siebie doradca, przeksztalce-
nie moze odby¢ sie w sposob

nie majacy znaczgcego wptywu

na biezace funkcjonowanie firmy.
W ostatnim okresie przeprowadza-
liSmy przeksztalcenie dziatalno$ci
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osoby fizycznej w spétke z o.0.
(jako pierwszy etap uzyskania
formy spotki komandytowej). Firma
w sposob ciggly (codzienny) do-
starcza produkty Swieze o bardzo
krétkich okresach przydatnosci do
spozycia, wiec nie mogta pozwoli¢
sobie na przerwe w dostawach
nawet na jeden dzien. Dzigki

Dariusz Bednarski
Partner Zarzadzajacy,
Doradztwo Podatkowe
Dyrektor Zespotu ds. Sukcesji
Grant Thornton

dobrej organizacji udato sie w dniu
rejestracji przeksztatcenia uzyskac
zaréwno nowy nr REGON jak i NIP,
dzieki czemu nie nastgpita przerwa
w dziatalnosci.

MO: Na co trzeba zwrécié szczegélna
uwage przy przeksztalceniu — kwestie
prawne, podatkowe, czy ksiegowe?

sierpien 2014

DB: Kazda z powyzszych kwe-

stii jest bardzo wazna. Co wiecej
pozostajg one w Scistym zwigzku.
Dlatego niezwykle wazna jest Scista
wspoOtpraca pomiedzy kancelarig
prawng, doradcg podatkowym

i ksiegowym. Grant Thornton
potaczyt te kompetencje w jednym
zespole, dzieki czemu nasi klienci
nie muszg rozmawiac z trzema
osobami, poniewaz catg odpowie-
dzialno$¢ za procesy przeksztatce-
niowe pozostaje po stronie jednego
partnera.

MO: Czy przeksztalcenie zawsze
przebiega tak samo?

DB: Kazdorazowo konieczne jest
opracowanie indywidualnej kon-

sierpien 2014

cepcji dostosowanej do potrzeb

i sytuacji konkretnej firmy rodzinnej.
Czasem przed przeksztatceniem
wydziela sie nieruchomosci do
prywatnego majatku, czasem wyko-
rzystuje sie aport przedsiebiorstwa,
czasem przeksztatcenie ,kodekso-
we”, zapewniajgce petng sukcesje
praw i obowigzkow, dzieki czemu
nie ma koniecznosci uzgadniania
zmian formy prawnej z kontrahenta-
mi (co ma np. szczegdlne znacze-
nie w podmiotach dostarczajacych
produkty do sieci handlowych).

o GrantThornton

An instinct for growth’
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Jednokrotne Brak mozliwo$ci ~ Trudna Brak mozliwo$ci  Bardzo tatwy

Jednokrotne Mozliwe Dos¢ fatwa Brak mozliwosci  Latwy Brak
Jednokrotne Mozliwe Dos¢ fatwa Brak mozliwosci  Latwy Wysoka
Dwukrotne Latwe Latwa Mozliwa Trudny Wysoka

<N

Magdalena Olejnik
Menedzer Administracyjny,
Doradztwo Podatkowe
Grant Thornton
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Rozmowa z Andrzejem Baranskim, prezesem zarzgdu firmy Herbewo

International S.A., ktdry opowiada o swoim zamitowaniu do wina

oraz rodzinnej winnicy.

Sylwia Bukowska: Panskie wino

ma juz na swoim koncie kilka
prestizowych nagrod. Co to za
wyroznienia?

Andrzej Baranski: Otrzymalismy
ztoty medal na Galicja Vitis IV Mie-
dzynarodowym Galicyjskim Konkur-
sie Win, w ktérym konkurowato

300 win z catej Europy. Réwniez
na Konwencie Winiarzy Polskich

w Sandomierzu nasze wino spo-
tkato sie z bardzo duzym entuzja-
zmem, a nawet oklaskami. Byto to
o tyle istotne, ze wino zostato oce-
nione pozytywnie nie tylko przez
jury ale i publicznos¢.

S.B.: Jak Pan przyjmuje takie
wyréznienia?

A.B.: Méwigc szczerze, ze zdzi-
-wieniem. Nie sadzitem, ze wszyst-
ko wyjdzie az tak dobrze. Wino,
ktére produkuje jest efektem 10
lat eksperymentowania. W Polsce
brakuje dobrych podrecznikéw
wiec postanowitem zgtebié tajniki
winiarstwa w praktyce. Jezdzitem
po $wiecie, odwiedzatem winnice
i producentow, ktorzy dzielili sie
doswiadczeniem. Po tych podré-
zach teoretycznie wiedziatam jak
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przygotowac wino. Ale praca przy
uprawie jest czasochtonna, wyma-
ga duzo wysitku i dbania o wino-
ro$le. Trzeba wypracowac wtasny
sposob. Cieszy mnie, ze efekt jest
oceniany tak pozytywnie.

S.B.: Skad pomysl na takie wyjazdy?
Czy ktérys z nich szczegélnie zapadt
Panu w pamigé?
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A.B.: Jezdzitem na zorganizowane
wycieczki, ale tez sam sprawdza-
tem dane na etykietach i kontakto-
watem sie z producentami. Duze
wrazenie zrobita na mnie winnica

w Boliwii na wysokosci czterech
tysiecy metrow. Drzewka miaty

150 lat i grube pnie, a do winnicy
prowadzita przez Andy polna droga.
Wino byto wysmienite. Poznatem

sierpien 2014

tez niesamowitego cztowieka

w Urugwaju, ktéry przy produkciji
wina nawigzywat do tradycji mu-
zycznej, jego pradziad byt witoskim
muzykiem. Z winem eksperymento-
wat 15 lat, co dato wspaniaty smak.

S.B.: Kiedy postanowil Pan zatozy¢
wlasna winnice?

A.B.: To byt przypadek. Jeszcze

w PRL'u przy warsztacie samocho-
dowym zasadzitem winoro$l,

ktora pieknie rodzita. Wczesniej
prébowatem swoich sit z cydrem,
wiec znatem technologie. Winogron
i powstatego z nich wina nie sposob
byto rozda¢ wsrod rodziny i znajo-
mych. Wtedy postanowitem zajgé
sie tym na wiekszg skale.

S.B.: Wino to dla Pana hobby

czy biznes?

A.B.: Zdecydowanie hobby. Lubie
czas spedzany w winnicy, a przy
jej obejsciu pokonuje okoto 300
metrow w pionie! Zatem mam

i troche fitnessu i czas na filozofie.
Obecnie produkuje biate wina musu-
jace i troche czerwonych. Gtéwnie
na wtasny uzytek, wiekszos¢ roz-
daje. Ale butelek jest coraz wiecej,

sierpien 2014

dlatego staram sie, aby stato sie
dziatalnoscig biznesowa.

S.B.: A warunki prawne? Ulatwiaja
czy sg przeszkodg?

A.B.: Moim zdaniem regulacje

w Polsce to zbrodnia na winie.

Na Swiecie wprowadza sie utatwie-
nia, by promowac lokalne produkty,
a u nas funkcjonuje az 11 zbiuro-
kratyzowanych instytucji kontrolujg-
cych, ktére utrudniajg prace winia-
rzom. Obecnie moja cérka prébuje
walczy¢ z formalno$ciami i mam
nadzieje, ze niedtugo uda nam sie
wprowadzi¢ wino do obrotu.

S.B.: Czyli jest to biznes rodzinny?
A.B.: Jak najbardziej. Dla mnie
przedsiebiorczos¢ to wolnosé,

a firma rodzinna gwarantuje jg

w szerszym zakresie. Poza tym
daje oparcie najblizszych, zaufanie
oraz Swiadomos$¢, ze praca bedzie
kontynuowana i zapewni dzieciom
przysztos¢, bedg miaty z czego zy¢.
W $rodowisku winiarzy dominujg
firmy rodzinne, a informacja,

ze reprezentuje sie takie przedsie-
biorstwo zwykle wywotuje usmiech
i utatwia rozmowe.
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S.B.: Czy w Polsce sa odpowiednie
warunki do produkowania wina?
A.B.: Tak, mamy bardzo duzo
stokow, ktére Swietnie sie do tego
nadajg. W Krakowie jest tyle samo
godzin stonca co w Reims, stolicy
Szampanii. Oczywiscie niektére
szczepy potrzebujg specjalnych
warunkow, ktoérych u nas nie ma.
Ale wina uprawia sie takze

w Szkocji i Estonii, gdzie klimat
jest trudniejszy.

S.B.: Rynek jest peten win francu-
skich czy wloskich, ktore sa uwazane
za produkty wysokiej jakosci.

Jak klienci przyjmuja polskie wino?
A.B.: Koneserzy je doceniaja,

ze spoteczenstwem jest gorzej.
Niestety u nas alkohol to wciaz
gtownie wodka. Mam jednak na-
dzieje, ze nowe pokolenie,

ktore duzo podrézuje po Swiecie,
przejmie takze dobre praktyki zwig-
zane z piciem wina. Ktérym mozna
sie delektowac, a nie tylko upic.

S.B.: Polska ma si¢ czym chwalié

w kategorii win?

A.B.: Oczywiscie. Produkujemy
dobre wina, ktére majg szanse

w miedzynarodowych konkursach.
Czesto sg to produkty z lokalnych
winnic robione tradycyjnymi me-
todami. Ja nie uzywam zadnych
Srodkéw chemicznych, wykorzystu-
je tylko naturalne nawozy. To duzy
walor i przewaga nad zagranicz-
nymi koncernami. Cena polskich
win jest troche wyzsza ale jest

to uzasadnione naktadami. Z winami
jest podobnie jak z jedzeniem.
Wszyscy wiemy, ze zdrowa zyw-
nos¢ jest lepsza, a wcigz duzo
ludzi je hamburgery.

S.B.: Wino i nieruchomosci.

Gdzie jest wspolny mianownik?
A.B.: Praca w nieruchomosciach
data mi pienigdze na zatozenie
winnicy. Pomogta tez postawic¢
piwnice do przechowywania wina.
Mys$le, ze wiedza z obydwu dzie-
dzin sie przydaje
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W podrdz pociggiem
wprost z ksigzki

ar

N

Rozmyslajgc o najpiekniejszych miejscach na Ziemi, nie nalezy zapominac,

ze piekno, to nie tylko natura. Tym razem zapraszamy do odkrywania z nami

piekna stworzonego przez cztowieka — luksusowego hotelu na..

kolejowych szynach!

tworzony pod koniec XIX wieku

Orient-Express niemal od po-

czatku swojego istnienia stat si¢
ikong luksusowych podrézy europej-
skiej elity: dyplomatéw, biznesmenéw
oraz ludzi szlacheckiego pochodzenia.
Whnetrza, godne najlepszych hoteli,
przemierzajace najbardziej malowni-
-cze zakatki kontynentu, rozpoczety
w Europie tak zwany Ztoty Wiek po-
drézy. Stawy pociggowi przydaty takie
postaci jak Graham Greene czy Agata
Christie, umieszczajac akcje swoich
powieSci w jego wnetrzach.

Dzi§, funkcjonujacy pod nazwg Venice-
-Simplon Orient Express pociag nie stra-
cit nic ze swojego czaru: na trasie Lon-
dyn — Wenecja podr6zowali m. in. Liza
Minelli i John Travolta; ludzie z calego
$wiata $ciggajq na londynska Victoria
Station, by wypi¢ drinka w stynnym
barze i spedzi¢ noc w tym legendarnym
hotelu na kétkach. Odnowiony sktad,
ktéry zachowal wszystkie elementy
luksusowego wystroju z poczatku XX
wieku, pozwala go§ciom podrézujagcym
na jego pokladzie przenies$¢ si¢ w cza-
sie do pierwszej polowy XX wieku.

Przedzialy, wyposazone w wygodng
kanape, podndzki oraz stylowy stolik,
w czasie dnia petnig funkcje lounge,
wieczorem za$ zmieniajg si¢ W zaciszng
sypialni¢ z dwoma t6zkami. W pociagu
znajduja sie trzy wagony restauracyjne:
Cote d* Azur (z 1929 roku), Etoile

du Nord (z 1926 roku) oraz L* Oriental
z (1927 roku). Positki przygotowywa-
ne s3 przez wySmienitych francuskich
kucharzy. Skfad posiada takze wagon
barowy rodem z poczatku XX wieku
otwarty do ostatniego go$cia. Czasem
bar zmienia si¢ w parkiet, na ktérym
do péznej nocy tafczy si¢ charlestona!

Podréz Orient Expressem to doskonaty
pomyst na romantyczny weekend

we dwoje. Ale taka wedréwka przez
najpiekniejsze zakatki Europy to réw-
-niez §wietny sposdb na biznesowe
spotkanie z kluczowymi klientami

lub potencjalnymi udziatowcami.

Nie sposéb oprzeé si¢ urokowi tego
wyjatkowego pociagu!

Wiecej szczegétéw mozna znalezé
na stronie internetowej SONRISO
(www.sonriso.pl), polskiego partnera

sieci BELMOND bedacej operatorem
pociagu. Tel. 22 206 45 01.

#SONRISOI=

Inauguracyjne spotkanie

NxGeneration w Poznaniu

Polski oddziat miedzynarodowej organizacji zrzeszajacej tylko cztonkéw firm

rodzinnych (FBN International) dziata juz od roku pod markg FBN Poland.

Oprocz zadowolenia z pierwszej rocznicy istnienia i sukcesywnego powiekszania

liczby cztonkdow, FBN Poland mysli o przysztosci.

o wiagnie do pokolenia suk-
cesordw bedzie nalezato jej
ksztattowanie i dlatego lider

Next Generation w Polsce — Btazej
Mrugalski - postanowit zainaugurowaé
ta sekcje FBNu. Sukcesorzy zostali
zaproszeni do Bemo Motors, poniewaz
wspdlne dziatanie wymaga najpierw
poznania si¢. Szczegdlnie w dziataniu
spolecznym, a takim jest aktywno§¢é

w ramach zasady Firmy rodzinne

dla firm rodzinnych, istotnym sktad-
nikiem skuteczno$ci jest polubienie
si¢ na gruncie ludzkim. Zreszta wielu
przedsigbiorcéw rodzinnych doskonale
zdaje sobie z tego sprawe, poniewaz
przyjemnie pracuje si¢ z partnerami
lub wspétpracownikami, ktérych darzg
sympatig.

Pigtkowe popotudnie wydawato si¢
odpowiednim czasem dla integracji
mtodych ludzi do lat czterdziestu.
Btazej Mrugalski, cho¢ w mtodym
wieku, juz przygotowuje si¢ starannie
do przejecia firmy i zechciat odstonié
rabka tajemnicy o tym jak wyglada
Bemo Motors od $rodka. Mogli$my
zobaczy¢ jak wyglada warsztat blachar-

ski i lakierniczy. Przygotowano spe-
cjalng demonstracje w jak fatwy sposéb
specjaliSci i odpowiedni sprzet radza
sobie z drobnymi rysami na lakierze,
ktére znikaja w ciggu 30min. Wiele
0s6b pytato o mozliwo$§¢ zakupu mini
zestawow ,,na zarysowania” pt. zréb

to sam. Okazuje si¢, ze jednak nie wy-
starczy sprzet, poniewaz nic nie zastapi
wyczucia i do§wiadczenia dobrego
lakiernika! Z tego powodu zestaw
,,Zr6b to sam” nie sprzedaja laikom.

Uczestnicy byli pod sporym wrazeniem
procesu utwardzania lakieru lampami
UV, ktéry pozwala na maksymalne
skrécenie czasu oczekiwania klienta.
Dlatego jesli zdarzy wam si¢ przetrzeé
pozyczony od znajomego samochdd,
to mozna szybciutko, zanim si¢ on
dowie, zatrze¢ §lady waszej nieuwagi.
Po 15 minutach od na§wietlenia wyjez-
dzacie samochodem i zwracanie

w stanie nienaruszonym nie§wiadome-
mu znajomemu.

Oprécz ciekawej prezentacji warszta-
téw, nie mniej interesujgca byta sesja
poswiecona dobrym praktykom wdro-

zonym przez Blazeja. Mtode pokole-
nie w inspirujacy sposéb podejmuje
wyzwania zwigzane z zarzadzaniem

i wprowadza swoje wlasne rozwigza-
nia. Nowoczesne technologie, pomysty,
poczucie odpowiedzialnoSci, a takze
ciagta che¢ uczenia si¢ mogg stanowié
o sile oraz przysztosci firm rodzinnych,
w ktérych w niedtugim czasie bedzie
dochodzito do sukcesji. Next Gene-
ration wspiera si¢ wzajemnie w tym
procesie, wymienia pomystami i dobry-
mi praktykami. Przynaleza do §wiatowej
spotecznosci sukcesoréw, co stanowi
ogromny potencjat czerpania z do§wiad-
czefi oraz wzajemnego pomagania sobie.

Barbara Fedorowicz
Petnomocnik FBN Poland
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FBN International to jedyna organizacja skupiajgca wytacznie firmy rodzinne.

Zrzesza 8000 osob bedacych cztonkami rodzin zarzadzajacych najwiekszymi
I najstarszymi biznesami rodzinnymi na Swiecie i dziata juz od 25 lat.

FBN Poland to polski oddziat miedzynarodowej
organizacji skupiajacy firmy o tacznych obrotach
przeszto 12,5 mld PLN.

Naszym celem jest wzmocnienie sukcesu firm
rodzinnych poprzez wspélne relacje, spotkania
i dzielenie sie do$wiadczeniami w obszarach:

1. zarzadzania firma,
2. restrukturyzacji,
3. sukcesji.

Szczegolnie preznie dziata Next Generation,
czyli grupa mtodych przysztych sukcesorow.

FBN POLAND

Solange Olszewska
Prezes FBN Poland

FUNDACIA

= FIRMY RODZINNE =

Katarzyna Gierczak-Grupinska
Prezes Zarzadu FFR
Dyrektor FBN Poland

+48 500 297 097
k.gierczak(dfbnpoland.org

Minimalne kryteria przyjmowania cztonkow FBN:

e 12 lat istnienia firmy
e obroty minimalne: 3 mln EUR rocznie
e rodzina kontroluje bezwzgledna
wiekszos$¢ udziatow w firmie
e 2 osoby z rodziny maja wptyw na rozwdj firmy

Zapraszamy firmy rodzinne, ktére spetniajq powyzsze
warunki i respektuja nasze wartosci

www.fbnpoland.pl

Fundacja prowadzi FBN Poland i jest parasolem dziatan promocyjnych dla firm rodzinnych.

Barbara Fedorowicz

Petnomocnik FBN Poland
Concordia Design |l

ul. Zwierzyniecka 3

60-813 Poznan

tel. +48 61 66 70 984

e-mail: fundacjal@firmyrodzinne.org




