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FIRMY RODZINNE

Przedsiebiorcy rodzinni rozczarowani
rzgdowa pomoca w obliczu kryzysu

Informacja prasowa, Poznan/Warszawa 10 kwietnia 2020,

W badaniu opinii przeprowadzonym przez Fundacje Firmy Rodzinne wsréd ponad 200
przedsiebiorcow, przewazajgca czesc z nich przyznata, ze jest rozczarowana pomocag ze
strony rzadu, jednak chce skorzystac¢ z zaoferowanej pomocy, bo kazda pomoc jest
potrzebna w obecnej sytuacji. Chocby po to, zeby ograniczac straty w obliczu niechybnego
bankructwa, przed ktérym stoi prawie co dziesigty z przedsiebiorcow, ktorzy wzieli udziat w
badaniu. Niestety urzedy panstwowe nie pomagaja. Co siddmy przedsiebiorca twierdzi, ze
ZUS i urzedy skarbowe utrudniajg zdobycie koniecznego wsparcia.

tacznie 207 przedsiebiorcow odpowiedziato na pytania zadane przez Fundacje. Ogromna czes¢ z nich
spodziewata sie po obecnej wtadzy znacznie wiecej pomocy. tacznie 83% przedsiebiorcéw nie jest
usatysfakcjonowana pomoca. Z tego 35% twierdzi, ze nie zostali uwzglednieni w rzadowych planach.

Jak ogolnie oceniasz pomoc rzgdu dla przedsiebiorcow?
[N=206]

Nie potrafie ocenié¢ Jest dobrze, ale
10% mog’fob)é(;)yc lepiej

Jestem zawiedzionaly,
mam poczucie, ze
rzgd o mnie zapomniat

35%
Jestem
rozczarowanaly,
Jestem zachwyconaly spodziewatam/em sie
postawg rzgdu wiele wiecej
2% 48%

Co nie zmienia faktu, ze duza czes¢ przedsiebiorcow zamierza skorzystac z pomocy, bo liczy sie teraz
kazdy grosz. Nawet jesli ktos juz podjat decyzje, by pozegnac sie z biznesem — rzgdowe wsparcie moze mu
pomaoc zminimalizowac straty. W takiej sytuacji jest prawie co dziesigty z badanych przez Fundacje Firmy
Rodzinne.
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Czy jestes zainteresowanaly pakietem pomocy rzadowej dla przedsiebiorcow, tzw. tarcza
antykryzysowg?

206 responses

@ Tak, kazda pomoc bedzie przydatna jesli
mam utrzymac ptynnos¢ firmy;

@ Tak, jestem na krawedzi bankructwa i
zalezy mi juz tylko na ograniczeniu strat;

@ Tak, dzieki temu moge zwigkszy¢ zyski
mimo powszechnie trudnego okresu;

@ Trudno powiedzie¢ - mam ktopoty, ale
rozwazam jeszcze, czy opcja pomocy...

@ Nie, juz jest za pozno na pomoc dla m...
@ Nie, idzie mi bardzo dobrze - czas kry...

Tym, co blokuje przedsiebiorcow w efektywnym pozyskiwaniu niezbednej pomocy jest niejasny sposob
sformutowania przepiséw. Sposrod tych, ktorzy przeczytali samodzielnie akty prawne (17% ogodtu
badanych) sktadajace sie na tzw. tarcze antykryzysowa, zaledwie 2% twierdzi, ze sg one sformutowane w
sposdb klarowny.

Czy znasz tresc konkretnej propozycji rzadowej, formalnie obowigzujacej?

205 responses

@ Tak, przeczytatem/am odpowiednie akty
prawne;

@ Tak, przeczytatem wpis na stronie
rzagdowej

@ Tak, przeczytatem/am o przepisach w
mediach;

@ Tak, dostatem/am rekomendacje od m...

@ Nie, ale planuje zaraz jg poznaé;

@ Nie - zrobig to za mnie moi doradcy (p...

@ Nie - zrobie to dopiero, gdy bedg infor...

Czy tres¢ propozycji rzgdowej jest na tyle zrozumiata, ze wiesz w jaki sposob mozesz z niej
skorzystac?

72 responses

@ Tak - Jest sformutowana w sposéb
zrozumiaty i klarowny

@ Raczej tak - Jest sformutowana dosé

klarownie;
A @ Raczej nie - Wiekszos¢ zapisow jest
— |

niejasna;
@ Nie - Jest kompletnie niezrozumiata

Niestety dla wyraznej wiekszosci przedsiebiorcow tresc przepisow jest niejasna.
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W trudnej sytuacji nie pomagaja tez urzedy, ktére maja kluczowy wptyw na realizacje rzgdowej pomocy.
Co siodmy przedsiebiorca zetknat sie z zachowaniem utrudniajgcym uzyskanie pomocy po stronie ZUS i
urzedow skarbowych.

Jak ogolnie oceniasz nastawienie wymienionych nizej
instytucji do przedsiebiorcow szukajgcych pomocy? [N=207]

m Utrudniajg dziatanie u Brak reakcji Nie utrudniajg
m Poproszeni o pomoc, wspierajg B Sami wychodzg z ofertg pomocy ® (puste)

m Nie potrafie ocenic.

ZUS I 6%
US Il 5%
Banki NN 14%
firmy leasingowe |GGG 14%

firmy ubezpieczeniowe I 6%

Na tle urzedéw dobrze wypadaja banki. Zdaniem wiecej niz co dziesigtego z badanych przedsiebiorcow
banki samodzielnie wyszty z propozycja pomocy w trudnej sytuacji.

— Abstrahujqc od tego, czy rzqd moze przeznaczyc wiecej pieniedzy na pomoc firmom, koniecznie nalezy
zwrdcic uwage na to, Ze nie moze pozostawiac przedsiebiorcow i urzednikéw panstwowych w dezorientacji.
Przyttaczajqgcy jest brak reakcji ze strony urzeddw po kontakcie podjetym przez przedsiebiorcéw. W slad za
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nowymi przepisami powinna is¢ szeroko zakrojona kampania informacyjna, ktéra pomogtaby firmom, ich
dziatom ksiegowym, biurom rachunkowym, czy innym doradcom we wtasciwej interpretacji przepisow i jak
najszybszym uzyskaniu pomocy. Tymczasem nadal wiele firm nie ma pewnosci, czy majq szanse skorzystac z
propozycji rzqdu czy nie — ocenia Katarzyna Gierczak-Grupinska, prezes Fundacji Firmy Rodzinne. — A jesli
rzqd nie ma wystarczajgcych mocy i kompetencji, powinien skorzystac ze wsparcia organizacji pozarzgdowych
takich jak nasza — przeszkoli¢ nas i wyposazy¢ w odpowiednie srodki finansowe do podawania tych informacji
dalej. Mamy za sobq 3 lata doswiadczenia w ogdlnoeuropejskim programie pilotazowym Early Warning
Europe. W tym czasie zbudowalismy sie¢ ponad 120 mentordw, ktdrzy z catq pewnoscig sq w Polsce
najlepszymi specjalistami w zakresie wspierania przedsiebiorcow w ktopotach i ich potencjat rzgd mdgtby
wykorzystac - pointuje szefowa poznanskiej fundacji.

NOTA METODYCZNA:

W badaniu udziat wzieto 207 przedsiebiorcéw, z tego wiekszosc (76,3%) to firmy rodzinne. Odpowiedzi
zbierane byty w terminie od 30 marca do 10 kwietnia 2020 r. metodg kwestionariusza online. Firmy
przedsiebiorcéw, ktérzy odpowiedzieli na ankiete dziatajg w 27 réznych branzach, z czego najwieksza
czesc (23,2%) to branza ustugowa, produkcja (10,8%), budownictwo (9,4%) oraz handel hurtowy (5,9%).
Pod wzgledem wieku, najwieksza czesc ankietowanych prowadzi firmy w wieku powyzej 21 lat.

Jak duze jest zatrudnienie w Twojej firmie?

203 responses

@ samozatrudniony (nie mam
pracownikow ani zleceniobiorcow)

@ mikrofirma (1-9 pracownikéw)
mata firma (10-49 pracownikéw)

18.7%

@ srednia firma (50-249 pracownikow)

e |
' @ duza firma (250 pracownikéw i wigcej)
14.8%

W jakiej branzy dziata Twoja firma?

203 responses

@ biura architektoniczne
@ budownictwo
chemia
® drukarnie
@ elektronika
® energetyka
® finanse
® gastronomia
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branza liczba firm proc.
ustugi - inne 47 22, 7%
produkcja - inne 22 10,6%
budownictwo 19 9,2%
handel hurtowy 12 5,8%
finanse 11 5,3%
handel detaliczny 10 4,8%
przemyst metalowy 10 4,8%
motoryzacyjna 9 4,3%
gastronomia 7 3,4%
informatyka 7 3,4%
media 7 3,4%
medyczna 5 2,4%
przemyst elektrotechniczny 5 2,4%
spozywcza 5 2,4%
biura architektoniczne 4 1,9%
meblarska (produkcja) 4 1,9%
(puste) 4 1,9%
drukarnie 3 1,4%
rozrywka 3 1,4%
ubezpieczenia 3 1,4%
energetyka 2 1,0%
przemyst elektromaszynowy 2 1,0%
chemia 1 0,5%
elektronika 1 0,5%
odziezowa (produkcja) 1 0,5%
przemyst drzewny 1 0,5%
przemyst transportowy 1 0,5%
przemyst widkienniczy 1 0,5%,
lle lat istnieje juz Twoja firma?
204 responses
@ mniej niz rok
@ 1-51at
© 6-10 lat
® 11-20 lat
@ 21-30 lat
® wiecej niz 30 lat
Czy Twoja firma jest firmg rodzinng?
207 responses
® Tak

@ Nie
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Wybrane opinie uczestnikow ankiety pozostawione w rubryce na otwarte sugestie (uwaga! pisownia
oryginalna):

UWAGI zwigzane z TARCZA ANTYKRYZYSOWA:

- Propozycja catkowitego pokrycia pensji pracownikow, ktorzy poszli na L4 i zostawili
przedsiebiorce, zamiast dziata¢ wspdlnie i pomoc poprzez np. wybieranie urlopow. W
innych Panstwach np. pracownicy majg wolne, ale godziny, ktorych teraz nie przepracujg
beda musieli odpracowac.

- Tarcza w niczym nie zabezpiecza przedsiebiorcow, ktorzy z dania na dzien stracili
wszelkg mozliwosS¢ prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej tak jak np. w naszej branzy
eventowej. Co najwyzej przedtuza tylko agonie firm.

- nie rozumiem idei wsparcia ptac firm identyczng kwotg niezaleznie od spadku obrotow
na poziomie 15% czy 100%

- Pozyczka 5000 zt - rewelacja, wystarczy na cze$S¢ miesiecznej pensji jednego
pracownika :). Postojowe 2080 zt jednorazowo ptatne - rewelacja, rozwigzuje wiele
problemow. Optacanie sktadek ZUS - jak spetnisz skomplikowane warunki. Jednym
stowem jaja sobie robig.

- Martwi mnie to, co czytam w mediach, ze Sredni i duzi przedsiebiorcy np. z branzy
odziezowej, oceniajg, ze tarcza jest dla nich za staba. Co oznacza, ze niebawem muszg
zaczgc masowe zwolnienia. Wydaje mi sie, ze priorytetem rzgdu powinna byc¢ hibernacja
gospodarki na wzor brytyjski. Czyli zamrozi¢ w jak najlepszej formie, zeby po epidemii
rozmrozic¢ jg w Stanie najbardziej zblizonym do wyjsciowego. Jesli przybedzie nam
milionow bezrobotnych, obawiam sie, ze nie bedzie to mozliwe. Ludzie nie bedg mieli
pieniedzy na konsumpcje. Dlatego uwazam, ze takze duzych pracodawcow, mimo ze
sam nim nie jestem, tarcza powinna mocniej wspierac.

- Brak zaufania do dziatan rzadu, brak przygotowania do kryzysu, dziatania majg
charakter polityczny a nie przemyslany, ktamstwa, proby cenzury , fatszowanie danych -
rzgd do natychmiastowej wymiany. Nawet jezeli w tarczy antykryzysowej sg pozytywne
elementy to rzgd doprowadzit do tego, ze catkowicie mu nie ufam.

- to jest tarcza zwigkszajgca dtug publiczny - czyli pozyczka - pomimo kontynuowania
transferow spotecznych, czyli np 500+, ktore powinny byc¢ zawieszone na czas kryzysu.
Skonczymy z dtugiem i wiekszym opodatkowaniem przedsigbiorcow i 0so6b pracujgcych.

- Uwazam, ze jest to tylko polityczna proba uzyskania poklasku, a nie realna pomoc.
Dlatego raczej zamkne firme niz skorzystam z pomocy. Boje zemsty urzedniczej za
skorzystanie z pomocy.

UWAGI zwigzane z FUNKCJONOWANIEM INSTYTUCJI (ZUS, US, banki,
ubezpieczenia, leasing):
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- PKO Leasing przyjat moje wnioski do rozpatrzenia, nie wiem z jakim wynikiem, ale nie
pobrali zadnych opftat. Jak na razie zachowali sie bardzo elegancko.

- Brak mozliwosci kontaktu z ZUS, znowu na tasce interpretacji urzednika, bo przepisy
niejasne.

- Urzedy Celno Skarbowe nie wstrzymaty trwajgcych miesigcami kontroli.

- Wszystko jest dziurawe. Nikt nie patrzy na to ze marzec w branzy turystycznej | nie
tylko to porazka i strata - wszyscy chcg odraczac ptatnosci od kwietnia lub maja a co z
marcem ? Obroty spadty przeciez w wiekszoSci firm z tej branzy o 50 % jak i wiecej .
Brak gotowki na tu i teraz . Odraczane sg jedynie przyszte ptatno$ci a nie biezgce - tylko
po co mi odroczenie ptatnosci za prad i gaz u za kwiecien skoro i tak nic nie
produkujemy od pofowy marca .

- urzednicy pochwani w domach majg pewng pensje.... a my?

- Przepisy sg niejasne, decyzje odno$nie ZUS'u majg by¢ wydane... do lipca, czyli w
przypadku decyzji negatywnej, powstaje dtug. Powinien istniec jednolity schemat
informacji : dla kogo, kiedy rozpatrywany, jakie sg konkretnie warunki brzegowe, kto
moze a kto nie moze przystagpic, termin obowigzywania itd.

#it#
Wiecej informacji udziela:

Katarzyna Gierczak Grupinska
prezes Fundacji Firmy Rodzinne

kasia@ffr.pl
+48 500 297 097

Konrad Bugiera

cztonek Rady Fundacji Firmy Rodzinne
kb@konradbugiera.com

+48 663 850 702



mailto:kasia@ffr.pl
mailto:kb@konradbugiera.com

