FIRMY RODZINNE

Polacy solidarni z przedsiebiorcami
w pandemii

Ponad 70% Polakéw deklaruje wsparcie dla przedsiebiorcéw w pandemii - to
najwazniejszy wniosek z badani wykonanych dla Fundacji Firmy Rodzinne. W momencie
wchodzenia w kolejng faze obostrzen, przedsiebiorcy mogg liczy¢ na 53% Polakéw,
ktérzy przyznaja, ze z solidarnosci kupuja produkty i ustugi od swoich ulubionych
dostawcéw. Zdaniem Polakéw najwiecej wsparcia potrzebnego jest branzy
gastronomicznej, turystyce i hotelarstwu, sektorowi kultury i rozrywki, a takze urody i
kosmetyki. W ramach tarczy branzowej pomoc majg uzyskaé¢ prawie wszystkie z
wymienionych. Mozna si¢ natomiast zastanawiaé, czy pomoc nadchodzaca w styczniu
bedzie skuteczna na czas, biorac pod uwage, ze wiecej niz 1/4 Polak6w obawia si¢ utraty
pracy i w niewielkim stopniu zalezy to od miejsca zatrudnienia.

Od poniedziatku 28 grudnia mamy do czynienia z tzw. narodowa kwarantanng, ktéra wiaze sie z
przedluzeniem obostrzen dotyczacych wielu branz. Przedsiebiorcy, ktérzy prowadza dziatalnosé w tych
sektorach wyczekuja pomocy, o ktora juz przed §wietami mozna byto sktada¢ wnioski - mowa o
dofinansowaniach wynagrodzen. Druga cze$¢ wnioskow - dotyczaca nowych zwolnien z optat ZUS i
dodatkowego postojowego - mozna sktada¢ od 30 grudnia.

Nastroje wérod pracownikéw pokazuja zwiekszajacy sie niepokdj. Co czwarty z respondentéw badania ma
obawy o utrate pracy. W pierwszych 10 branzach z obu grup powtarzaja sie prawie wszystkie wskazania,
wiec nie mozna postawi¢ stanowczych wnioskow.
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Jak bardzo obawiasz sie utraty pracy
w najblizszych trzech miesigcach ?

B w ogdle sie nie ohawiam

raczej sie nie obawiam

nie potrafie ocenié

30,9

Hraczej sie obawiam

26,0

m bardzo sie obawiam

Dane %, N=1001

Branze, w ktérych pracownicy najbardziej obawiajg sie utraty pracy

produkcja/ przemyst [ NG 00,07
sprzedaz hurtowa i detaliczna/ handel I 23,12
gastronomia [N 02,19
bankowosc¢ i ustugi finansowe INEEIEGEGGNGNGNGGNGNGNGNGNGNGNGNGNNN 15,45
budownictwo/ architektura [ NN 15,32
turystyka/ biura podrozy/ hotelarstwo [ NN 12,52
rolnictwo/ lesnictwo [ NN 12,01
transport/ spedycja NG 10,54
prywatna edukacja/ szkolenia | NN o 36

branza rozrywkowa i kultura | NI 5,53
Dane %, N=1001

Wzglednie bezpiecznie czuja sie pracujacy w administracji panistwowej, IT oraz przy pracach badawczo-
rozwojowych. Natomiast wérdd odczuwajacych najwieksze zagrozenie utrata pracy wyraznie wida¢ na
trzecim miejscu pracownikdw gastronomii, a na dalszych: ludzi z branzy turystyki i hotelarstwa, a takze
sektora kultury i rozrywki.

— Przysz{osc jest niepewna zarowno z punktu widzenia pracownikow, jak i pracodawcow. Prowadzac firme i
odpowiadajac za jej trwanie zawsze opieramy sie na doswiadczeniach, wiedzy i planowanych
przedsiewzieciach. Obecnie planowac mozna niewiele. Niepewny grunt jest teraz rzeczywistoscig dla nas
wszystkich, co sprawia, Ze bezpieczeristwo zatrudnionych oséb zawsze bedace priorytetem przedsiebiorcow,
Jjest jeszcze trudniejsze do osiggniecia niz dotychczas— méwi Katarzyna Gierczak Grupiniska, prezes Fundacji
Firmy Rodzinne, pomystodawczyni badania. — Relacje, jakie budujemy z naszymi ludzmi, dostawcami i
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klientami majg ogromng wage. Teraz jestesmy wspdlnie odpowiedzialni za nasze reakcje na to, co gotuje
nam natura. Warto wytezyc swoje sily 1 zawalczyc o wspolng przysztosc, opartg o prawdziwe i otwarte
rozmowy. Zawsze w grupie fatwiej poszukac pomystu, rozwigzania problemow. Takie rozmowy pozwalaja
pracownikom odkryc ukryte talenty i pokazac pracodawcom swoje zaangazowanie inaczej niz zwykle. —
dodaje i przypomina, ze los pracownika prywatnej firmy jest spleciony z losem pracodawcy.
Przedsiebiorcom, a szczegdlnie wiascicielom firm rodzinnych, z pewnoscia nie brakuje motywacji, bowiem
jak pokazaly wiosenne badania Fundacji Firmy Rodzinne dla 83% z nich firma to jedyne Zrédio utrzymania
rodziny.

Optymizmu dodaje natomiast postawa konsumentéw, ktérzy deklaruja wsparcie dla branz najbardziej
dotknietych negatywnymi konsekwencjami pandemii koronawirusa.

Jak Polacy wspierajg wybrane, ulubione firmy?

Robie zakupy / korzystam z ustug u moich ulubionych przedsiebiorcow 53,9

Udostepniam w mediach spotecznosciowych informacje na temat _ 17.9
wsparcia firm !

Wspieram / wspartem finansowo zbidrki pieniezne organizowane na
rzecz radzenia _ 1.5

Braterm/am udziat w protestach branz dotknietych pandemia [ 8.5
Inne formy wsparcia, jakie? 1 Dane %,

Nie wspieratern/am / nie wspieram w zaden sposob [ NN :: ¢ N=1001

Fundacja Firmy Rodzinne dla firm rodzinnych www.ffr.pl



Jakie branze wspierajg Polacy w czasie pandemii?

gastronomia 548
uroda/ branza kosmetyczna 28,1
przetwdrstwo spozywcze 19,5
sprzedaz hurtowa i detaliczna/ handel 18,1
turystyka/ biura podrézy/ hotelarstwo 15,3
branza rozrywkowa i kultura 14,1
sport/ kultura fizyczna 12,2
rolnictwo/ leénictwo 7.8
prywatna ochrona zdrowia 6,8
produkcja/ przemyst 6,0
prywatna edukacja/ szkolenia 4.8
transport/ spedycja 3,9
branza targowa | wystawiennicza /organizacja kongresow i konferencji 3,8
bankowo$&¢ i ustugi finansowe 3,7
telekomunikacja / tacznos¢/ dostawcy Internetu 3,6
budownictwo/ architektura 3,3
ubezpieczenia 3,0
BHP/ ochrona srodowiska 2.4
badania i rozwéj technologii 2.4
ustugi prawnicze 23 gasleb:f!k:lg:gl
TEREIL R wspieré{yf’wspierajq
T 1,8 wybranych przez siebie

reklama/ grafika / kreacja / fotografia 1,6 przed'siebiorstv_vw zaden .
sposob w czasie pandemii

R el E Mozliwo$é wyboru wielu
inne -jakie? | 5 odpowiedzi

Solidarnos¢ byta domeng lepiej wyksztalconych konsumentéw, nie ma natomiast wiele wspdlnego z
dochodami, poniewaz takze wérdd zarabiajacych najmniej znajdujemy spora grupe oséb deklarujacych

wspieranie przedsiebiorcow.

— Warto zauwazyd, ze deklarowane wsparcie konsumentow dla biznesu w czasie pandemii bardzo mocno
skupione jest wokdf codziennych czynnosci, tj. robienia zakupow czy korzystania z ustug, z ktorych
korzystalismy jeszcze przed wprowadzeniem obostrzeni. Nalezy tez pamietac, ze wsparcie wsparciu nie
rowne I 0 mozliwosci otrzymania pomocy oraz jej skali decyduje specyfika danej branzy —zwraca uwage
Piotr Zimolzak, wiceprezes zarzadu w agencji badawczej SW Research, ktéra wykonata badanie dla Fundacji
Firmy Rodzinne. — Przykfadowo, branza gastronomiczna cechuje sie wieksza elastycznoscig (np. oferta na
wynos lub w dostawie) niz branza hotelarska kulturalno-rozrywkowa, czy fitness, ktdrej funkcjonowanie

Jjest mocno uzaleznione od cafej infrastruktur — wyjasnia..

Natomiast 30% Polakéw nie pomaga, z czego najwieksza cze$¢ (30%) nie poczuwa sie do takiej
odpowiedzialnodci, twierdzac, ze to rola rzadu. Tymczasem dziatania rzadu wcale nie s oceniane dobrze. Co
godne odnotowania i ciekawe — nie ma wiekszego znaczenia, czy oceniajg ci, ktérzy przy pierwszym

lockdownie stracili prace, czy ci, ktdérzy ja zachowali.
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Jak ogolnie oceniasz starania rzgdu w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
i stabilnosci funkcjonowania prywatnych firm w Polsce?
12,5 .

m bardzo Zle mraczej zle = ani zle, ani dobrze raczej dobrze m bardzo dobrze

Dane %, N=1001

Ocena staran rzagdu w zapewnieniu stabilnosci i bezpieczenstwa funkcjonowania firm
- ODPOWIEDZI RESPONDENTOW, KTORZY NA WIOSNE STRACILI PRACE PRZEZ
WPROWADZENIE OBOSTRZEN

bardzo dobrze
3%

63% respondentow, ktorzy
na wiosne stracili prace Zle

ani Zle, ani dobrze
22%

ocenia starania rzadu

Dane %, N=139
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Ocena staran rzagdu w zapewnieniu stabilnosci i bezpieczenstwa funkcjonowania firm
- ODPOWIEDZI RESPONDENTOW, KTORZY NA WIOSNE ZACHOWALI PRACE MIMO
WPROWADZONYCH OBOSTRZEN

bardzo dobrze
4%

57% respondentdw, ktdrzy na
wiosne stracili prace Zle

ocenia starania rzadu

ani'zle, ani dobrze
26%

Dane %, N=862

Rozpoczynajacy sie etap wsparcia moze dawac nadzieje przedsiebiorcom, jesli wezmiemy pod uwage, ze
branze, ktére réwniez w ocenie zwyktych Polakéw zastuguja na wsparcie, znalazly sie w programie.

Kryteria dotyczace spadku obrotéw w okreslonych okresach réwniez sa zgodne z sugestiami respondentow.

Na uwage rzadu zastuguje natomiast kwestia zatrudniania w firmie. Wprawdzie liczba zatrudnionych nie

ma takiego znaczenia, jak przy poprzednich rundach pomocy, to nalezy zastanowi¢ sie, czy pomoc nalezy sie

tylko pracownikom, czy — najogoélniej rzecz biorgc — zatrudnionym. Dla respondentéw byta to istotna

Najwazniejsze kryteria udzielania pomocy firmom w
ramach rzgdowych programow wsparcia

obnizone przychody w 2020 r. w poréwnaniu z 2019 r. _ 481

charakter prowadzonej dziatalnosci (podziat na

liczba wszystkich zatrudnionych (w dowolnej formie

produkcje, handel i ustugi) _ 35.2

zatrudnienia)

branza, w jakiej dziata ||| G 222
liczba pracownikéw (oséb z umowami o prace) _ 257

inne kryteria, jakie? I 9 Dane %, N=1001
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Wiecej informacji udzielaja:

Katarzyna Gierczak Grupinska
Prezes Fundacji Firmy Rodzinne
Tel. 0048 500 297 097

email: kasia@ffr.pl

Konrad Bugiera

Cztonek Rady w Fundacji Firmy Rodzinne

Wtasciciel w Konrad Bugiera Doradztwo Komunikacyjne
Tel. 0048 663 850 702

email: kb@konradbugiera.com, konrad@ffr.pl
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