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Drodzy Przyjaciele,

Rok 2023 powitat nas bardzo ciepto - i to dostownie, bo na termo-
metrach odnotowano rekordowo wysokie temperatury. | chociaz to
dziwne, jestesmy przekonani, ze to dobry znak i ze ten rok przyniesie
nam wiele dobrego.

My juz zaczeliSmy planowac¢ nasze kalendarze i zapewniamy, ze mozecie spodziewac sie
wielu okazji do dobrych spotkan w gronie ,rodzinnych” i nie tylko. Wiemy, ze takie spotka-
nia, podczas ktorych mozecie dzielic¢ sie swoim doswiadczeniem, sg dla Was bardzo wazne,

dlatego bedziemy Was na nie zapraszac.

Planujemy rowniez dalej rozwija¢ marke drzewka ,Firma Rodzinna”. Cieszymy sie, ze juz
ponad 1100 firm dotaczyto do grona przedsiebiorcéw, ktérzy z duma komunikuja swoja
rodzinnosc i razem z nami buduja silng spotecznos¢ firm rodzinnych. Jak przekonacie sie
na kolejnych stronach biuletynu, nasze drzewko mozna spotka¢ na wielu produktach czy

stronach internetowych, co czesto jest inspiracja dla kolejnych firm, by do nas dotaczyty.

Chcemy rowniez nadal dzieli¢ sie z Wami wiedza ze swiata, ktorg pozyskujemy dzieki na-
szemu zaangazowaniu w miedzynarodowe projekty takie jak EWE Mentor Academy, ktéry
realizujemy od roku dla Komisji Europejskiej, a tym samym dla wszystkich krajow EU. Nasi
mentorzy beda wciaz do waszej dyspozycji i by¢ moze beda Wam mogli pomoc w wyzwa-

niach jakie przyniesie nowa rzeczywistosc.

Dziekujemy za to, ze jestescie z nami, pozwalajac nam wciela¢ w zycie pomysty iidee, ktére

mamy nadzieje, matymi krokami zmieniaja rzeczywistos¢ firm rodzinnych.

Zyczymy Wam, by ten Nowy Rok 2023 byt dla Was czasem petnym dobrych niespodzia-
nek, inspirujgcych wyzwan i troski o to, co w Waszym zyciu najwazniejsze. A jesli pojawia
sie trudnosci, pamietajcie, ze czasami zycie rzuca nam pod nogi ktody po to, bysmy zbudo-
wali z nich schody, ktore zaprowadza nas w nowe, ciekawe miejsca.

Z cieptymi pozdrowieniami,

Kasia Gierczak-Grupinska

Razem z zespotem FFR

Eleni Tzoka Stecka, Matgorzata Stromczynska, Beata Lichnowska, Julia Szulczyk i Konrad Bugiera

Katarzyna
Gierczak Grupinska

Eleni Matgorzata Beata Julia Konrad
Tzoka-Stecka Stromczynska Lichnowska Szulczyk Bugiera
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Fundacje w dziataniach
stale wspieraja

Partner junior fundacji Mecenasi fundacji
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Minione wydarzenia

Spotkania z Kancelaria FilipiakBabicz

Razem z naszym partnerem, Kancelarig FilipiakBabicz, zor-
ganizowalismy cykl spotkan dla przedsiebiorcéw, podczas
ktorych poruszalismy istotne tematy z zakresu prawa pracy,
prawa podatkowego, gospodarczego i karnego. Dzieki obec-
nosci wielu specjalistow z Kancelarii, uczestnicy spotkan mo-
gli nie tylko wystucha¢ prezentacji dotyczacych ogdlnej sy-
tuacji przedsiebiorcow, ale takze zadac indywidualne pytania
zwigzane z sytuacja ich firmy. W ramach cyklu odbyty sie trzy
spotkania: w Poznaniu, Wroctawiu i Warszawie. Oprocz cze-
$ci prawnej, zaprezentowalismy na nich wypracowane w pro-
jekcie RescEWE narzedzia, ktore sg dostepne bezptatnie dla
wszystkich przedsiebiorcow, ktérzy chcg uporzadkowac swo-
ja firme i zrobi¢ w niej swego rodzaju ,przeglad”. Narzedzia

te znajdziecie na naszej stronie, zachecamy do korzystania :)

Kolejny :I)rkl spotkarn dla !
- h -
B e nami. . FUNDACA FILIPIAKBABICZ.

— fIkW7 iGN~ EXPERT HOUSE

Ia nami.

Dziekujemy!

Europejskie Forum Nowych Idei

Na poczatku pazdziernika w Sopocie odbyt sie Europejski Kon-
gres Nowych Idei. Fundacje reprezentowata na nim mentorka

i cztnkini Rady Fundacji, Agnieszka Simon-Adamczewska.

Europejskie Forum Nowych Idei organizowane jest od 2011
roku przez Konfederacje Lewiatan przy wspdtudziale Bu-
sinessEurope oraz miasta Sopot. Forum co roku gromadzi
ponad tysigc uczestnikow - przedstawicieli $wiata biznesu,
nauki, kultury oraz administracji zaréwno polskiej jak i euro-
pejskiej. W tym roku wazna czescig programu EFNI byt temat
wojny w Ukrainie i jej wptywu na sytuacje polskich przedsie-
biorcéw. Dziekujemy za zaproszenie do udziatu w tym waz-

nym wydarzeniu :)
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EWE Day i Mentors Day we Florencji

Na poczatku listopada polecielismy do Florencji, by uczest-
niczy¢ w Europejskim Dniu Mentora. To niezwykte wyda-
rzenie, ktére jest okazjg do spotkania w miedzynarodowym
gronie i wymiane doswiadczen miedzy mentorami z réznych
krajow. Warto zaznaczy¢, ze nasze mentorki: Ewelina Pisar-
czyk i Agnieszka Simon-Adamczewska byty w grupie robo-
czej, ktora przygotowata program tego wydarzenia. Poza tym,
Agnieszka byta jedna z prelegentek Mentors Day i wygtosi-
ta we Florencji bardzo ciekawg prezentacje nt. mentoringu.
W wydarzeniu poza Agnieszka wzieli réwniez udziat inni nasi
mentorzy: Ewa Magier oraz Dominik Piotrowski. Kolejne takie

spotkanie juz za rok.

www.ffr.pl



Konferencja o sukcesji w Otawie

,Sukcesja - zabezpiecz swdj biznes” to tytut konferencji, kto-
ra objelismy swoim patronatem, a ktora odbyta sie w grudniu

w Otawie.

Konferencja zostata zorganizowana z myslag o wtascicielach
firm rodzinnych stojacych w obliczu trudnych i nieuniknio-
nych zmian pokoleniowych czyli sukcesji. Przedsiebiorcy mieli
okazje skorzystac z wiedzy i doswiadczenia ekspertéw, ktérzy

podpowiedzieli jak rozpoczac przygotowania do przeprowa-

dzenia sukcesji, zabezpieczajac przy tym interesy wszystkich
stron jak rowniez zapewniajac bezpieczenstwo i trwatosc
firmie. Jedng z prelegentek podczas konferencji, z ramienia
Fundacji, byta Ewelina Pisarczyk. Opowiedziata ona o swo-
im doswiadczeniu zwigzanym z praca w firmie rodzinnej oraz
sukcesja, pokazujac, ze czasami najlepszym rozwigzaniem
moze byc¢ sprzedaz firmy. Ewelina goscita réwniez na naszym
spotkaniu mentoringowym w firmie Yes, o czym mozecie

przeczytac na kolejnych stronach.

Premiera naszego raportu

Na podstawie rozméw z firmami rodzinnymi, ktére prowa-
dzita Beata Lichnowska, opracowalismy raport ,Pogorszenie
kondycji firm rodzinnych w kontekscie rosnacych kosztow
dziatalnosci”. Jego premiera odbyta sie w Warszawie w biu-
rze Rzecznika MSP. Na premierze byt obecny Pan rzecznik,
Adam Abramowicz oraz Mirostaw Tworek z firmy Freen, ktora

wsparta wydanie raportu. Wiecej o wynikach raportu prze-

czytacie na kolejnych stronach.

www.ffr.pl
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Wszytkie rece na poktad

W potowie wrzesnia, w pieknych wnetrzach zabytkowego Dworu Ulejno powotalismy do
zycia Rade Programowa FFR. Sktada sie ona z 10 osob, ktore zdecydowaty sie bezintere-

sownie wspiera¢ nas w realizacji naszych dziatan oraz poméc nam stworzy¢ nowa oferte,

odpowiadajaca Waszym potrzebom i oczekiwaniom.

W sktad naszej Rady wchodza:

Ewelina  Pisarczyk, Agnieszka Simon-Adamczewska,

Agnieszka Szwejkowska, Katarzyna Ktopocinska, Celina Ko-
szany, Eleni Tzoka Stecka, Matgorzata Stromczynska, Beata

Lichnowska, Julia Szulczyk, Konrad Bugiera.

/ tego miejsca raz jeszcze dziekujemy Wam za wasze zaan-
gazowanie i wiare w to, ze to co robimy ma sens. JesteSmy
dumni, ze mamy wokét siebie tak zyczliwych Przyjaciot, z kto-
rymi mozemy zmieniac rzeczywistosc i dbac o przysztos¢ ko-

lejnych pokolen.

Zanim przedstawimy Wam szczegdty naszych dziatan na ko-
lejny rok, chcemy przypomnie¢ Wam z czego juz teraz mo-
zecie korzysta¢. Co wazne, sg to rzeczy bezptatne dla Was,
wiec tym bardziej zachecamy do korzystania i dzielenia sie

nimi z innymi:

2

DRZEWKO | SIEC FIRM RODZINNYCH

Zastrzezony znak towarowy ,Drzewko” jest dla

FUNDACJA

sl \Was dostepny po wypetnieniu zgtoszenia i pod-

pisaniu regulaminu jego uzywania. Juz ponad 1100 firm ro-
dzinnych dotaczyto do naszej rodziny, a drzewko coraz cze-
Scigj jest widoczne na pdtkach sklepowych czy materiatach
reklamowych firm. Drzewko to bardzo dobre narzedzie, by
wyrézni¢ firme i zyska¢ przewage konkurencyjng na rynku.
Jak pokazuja nasze badania, konsumenci sa gotowi zaptacic

wiecej za produkty z firm rodzinnych, tylko nie zawsze wiedza
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ktore z nich sg rodzinne. Warto wiec im to uswiadomic uzy-

wajac loga drzewka.

:

MENTORING Grupa 120 mentoréw skupionych
wokot Fundacji jest gotowa udzielic Wam bezptat-
SIS nego wsparcia mentoringowego, jezeli Wasza fir-
ma przezywa jakie$ trudnosci lub przeczuwa ich nadejscie.
Mentorzy wczesniej dziatali w ramach projektu Early Warning
Europe, ale mimo, ze projekt trwat tylko 3 lata, oni sg nadal

dostepni i gotowi do pracy z Wami.

* TOOLKIT - ZESTAW NARZEDZI To kolej-
FUNDACJA ne bezptatne narzedzie, ktére moze przydac sie
LB W kazdej firmie. Jego gtéwnym zadaniem jest
pomoc w zwiekszeniu odpornosci firmy na sytuacje kryzy-
sowe. Pomaga rowniez uporzadkowac firme w réznych jej
obszarach, od marketingu po finanse czy zarzadzanie. Toolkit
zostat opracowany w ramach miedzynarodowego projektu
Resc-EWE i jest dostepny do pobrania na naszej stronie in-
ternetowe]. Obejmuje on praktyczne narzedzia w formie inte-
raktywnego PDF oraz osiem instruktazowych filmow wideo
wprowadzajacych uzytkownika do kazdego modutu. Narze-
dzia te w komplecie umozliwiaja samodzielng prace przedsie-
biorcy nad najwazniejszymi obszarami funkcjonowania przed-

siebiorstwa. Dodatkowo przygotowalismy specjalny zestaw

narzedzi dla firm rodzinnych.

2

NETWORKING Nieustannie zachecamy Was do
FUNDACIA obecnosci na spotkaniach mentoringowych, ktére
BLERES 53 nie tylko okazja do poznania historii firmy-go-
spodarza, ale przede wszystkim szansa na poznanie innych
firm rodzinnych i networkingu. Kazdy kto cho¢ raz uczestni-
czyt w takim spotkaniu wie doskonale, ze panuje na nich bar-
dzo rodzinna atmosfera, ktéra sprzyja otwartosci i daje okazje
do zadawania nawet najtrudniejszych pytan, a takze dzielenia
sie swoimi rozterkami, doswiadczeniami i obawami. Planujemy
juz dla Was kilka takich spotkan w 2023 roku. O szczegdtach

bedziemy Was informowali na biezaco w naszych mailingach.

Wiecej informacji o kazdym z tych dziatan znajdziecie na
naszej stronie: www.ffr.pl. A jesli mielibyscie jakie$ dodat-
kowe pytania, zachecamy do kontaktu: biuro@ffr.pl

www.ffr.pl



Sukcesja to przekazanie firmy
w dobre rece — spotkanie mentoringowe

w firmie Yes

1. grudnia spotkalismy sie w wyjatkowym miejscu w samym sercu Poznania - w Galerii Yes,

ktorej wtascicielkg jest Magdalena Kwiatkiewcz. Odbyto sie tam spotkanie mentoringowe,

podczas ktorego rozmawialismy o niezwykle waznym dla firm rodzinnych temacie -

a mianowicie o sukcesji.

Gospodarze spotkania, Magdalena oraz Michat Kwiatkiewi-
czowie opowiedzieli nam historie firmy Yes, ktéra zatozyli po-
nad 40 lat temu. A wszystko zaczeto sie od mtodzienczej pasji,
gdy jako studenci jezdzili do pracy do Londynu, by sprzeda-
wac bizuterie, ktérg Magdalena Kwiatkiewicz sama projekto-
wata. | tak, gdy w 1981 roku wrdécili do Polski, wiedzieli juz, ze
chca prowadzi¢ wtasna firme. Dotaczyt do nich jeszcze brat
Magdaleny, Krzysztof Madelski.

Inspirujaca historia powstania firmy byta tylko poczatkiem do
kolejnych opowiesci. Gtdéwnym tematem naszego spotkania
byta bowiem sukcesja. Magdalena i Michat Kwiatkiewiczowie
opowiedzieli nam jak ten proces wygladat w firmie Yes. Moz-
na powiedzie¢, ze w ich przypadku nastapito dos¢ klasyczne
przekazanie steréw w rece mtodszego pokolenia. Ostatecznie
jednak, po przeprowadzeniu kolejnych zmian, wtascicielem

firmy zostat syn Magdaleny i Krzysztofa Kwiatkiewiczéw -

Tomasz Kwiatkiewicz.

www.ffr.pl

Nieco inng forme miata
sukcesja w firmie Maj-
sterpol, o ktorej opowie-
dziata corka wtascicieli,
Ewelina Pisarczyk. W ich
wypadku zapadta decy-
Zja o sprzedaniu firmy,
cho¢ poczatkowo probo-
wano rowniez zaangazo-
wac w przejecie sterow
mtodsze pokolenie. Jak
przyznata jednak Ewelina,
z perspektywy czasu nikt

w rodzinie nie zatuje de-

cyzji o sprzedazy firmy.

Swoja historig podzielit sie réwniez z nami Marian Borkowski,
wiasciciel firmy Fold. W jego przypadku proces sukcesji do-
piero sie rozpoczat. Jak sam przyznat, dzieki udziale w podob-
nym spotkaniu, podjat decyzje o jej rozpoczeciu, zdajac sobie
sprawe, ze sukcesja to nie tylko przekazanie kluczy do firmy,

ale proces, ktéry potrwa kilka lat.

Podczas spotkania nie zabrakto oczywiscie miejsca na dys-
kusje. Pozostali uczestnicy mieli réozne przemyslenia, ktore
czesto byty wynikiem ich wtasnego do$wiadczenia z sukcesja.
Po raz kolejny moglismy sie przekonac, ze sukcesja w kazdej
firmie moze wygladac inaczej, ale najwazniejsza jest $wiado-
mos¢, ze trzeba o niej pomysle¢ duzo wczesniej, a nie wtedy

gdy z przyczyn losowych bedzie juz nieunikniona.

W 2023 roku zamierzamy kontynuowac serie spotkan men-
toringowych w firmach rodzinnych. Juz dzisiaj Was na nie
serdecznie zapraszamy. O szczegdtach bedziemy Was infor-

mowali na biezaco.
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Odwaga, autentycznosc | zaangazowanie

Chcemy sie z Wami podzieli¢ refleksjg dotyczaca spotkania w firmie Yes, opublikowana przez

jednego z uczestnikoéw, Piotra Hansa. Bardzo mito nam czytac takie stowa i przytaczamy

sie do zachety Piotra do odwiedzenia Galerii Yes w Poznaniu, jesli jeszcze nie mieliscie

takiej okazji.

Nie nosze bizuterii, nie znam sie na bizuterii i nawet niecze-
sto ja kupuje. Z tym wieksza przyjemnoscia wzigtem udziat

w spotkaniu Fundacja Firmy Rodzinne w Galerii Yes.

W kameralnym wnetrzu miatem bowiem okazje spotkac wie-
lu ,rodzinnych”, tych znanych i zupetnie nowych, ale przede
wszystkich poznac blizej wizje zatozycieli na firme, rodzine

i Swiat.

Byta to opowies¢ o odwadze, autentycznosci i zaangazowa-
niu. O wartosciach, ktore najlepiej podsumowuje cytat: ,Je-
stem dumna, ze méwimy o wartosciach. Walczymy o lepsza
przysztosc dla kobiet, corek, wnuczek, ale nie przeciwko mez-
czyznom!” (a najlepiej obrazuja kampanie reklamowe: ,Jestem

kobietg” i tegoroczna ,Jestem przysztoscia”).

Byta to tez opowiesc o roli bizuterii - kiedy$ méwiacej o sta-
tusie, a dzi$ wyrazajacej przede wszystkim osobowosc. Przed-
miocie przekazywanym z pokolenia na pokolenie, ,nosniku hi-

storii’, ale tez talizmanie, chronigcym przed ztem.

Byta tez mowa o procesie sukcesji (,nigdy nie jest tatwo!”),
innych wizjach réznych pokolen (metafora windy), a takze
o presji, ktéra moga odczuwad sukcesorzy, nawet pomimo
braku naciskéw ze strony nestorow! Wreszcie o tym, ze nie
nalezy opiera¢ catego zycia na firmie i rozwija¢ swoje pasje
(mysle, ze mozna ten wniosek rozciggnac¢ takze na ludzi czy

przedmioty).

Ze w procesie sukcesji wazne sa nie tylko dokumenty formal-
ne, przekazanie wartosci, wtadzy czy nawet wtasnosci, ale tez
posiadanie MARZEN.

W tych niepewnych czasach, optymistycznie zabrzmiato zda-
nie: ,\Wyzwania i trudnosci byty, sg i bedg zawsze, ale wolimy

jednak obecne czasy!”.

W dalszej czesci spotkania Ewelina Pisarczyk z firmy Majster-
pol podzielita sie swoimi doswiadczeniami z rocznej ,przygo-
dy” na stanowisku wynajetej Prezeski, podkreslajagc ogrom
odpowiedzialnosci, od ktérego sie uwolnita, kiedy przestata
by¢ wspoétwiascicielem firmy rodzinnej. Mysle, ze to jest naj-

bardziej nieuswiadomiony spotecznie - a przez to najbardziej
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niedoceniany - ciezar, ktéry kazdego dnia nosza na swoich
barkach przedsiebiorcy. Z drugiej strony, waznym wnioskiem
byto takze doswiadczenie pracy wg korporacyjnych standar-
déw, ktére wnosza jednak dodatkowa wartosé, a nie tylko

nadmierng biurokracje!

Na koniec spotkania Marian Borkowski z Fold podzielit sie swo-
ja wizja sukcesji, udowadniajac, ze skoro kazda rodzina i firma

sg inne, nie ma jednej, wtasciwej drogi dla firm rodzinnych!

Wyszedtem ze spotkania bogatszy nie tylko o nowe spojrze-
nie, ale tez - dzieki uprzejmosci llony Rosiak-tukaszewicz -
o album, ktérego tytut, korzenie, ale przede wszystkim zawar-
tos¢, doskonale obrazuja wartosci zatozycieli YES Bizuteria:
odwage, autentycznos¢ i zaangazowanie! Na fotografiach

uwiecznitem kilka prac, ktére przeméwity do mnie najbardziej.

Zachecam do odwiedzenia strony projektu ,Moim zdaniem”,
a przede wszystkim Galerii Yes, ktorej siedziba miesci sie

w Bazarze Poznanskim - miejscu petnym tradycji i historii,

potozonym nieopodal Starego Rynku!

Piotr Hans

Doradca zarzqdu w firmie rodzinnej Novol,
mentor EWE

www.ffr.pl



EWE Mentor Academy

Miedzynarodowy projekt Early Warning Europe Mentor Academy to dziatanie, ktoremu

w 2022 roku poswieciliSmy najwiecej energii i pracy. Jego efektem byta rekrutacja ponad

500 mentorow oraz dwa miedzynarodowe warsztaty dla mentorow z catej Europy: jeden

odbyt sie w Barcelonie, drugi zostat poprowadzony online. Przed nami jeszcze dwa lata

pracy, 7/ warsztatéw, uniwersalne szkolenie dla mentoréw ze wszystkich krajow UE oraz

rozbudowanie europejskiej sieci mentorow.

Czym jest Early Warning Europe
Mentor Academy?

To dziatanie, ktére ma na celu przygotowanie mentoréw do
niesienia skutecznej pomocy firmom przezywajacym trud-

nosci w catej Europie.

Early Warning Europe Mentor Academy to kontynuacja
dwdéch poprzednich miedzynarodowych projektow, ktore
realizowalismy jako Fundacja: Early Warning Europe oraz
Resc-EWE. To wtasnie w projekcie Early Warning Europe
stworzylismy i wyedukowalismy grupe ponad 120 mento-
row w Polsce oraz 1000 mentoréow w Europie, ktérzy bez-
ptatnie pomagali i nadal pomagaja przedsiebiorcom w kry-
zysie. Projekt Early Warning Europe Mentor Academy jest
skierowany zarowno do nich jak i do nowych mentorow
ze wszystkich krajow w Europie - by mogli rozwija¢ swoje
kompetencje i wymienia¢ sie wiedza, doswiadczeniem oraz

najlepszymi praktykami.

Jednym z celdow projektu jest stworzenie uniwersalnego
szkolenia dla mentoréw wspierajacych firmy w kryzysie, ktére
bedzie oparte na najlepszych europejskich standardach. Pro-
gram szkoleniowy powstanie przy udziale zaréwno doswiad-
czonych jak i stawiajacych pierwsze kroki mentorow. Wezma

oni udziat w warsztatach peer - learningowych, podczas kté-

rych wypracuja rekomendacje dla szkolenia.

www.ffr.pl

Do korica 2024 r. odbedzie sie 9 warsztatéw, do ktorych
mentorzy zostang zakwalifikowani w zaleznoéci od tema-
tu, ich preferencji i ekspertyzy. Doswiadczeni mentorzy
zapewnia wiedze fachowa, najlepsze praktyki i praktyczne
spostrzezenia, ktére zostang wykorzystane do zaprojekto-
wania programu i tworzenia tresci, podczas gdy nowi mento-

rzy z catej Europy beda gtéwnymi uzytkownikami programu

szkoleniowego. W konsekwencji wszyscy uczestnicy projektu

beda mogli skorzysta¢ ze szkolenia typu ,train the trainer”
- zarowno doswiadczeni jak i niedoswiadczeni. Dzieki temu
beda oni mogli petni¢ role treneréw dla kolejnych generacji
mentorow w swoich krajach, korzystajac z opracowanego
programu szkoleniowego. Wiekszo$¢ spotkan bedzie miata

charakter online.

Mentoring dla firm w kryzysie to nie tylko kwestia kompe-
tencji, ale przede wszystkim wewnetrznej motywacji mento-
ra. Wiekszos¢ oséb, ktére trafia do projektu ma wewnetrzna
potrzebe dzielenia sie swoja wiedza i umiejetnosciami, chce
wspiera¢ pro bono tych, ktérzy sg w trudnym momencie zy-
cia. Swoja przygode w EWE traktuja jako osobisty wktad w to
zeby zyto nam sie lepiej w Polsce i w Europie. Postawe te do-
skonale mozna zaobserwowac¢ podczas warsztatow, na kté-
rych nie ma oséb znudzonych, niezainteresowanych, kazdy
wie po co przyszedt i czym chce sie podzieli¢. Wszyscy chca

sie uczy¢ i wzajemnie poznawac, po takich spotkaniach za-
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wsze nabieramy optymizmu i utwierdzamy sie w przekonaniu,
ze to co robimy wspolnie ma sens. To niezwykte obserwowac
taki pozytywny oddolny ruch solidarnosci pomiedzy przed-
siebiorcami. Cieszymy sie, ze UE go zauwazyta i postanowi-
ta wesprzec¢ swoimi projektami. Kazdy z nas wie, ze w zyciu
bywa tak, ze dzisiaj my niesiemy pomoc, ale jutro to my moze-

my tej pomocy potrzebowac.

Early Warning Europe Mentor Academy to inicjatywa Unii
Europejskiej, w ramach ktorej powstat projekt ,Poprawa do-
stepnosci i zakresu ustug dla firm w trudnej sytuacji finan-
sowej”. Jest wdrazany przez AARC Consultancy (Irlandia),
Midtjylland

Rodzinne (Polska).

Erhvervshus (Dania) oraz Fundacje Firmy

Rola Fundacji w projekcie

Jako Fundacja mamy w projekcie bardzo odpowiedzialne i wy-
magajace zadania. Jestesmy liderem dwoch dziatan: rekrutaci

mentorow oraz przygotowania wszystkich dziewieciu warsz-

Firmy rodzinne dla firm rodzinnych | 10

tatéw. Dwa z nich sg juz za nami. Pierwszy odbyt sie pod ko-
niec pazdziernika stacjonarnie w Barcelonie. Uczestniczyto
w nim ponad 40 mentoréw z catej Europy, w tym 5 mentoréw
7 Polski. Warto zaznaczy¢, ze byli to nie tylko mentorzy zwia-
zani z naszag organizacja i wczesniejszym projektem EWE, ale

rowniez mentorzy dziatajgcy w innych organizacjach.

Na poczatku grudnia odbyt sie drugi warsztat, tym razem on-

line. Wzieto w nim udziat 95 mentoréw z 33 krajéw Europy,

w tym 7 z Polski.

W styczniu rozpoczyna sie 2 fala rekrutacji do projektu. Je-
sli jestes mentorem lub czujesz, ze jeste$ gotowy do tej roli,
wciaz mozesz dofaczy¢ do naszej inicjatywy, wystarczy nas
Sledzi¢ w najblizszym czasie w mediach spotecznosciowych

lub uwaznie czytac nasze mailingi.

Kolejne 6 warsztatow odbedzie sie w tym roku - beda to
warsztaty online. Ostatni warsztat odbedzie sie stacjonarnie
pod koniec 2024 roku.

Przed nami wiec duzo pracy, ale wierzymy, ze ta praca ma
sens i przyniesie wiele dobrego nie tylko mentorom, ktorzy
zdobeda nowe miedzynarodowe doswiadczenie, ale réwniez
firmom, ktére bedag miaty szanse skorzysta¢ z mentoringu na

najwyzszym europejskim poziomie.

Eleni Tzoka Stecka

koordynator projektow w FFR

www.ffr.pl
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Nowe firmy
Z drzewkiem

W naszej drzewkowej rodzinie jest juz ponad 1100 firm

rodzinnych. Bardzo sie cieszymy, ze razem mozemy FIRM
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. ‘ . 10.01.2023 .
Zobaczcie kto dotgczyt do nas w ostatnim czasie.
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Rodzinnosc sitg twojej marki

Czy wiesz, ze niezmiennie od 30 lat najwyzszg wartoscia dla Polakdw jest rodzina? Stawiana

na pierwszym miejscu przez ponad 80% badanych, wyprzedza znaczaco takie dobra jak

zdrowie, spokdj czy bogactwo.

Wysoka ocena wartosci rodziny automatycznie przektada sie
na wszystko, co z rodzinnoscia jest kojarzone - réwniez na
marki. Firmy uznawane za rodzinne postrzegane sa jako:

e doswiadczone, o lepszym know-how

e wiarygodne, godne zaufania

o elastyczne i kreatywne

e bardzigj etyczne i przywigzane do swoich wartosci

e wyrodzniajace sie na tle konkurencji swoja

niepowtarzalng historia.

Korzysci z komunikowania ,rodzinnosci” marki

Badania przeprowadzone przez Fundacje Firmy Rodzinne
wykazaty, ze Swiadome kreowanie wizerunku firmy jako firmy
rodzinnej, moze przynosi¢ wymierne korzysci w wielu obsza-

rach, z ktérych najwazniejsze to:

www.ffr.pl

WIEKSZA SPRZEDAZ

Komunikowanie rodzinnosci jest prostym sposobem zwiek-
szenia sprzedazy, poniewaz dla nabywcy informacja o tym, ze

kupuje od firmy rodzinnej, jest wyrazna zacheta do zakupu.

(57% kupuje chetniej wiedzac, ze kupuje od firmy rodzinnej)

LEPSZE CENY | WIEKSZY ZYSK

Klienci deklaruja gotowos¢ do zaptaty nawet wyzszej kwoty
za produkt tylko po to, aby kupi¢ ten z firmy rodzinnej. Firmy
rodzinne moga pozwoli¢ sobie zatem na wyzsze ceny, nie tra-

cac przy tym nic ze swej konkurencyjnosci.

(55% badanych sktonnych jest doptacic¢ 5-15% wiecej za pro-

dukt firmy rodzinnej co 4 badany nawet wiecej niz 15 %)

Firmy rodzinne dla firm rodzinnych | 15



SILNA PROMOCIJA | WIARYGODNY PR

Rodzinnos¢ jest znakomitym tematem narracji promocyjnej,
cechuje go bowiem nosnos¢ i medialnos¢ (media chetnie pisza
i mowig o historii oraz zyciu osobistym wtascicieli, a odbior-
cy bardzo lubig poznawac takie wtasnie tresci). Rodzinnos¢
buduje tozsamos$¢ marki, wyrazista, wiarygodna, odbierang
jako bliska, z sympatig i zrozumieniem, co przektada sie bez-
posrednio na postrzeganie jakosci produktow firmy. Zwieksza
takze rozpoznawalnos¢ marki, czyni ja unikalng, a tym samym
niemozliwa do skopiowania przez konkurencje. Wtasciciel/
witasciciele firmy staja sie naturalnymi ambasadorami swojej
marki poprzez potaczenie wartosci marki osobistej wtasciciela
i marki firmy, wyrdzniajac ja i wzmacniajac wrazenie wyjatko-
wosci. Rodzinnos¢ kreuje ludzkie oblicze biznesu i jest swoista
deklaracja cenionych wartosci, a dzi$ to one decydujg o wy-
borze danego dostawcy towardw czy ustug. A wszystko to

niejako przy okazji, bez dodatkowych naktadow na promocje.

NAJLEPSZA KADRA PRACOWNICZA

Firmy rodzinne sa bardzo pozadanym typem pracodawcy,
kojarzonym z wysokimi zarobkami, elastycznym czasem pra-
cy, a przede wszystkim z mita atmosferg. To powazny atut
w walce o lepszego, zdolniejszego, lepiej wykwalifikowanego

pracownika.

(Ponad 60% badanych uwaza mitg atmosfere za najwazniejsze
kryterium przy wyborze miejsca pracy, a ponad 50% przypi-

suje te ceche wtasnie firmom rodzinnym)

Firmy rodzinne dla firm rodzinnych | 16

Wykorzystanie znaku graficznego
z drzewkiem , Firma rodzinna”

Firmy postrzegane jako rodzinne (a sg wsréd nich tak zna-
komite marki jak np. WEDEL, GRYCAN, BLIKLE, DR IRENA
ERIS, FAKRO, BRW, KOMPUTRONIK, ZIAJA), $wiadomie
kreujac swoj medialny wizerunek poprzez podkreslanie swojej
rodzinnej tozsamos¢ i dorobku pokoleniowego, pracowaty na
swoja pozycje wiele lat. Mozna jednak pojs¢ troche na skré-
ty i skorzystac¢ ze znaku rozpoznawczego firm rodzinnych -
znaku towarowego ,Drzewko Firma Rodzinna”, stworzonego
i wykreowanego przez Fundacje Firmy Rodzinne. Juz ponad
1100 polskich firm uzywa tego znaku parasola, na czele z tak
znanymi markami jak MOKATE, ROLESKI, FAKRO, JBB czy
PRUSZYNSKI. Sita marek zrzeszonych pod tym znakiem bu-
duje jego moc i wartos¢, a wartos¢ znaku parasola przektada
sie na site marek, ktore go uzywaja. Ten swoisty efekt synergii
pozwala skutecznie zwiekszac¢ rozpoznawalnosc i konkuren-
cyjnosc¢ zwtaszcza mniejszych firm, ktore sitg rzeczy nie dys-
ponuja wystarczajacym budzetem reklamowym, aby skutecz-

nie komunikowac swojg obecnos¢ na rynku.

Fundacja Firmy Rodzinne udziela na znak z drzewkiem ,Firma
Rodzinna” bezptatnej licencji. Budujgc w ten sposob siec rela-
cji, tworzy silng wspdélnote marek w oparciu o takie wartosci
jak Tradycja, Uczciwosc oraz Odpowiedzialnos¢ na pokolenia.
Jeslii Ty reprezentujesz podobna firme, skontaktuj sie z nami,
a powiemy Ci jak stosowac i czerpac wszystkie korzysci - biz-

nesowe i osobiste - z uzywania naszego znaku.

DOLACZ DO NAS

| BUDUJ SILE SWOJEJ MARKI
DZIEKI UZYWANIU ZNAKU
»FIRMA RODZINNA"

ROy

< P
—
J,
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Ponad 1/3 firm rodzinnych w gorszej
sytuacji niz rok temu — powod: energia,

paliwo, koszty pracy

Po raz kolejny przeprowadzilismy badanie opinii wsrod przedsiebiorcow rodzinnych, tym

razem, pytajac o ocene uwarunkowan ekonomicznych w Polsce. Ponad 3/4 firm widzi

pogorszenie ogolnej sytuacji gospodarczej, a 1/3 przyznaje, ze ich kondycja

jest gorsza

niz w zesztym roku. Zaraz za cenami energii i paliw, jako kluczowy czynnik utrudniajacy

funkcjonowanie, wymieniane sg koszty pracy.

W badaniu FFR wziety udziat firmy z catej Polski (wszystkich
wojewodztw), a wiekszos$¢ z nich to mate i $rednie przedsie-
biorstwa, funkcjonujace na rynku juz ponad 20 lat, wiec
nalezy ich gtos potraktowac powaznie, gdyz nie jest to ich
pierwsza zapasc. Przetrwaty kryzys finansowy 2008, kryzys
grecki 2010-2011 i lockdown w pandemii covid-19. Moze sie
jednak okazac, ze obecnego kryzysu nie przetrwaja, a pro-
blem dotyczy gtéwnie mikroprzedsiebiorstw - w tej grupie
az 56% respondentoéw przyznaje, ze kondycja ich firm jest
gorsza niz w zesztym roku. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze nie
moéwimy tu o samozatrudnionych - w badaniu wziety udziat

firmy zatrudniajace pracownikow.

- Przedsiebiorcy Zyjq teraz pod ogromnq presjq, zagrozeni ko-
niecznosciq zamkniecia swoich firm, ktére zwykle sq czyms wiecej
niz sposobem na zarabianie pieniedzy, co odkrylismy we wcze-
sniejszych badaniach z serii ,Polacy o firmach rodzinnych”. Oso-
by prowadzqgce firmy w samotnosci borykajq sie ze wszystkimi
ktopotami, poniewaz bardzo czesto nie majq one wokoto siebie
nikogo, z kim mogq sie swoimi zmartwieniami podzieli¢. Wolnosc
ma w tym przypadku wysokq cene - zwraca uwage Katarzy-
na Gierczak Grupinska, prezes Fundacji Firmy Rodzinne - To
najmniejsi najbolesniej odczuwajq wszelkie zawirowania w gospo-
darce. Z naszego doswiadczenia w prowadzeniu w Polsce sieci
mentoréw-wolontariuszy Early Warning Europe Network wspie-
rajgcych przedsiebiorcow w trudnosciach wiemy, ze wtasciciel
matej firmy w kryzysie wszystko bierze na siebie, odpowiadajqc

za porazke swoim majqtkiem osobistym - dodaje.

O potrzebie wolnosci mowi rowniez Rzecznik Matych i Sred-
nich Przedsiebiorcow, w swoich wystapieniach prezentujac

propozycje zmian systemowych na rzecz przedsiebiorcow,

www.ffr.pl

nazywane Dziesiatka Rzecznika MSP. Dwie pierwsze propo-
zycje z tego zestawu dotycza zmniejszenia obcigzen przedsie-
biorcéw kosztami niezwigzanymi z produkcja - dobrowolnym
ZUSem oraz ustaleniem ptacy minimalnej na poziomie potowy
przecietnego wynagrodzenia w danym powiecie. To stusznie
zaadresowany problem, jak bowiem pokazuja dane Fundacji
Firmy Rodzinne, zaraz po problemie z cenami energii i paliw,
przedsiebiorcy wymieniajg koszty ptac. Wsréd respondentow
badania poznanskiej fundacji 73% przyznaje, ze problemem
sg rosngce koszty ptac, a 12% wskazuje to na gtéwny problem

w obecnych warunkach.

- Wszyscy, a szczegodlnie rzqdzqcy muszq sobie uswiadomic, ze
obcigzenie ptacami w przedsiebiorstwach jest w tej chwili tak
duze, ze lada moment zacznqg sie powazne zwolnienia lub rozwi-
nie sie szara strefa, w ktdérej tych obcigzen nie ma ani po stronie
pracownika, ani po stronie pracodawcy. Czesc firm moze uda sie
w ten sposéb uratowac, a czesc przedsiebiorcow pewnie wykona
ruch za péZzno. - mowi Katarzyna Gierczak Grupinska. - Pre-
sja ptacowa bedzie sie jednak powiekszac, bo widzimy w danych,
ze problemy w najwiekszej czesci dotykajg firmy z branzy spo-
zywczej. Bedqg podnosic ceny, a z jedzenia przeciez ludzie nie zre-
zygnujq. Inflacja zzera juz nie tylko zyski, ale i oszczednosci firm
przeznaczone na rozwoj, wiec trudno jest dzis rozmawiac o pod-
wyzkach. Tymczasem wielu pracownikéw nie czuje jakiejkolwiek
motywacji do rozwoju swoich kompetencji, wiedzqc, ze ptaca mi-

nimalna bedzie wzrastac niezaleznie od sytuacji.

Dobrym rozwigzaniem w tych okolicznosciach bytoby wpro-
wadzenie drugiej z propozycji Dziesiatki Rzecznika MSP, czyli
ptacy minimalnej ustalanej na poziomie powiatu, w zaleznosci

od przecietnego wynagrodzenia na tym terenie.
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Z jakimi problemami
borykaja sie teraz firmy
rodzinne? (N=123)

What are the problems that
the family businesses face
currently (N=123)

0% 50% 100%

(h) Wzrost cen surowcow
potrzebnych do wytworzenia
oferowanych przez firme
produktéw lub ustug

Increased price of raw materials
required for manufacturing,

or for rendering of services

(c) Wzrost kosztow paliw ptynnych
(benzynaioleje) | Fuels (gasoline,
diesel) cost increase

(n) Wzrost kosztow ptac
Increased salary-associated

(d) Niepewnosc¢ co do wielkosci
obciagzen podatkowych | Tax burden
uncertainty

(I) Wygdrowane oczekiwania
kandydatow do pracy | High expectations
expressed by the work candidates

(a) Wzrost kosztow energii
elektrycznej | Growing Energy costs

(i) Braki i opoznienia w dostawach
surowcow | Raw materials shortage
and delivery delays

(b) Wzrost kosztow gazu
LNG cost increase

(k) Niskie kwalifikacje osob zgtaszajacych
sie do pracy | Insufficient qualifications
level among the work candidates

(j) Brak oséb do pracy | Shortage of
viable work candidates

(f) Ogdlnie koszty eksploatacji
budynkéw | General cost of
building operation

(m) Wysoki poziom stresu wptywajacy
na jako$¢ pracy zespotu | High stress levels
having an impact on efficiency of the teams

(e) Koszt najmu powierzchni potrzebnych
do prowadzenia dziatalnosci
Business-associated rent cost

(g) Wzrost cen gruntéw inwestycyjnych
Investment lot prices increase

I 77 %

I 73%

I 73%

I 65%

I 61%

I 60%

I 54%
48%
40%
39%
36%
22%

17%

16%

- To rozwigzanie jest akceptowalne dla przedsiebiorcéw w powia-
tach mniej rozwinietych gospodarczo, a przy tym bedzie wspierac
szybszy rozwdj regionéw w czasie, gdy zaczniemy juz wycho-
dzi¢ z kryzysu - moéwi Adam Abramowicz, Rzecznik Matych
i Srednich Przedsiebiorcow. - Tymczasem sugeruje ostroznosé
na wzor wtascicieli firm rodzinnych, ktérzy bedqc nastawieni na
funkcjonowanie firmy dtuzej niz jedno pokolenie, podejmujq de-
cyzje bardziej zachowawczo niz pozostali przedsiebiorcy. W nie-
pewnych czasach, z ktérymi mamy teraz do czynienia, to dobra

strategia — zauwaza.

Sugestie Rzecznika MSP i Fundacji Firmy Rodzinne wspiera
prof. tukasz Sutkowski z Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji

Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego.
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- Badania FFR stanowiqg sygnat zagrozenia nie tylko dla fim ro-
dzinnych w Polsce, ale rowniez dla catego sektora MSP. Niezbedne
wydaje sie podjecie dziatan ochronnych przez panstwo, w postaci
obnizenia obcigzen fiskalnych, ktére pozwoli na zachowanie po-
tencjatu sektora i zmniejszenie potencjalnych zagrozen recesjq —

mowi prof. Sutkowski w komentarzu do raportu FFR.

Potencjalnym remedium na koszty zwigzane z cenami energii
moze sie wydawac inwestycja w instalacje odnawialnych zro-
det energii. Rzeczywiscie, juz 45% firm rodzinnych, bedacych
respondentami badania FFR zainwestowato w swojg wta-
sna energetyke. Motywuja to gtéwnie checig oszczednosci
(84% respondentdéw), ale na drugim miejscu (53%) wymieniajg

troske o srodowisko naturalne.
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Wozrost ceny jakich towaréw lub ustug
najbardziej utrudnit dziatalnosc¢ firm
rodzinnych (TOP10) (N=123)

Price increases for which goods have
been the most challenging ones for
the family businesses? (TOP10) (N=123)

paliwo
fuel

energia elektryczna
energy

koszty pracy
employment costs

stal
steel

papier
paper

gaz
natural gas

transport
transport

komponenety elektroniczne

electronics

materiaty budowlane
building materials

surowce ogolnie
raw materials in general

N 31%
N 25%
BN 12%

BN 11%

BN 10%

Bl 7%

Bl 7%

M 5%

M 5%

M 5%

- Polskie firmy traktujg na ogot instalacje OZE tylko jako sposéb
na to, by mie¢ ,taniq energie” i bywajq rozczarowane, gdy
w koncowym rozrachunku korzysci nie bywajq tak spektakularne,
jak sie spodziewali. Zapominajq lub nie wiedzq, ze instalacja foto-
woltaiczna czy pompa ciepta w firmie to znacznie wiecej korzysci
niz tylko iles MWh tanszej, ale nie darmowej energii - zwraca
uwage Mirostaw Tworek, prezes w firmie FreeEn bedacej
partnerem raportu FFR. - Gdy uwzglednimy koszt inwestycji,
czas realizacji instalacji, sprawnosc (ktora generalnie jest nizsza,
niz obiecujq nam instalatorzy), warunki umowy prosumenckiej,
rachunek naktadow do korzysci wychodzi dos¢ srednio. Czy za-
tem nie nalezy korzystac z OZE? Oczywiscie, Zze nalezy. Ale trzeba

patrzec na te instalacje w znacznie szerszym kontekscie.

Ten kontekst jest znany firmom, ktére deklaruja wtasnie tro-
ske o srodowisko naturalne. Z tym wigze sie réwniez kwestia
obliczania s$ladu weglowego, ktoére juz wkrétce bedzie obo-
wigzkowe dla polskich firm. Natomiast jesli chodzi o oszczed-
nosci zwigzane z energia, prezes FreeEn ma inng rade, kto-
ra wymaga jednak na poczatek lepszego zrozumienia rynku
energii w Polsce.

www.ffr.pl

- Energii nie da sie wtozy¢ do pojemnikéw i odtozy¢ do wyko-
rzystania poézniej. A przynajmniej nie da sie tego zrobi¢ w fatwy
sposob i dlatego kazda firma bedqgca odbiorcq energii musi zrozu-
miec, Ze sektor energetyczny rzqdzi sie swoimi prawami, a prio-
rytetem jest utrzymanie stabilnosci systemu, a zatem réwniez
i utrzymanie na mozliwie rownym poziomie zuzycia i produkcji.
W idealnym swiecie zuzywalibysmy doktadnie tyle energii, ile pro-
dukuje system, bo to oszczedzitoby wielu probleméw - wyjasnia
prezes spotki FreeEn. - Dlaczego to takie wazne? Poniewaz bar-
dzo istotnymi kosztami dla odbiorcéw energii sq optata mocowa
i optfata dystrybucyjna, a takze optaty za przekroczenie mocy za-
mowionej i kary za blackouty. Jesli wyeliminujemy czes¢ z nich,
moze sie okazac, ze oszczedzamy bez koniecznosci poszukiwania
tanszego zrédta energii. Ale méwi sie o tym mato lub wcale. A co
7 btedami w uzytkowaniu energii? O tym kompletnie sie zapomi-

na - dodaje.

Panstwo powinno zatem zainwestowac obecnie w rozwiaza-
nia, ktére z jednej strony zmniejsza - przynajmniej tymczaso-
wo - obciagzenia przedsiebiorcéw, a z drugiej - beda nasta-
wione na edukacje w zakresie odpowiedzialnego korzystania

Firmy rodzinne dla firm rodzinnych | 19



z energii. To moga by¢ kolejne kroki w walce z rozpoczynaja-

cym sie kryzysem.

Nalezy zatroszczyc sie o stabilno$¢ warunkéw gospodarczych,
aby zachowad miegjsca pracy. | mie¢ przy tym Swiadomosc,
ze nie ma niezatapialnych biznesow. W tym miejscu warto
przypomnie¢ sobie wskazania wczesniejszego raportu Fun-
dacji Firmy Rodzinne - ,Pionierzy polskiej przedsiebiorczosci
1989”, wydanego na 30-lecie wolnosci gospodarczej w Pol-
sce. Pokazano w nim na wykresie liczbe zamkniec¢ przedsie-
biorstw zaktadanych w 1989 roku na przestrzeni poszczegdl-
nych lat. Odpowiedzialnoscia rzadzacych jest, aby zapobiec
podobnej sytuacji w nadchodzacych miesigcach.
v 3 I‘tl - Musimy pamietac, ze nie ma niezniszczalnych firm. Nawet te,
défgﬂﬁyﬁiﬂ"ne ktére prowadzone sq ponad 30 lat mogqg nie poradzic sobie z kry-
zysem. | mam tu na mysli nie tylko firmy rodzinne, ale chciatabym

doradzic¢ decydentom, aby wzieli przyktad z rodzinnych przedsie-

biorcow i zatroszczyli sie o panstwo tak, aby mozliwe byto przeka-
Raport ,Pogorszenie kondycji firm rodzinnych w kontekscie zanie go kolejnym pokoleniom w stanie pozwalajacym na dalsze
rosnacych kosztéw dziatalnosci 2022”. Raport powstat na

podstawie telefonicznego badania opinii przeprowadzonego funkcjonowanie. To dotyczy réwniez warunkow gospodarczych

przez Beate Lichnowska wsréd firm rodzinnych uzywajacych - aby firmy, ktore teraz istniejq miaty szanse dotrwac do sukce-
znaku drzewka Firma Rodzinna. sji i funkcjonowac dalej przez pokolenia - pointuje Katarzyna
Dostepny na naszej stronie ffr.pl w zaktadce ,Wiedza" Gierczak Grupinska.

Energil nie schowasz do pojemnikow.
Gdzie szukac¢ prawdziwych
0szczednosci?

W inwestycjach w odnawialne zrodta energii (OZE) mamy do czynienia ze zjawiskiem, ktore
w innym sektorze biznesu zostatoby pewnie nazwane moda. Popularnos¢, a takze relatywna
dostepnosc rozwigzan w tej dziedzinie doprowadzity do sytuacji, w ktorej nie tylko osoby
fizyczne, ale i wielu przedsiebiorcow podejmuje decyzje inwestycyjne, kierujgc sie nie tylko
racjonalnymi przestankami. Uzasadnienie checig zaoszczedzenia na kosztach zwigzanych
Z energig w parze z troska o srodowisko, przy spotecznym dowodzie stusznosci (,tak wielu
uzytkownikéw nie moze sie myli¢”) sprawiajg, ze decyzje tatwo jest podjac¢, a towarzysza
temu ogromne oczekiwania co do efektéw przedsiewziecia. Niestety najczesciej przerosniete

wzgledem realnych mozliwosci.
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Wedtug szacunkéw firmy FreeEn bedacej Partnerem Raportu
pt. ,Pogorszenie kondycji firm rodzinnych w kontekscie rosna-
cych kosztéw dziatalnosci 2022” wydanego przez Fundacje
Firmy Rodzinne, zuzycie to tylko 60% ogdlnych kosztéw zwia-
zanych z energia. Prezes FreeEn, Mirostaw Tworek, przyzna-
je, ze OZE moze przyniesc¢ inwestujacej firmie i jej otoczeniu
wiele dobrego, ale nie ma gwarancji, ze w kazdym przypadku
to sie sprawdzi. Trzeba wiec podejs¢ do inwestycji Swiadomie
i nastawiac sie na pdzniejsze efekty, znajac wczesniejsze uwa-

runkowania, bo o rozczarowanie nietrudno.

- Inwestycje w OZE nalezy ocenia¢ w znacznie szerszym kon-
tekscie anizeli tylko przez liczbe megawatogodzin energii, ktore
taka inwestycja moze przyniesc, tylko w znacznie szerszym kon-
tekscie. A przede wszystkim - zerwac z mitem, ze prqd z OZE jest

darmowy - zwraca uwage Mirostaw Tworek.

Wszystkie instalacje OZE potrzebujg przytacza do sieci nie
tylko dlatego, zeby odprowadzac i tym samym ,sprzedawac”
nadmiarowy prad. Przede wszystkim dlatego, ze kazda taka
instalacja takze potrzebuje zasilania, a efekt ,darmowej ener-
gii” wynika z tego, ze przy prawidtowej konfiguracji catego
uktadu saldo wytworzonego przez domowa/firmowa instala-
cje jest korzystne dla inwestora. Ale nie zawsze tak jest i nie
zawsze moze tak by¢. Trzeba wiec zawsze sprawdzi¢ mozli-
wosci lokalizacji, w ktérej instalacja miataby sie znalez¢. Wiele
0s6b zapomina takze o tym, ze zanim energia z OZE stanie
sie ,darmowa’, to jeszcze musi ,odpracowac” naktady, jakie

inwestor ponidst na wykonanie instalacji.

- Biorgc pod uwage, ze w Polsce jest przecietnie okoto 1000 go-
dzin stonecznych w ciggu roku, czas na zwrot z inwestycji moze
by¢ wydtuzony. Tym bardziej, Ze urzqdzenia nie utrzymujq przez
caty okres uzytkowania sprawnosci na takim poziomie, jakim

charakteryzujq sie na poczqtku — méwi Tworek.

Zanim jednak przejdziemy do realnych korzysci, ktore moga
przynies¢ firmom inwestycje w OZE, warto spojrze¢ na za-

gadnienie w kontekscie spotecznym.

Jesli produkujemy prad z OZE, to w poréwnaniu z dotych-
czas dominujacym modelem energetyki bazujacej na weglu,
mamy w catym kraju lepsza jakos¢ powietrza — mniej smo-
gu. W dodatku czesciowo przynajmniej uniezalezniamy sie
jako kraj wzgledem zagranicznych dostawcow wegla. Firmy
redukujg slad weglowy, ktory notabene wkrotce i tak beda

musiaty liczyc.

Do tego dochodzi niezwykle wazny dla konsumentow aspekt
ekologicznego producenta. Nawet najblizsze otoczenie widzi
panele na dachu lub rozmieszczone na catej posesji firmy. To
moze przektadac sie nawet na lepsza jakos¢ aplikujacych do

pracy kandydatow, ktorzy wolg pracowac dla firmy dziatajacej
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ekologicznie. Ma to wiec wptyw na blizsze i dalsze otocze-
nie biznesu, mimo ze nie da sie w prosty sposéb wyodreb-
ni¢ i wycenic¢ tego efektu. Jesli jednak chcemy sie skupic¢ na
oszczednosciach, to trzeba je we wtasciwy sposob zdefinio-
wac. A przede wszystkim lepiej zrozumiec charakter i sposéb

funkcjonowania rynku energii.

- Energii nie da sie wtozy¢ do pojemnikéw i odtozy¢ do wyko-
rzystania pozniej. A przynajmniej nie da sie tego zrobi¢ w tatwy
sposob i dlatego kazda firma bedqca odbiorcq energii musi zro-
zumiec, ze sektor energetyczny rzqdzi sie nieco innymi prawami,
a priorytetem jest utrzymanie stabilnosci systemu, a zatem row-
niez i utrzymanie na mozliwie réwnym poziomie zuzycia i produk-
cji. W idealnym swiecie zuzywalibysmy doktadnie tyle energii, ile
produkuje system, bo to oszczedzitoby wielu probleméw - wyja-
Snia prezes spotki FreeEn. - Dlaczego to takie wazne? Poniewaz
bardzo istotnymi kosztami dla odbiorcéw energii sq optata moco-
wa i optata dystrybucyjna, a takze optaty za przekroczenie mocy
zamowionej i kary za blackouty. Jesli wyeliminujemy czesc z nich,
moze sie okazac, ze oszczedzamy bez koniecznosci poszukiwania
tanszego zroédta energii. Ale moéwi sie o tym mato lub wcale. A co
7 btedami w uzytkowaniu energii? O tym kompletnie sie zapomi-

na - dodaje.

Jak przekonuja specjalisci z firmy FreeEn z prezesem Twor-
kiem na czele, wiele opcji na oszczedzenie mozna znalez¢
wytacznie monitorujac zuzycie w poszczegdlnych obszarach
firmy o réznych porach doby. | nie oznacza to jeszcze, ze
trzeba od razu korzysta¢ z wyspecjalizowanego systemu do
monitorowania zuzycia energii. Czasem wystarczy, aby ktos
z pracownikoéw regularnie o tych samych porach zapisywat
stany licznikdw zwigzanych z poszczegdlnymi czesciami fir-
my, zeby potem je porownywac. Czasem wystarczy poprosic¢
dostawce energii do firmy, aby przekazat profil energetyczny.
Z niego bedzie wynikac, ile pradu jest zuzywane i o jakich po-

rach doby, a takze jak sie to rozktada przez rok.

- Kazdy odbiorca energii jako klient ma prawo Zgdac¢ swojego
profilu energetycznego od dostawcy. Profil jest jego wtasnoscig
- podkresla Mirostaw Tworek. - Na jego podstawie moze oce-
nic¢ wiele aspektéw zwigzanych z uzywaniem energii w firmie. Po-
przez prostq analize mozna zweryfikowac, czy firma nie marnuje
pradu albo czy ktos zwyczajnie od niej prgdu nie kradnie. Moze to
brzmiec dosc¢ dziwnie w dzisiejszych czasach, ale takie przypadki
nadal sie zdarzajq. Jesli z profilu wynika, ze 0 2:00 firma zuzywa
tyle samo prqdu, co o 14:00, to na 0gét mamy do czynienia z ja-
kas nieprawidtowosciq. Albo pracownicy nie wytqczajq kompu-
teréw w biurach, albo przez noc biura sq dogrzewane farelkami

- takie historie odkrywajq czasem nasi klienci.

Znajomos¢ profilu energetycznego moze by¢ impulsem do

zmiany taryfy u dostawcy lub zmiany mocy zamoéwionej.
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Optaty za jej przekroczenie to istotny sktadnik kosztow,
o ktérym zwykle sie nie mowi. A jesli w pracy firmy widac
efekt sezonowosci, to w okresie mniejszej intensywnosci -
ktory bedzie wida¢ w profilu — mozna wnioskowac o zmiane
mocy zamowionej lub zmiane taryfy. To realne oszczednosci,
nawet jesli nie instalujemy w firmie OZE ani nie ograniczamy

Zuzycia energii.

To znacznie prostsze remedium na rosnace koszty energii niz
kosztowna inwestycja w instalacje OZE. Niestety - jak po-

twierdzajg wyniki badania przeprowadzonego przez Fundacje

Mirostaw Tworek jest prezesem w zielonogorskiej fir-

mie Freekn, ktora od 20 lat obstuguje klientow biznesowych

i doradza im korzystajac z rozlegtej wiedzy konsultantéw
w dziedzinie systemow dystrybucyjnych, proceséw sprzeda-
zy energii i rozwigzan informatycznych zwigzanych z energia.
Firma FreeEn jest tworcg i dostawcg platformy informatycz-
nej o tej samej nazwie, stuzacej do monitorowania i groma-
dzenia wiedzy z zakresu charakterystyki zdarzer energetycz-
nych, czasu, miejsca i wolumenu zuzycia dowolnych mediow

(energii, wody, gazu, ciepta).
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Firmy Rodzinne na sporej grupie przedsiebiorcéw - wiek-
szos$¢ firm stawia na tylko jeden rodzaj OZE, a to na ogot btad,
szczegolnie jesli tym jedynym Zrédtem jest fotowoltaika, jak
w przypadku respondentow badania FFR. Panele fotowolta-
iczne, turbiny wiatrowe, kolektory stoneczne - to wszystko sg
niestabilne Zrédta energii, ktore nie sg korzystne dla catej sieci

energetycznej, ktorej zalezy na stabilnosci.

- Z punktu widzenia systemu dystrybucji najbardziej korzystny-
mi instalacjami OZE sq biogazownie, ktére dostarczajq energii
na praktycznie statym poziomie przez caty czas. Wszystkie po-
zostate, moze poza pompami ciepta, sq uzaleznione mocno od
zmiennej pogody. Sama pompa ciepta natomiast moze byc latem
Zrodtem dodatkowego kosztu, wiec tez nalezy podchodzic¢ do niej
ostroznie - ostrzega Mirostaw Tworek. - Jesli firma jest dosc¢
duza, warto postawic¢ na mix instalacji, ktére synergicznie bedg
sie wspierac. Ale to nie wszystko. Trzeba zaplanowac takze duze
zuzycie wewnetrzne, ktére bedzie odbierac energie generowang
w firmie, ktérej w szczytowych momentach siec i tak nie przyjmie,
bo tak dziata system. A zatem w najbardziej stoneczne dni i go-
dziny firmy bedq marnowac potencjat fotowoltaiki. W najbardziej
wietrzne dni bedq marnowac potencjat wiatrakéw. Trzeba zatem
planowac¢ tadowanie woézkéw widtowych z wewnetrznej insta-
lacji, tadowanie samochodoéw elektrycznych i innych urzqdzen.
W ten sposob ograniczac¢ zuzycie prqdu sieciowego. Mozna tez
postawi¢ magazyny energii, ale to kolejny naktad inwestycyjny.
Nawet jesli firme na to stac, trzeba zdawac sobie sprawe, Ze to

wydtuzy okres zwrotu z inwestycji - punktuje.

Nie mozna wiec bac sie firm energetycznych, ale podchodzic¢
do nich na zasadach partnerskich i by¢ wymagajacym. Praw-
dziwe oszczednoséci lezg przede wszystkim w madrym wyko-
rzystaniu wiedzy o uzytkowaniu, a nie w modnych inwesty-
cjach. Jak wida¢ w wynikach badania opinii przedsiebiorcow
- wérdd firm, ktore w momencie przeprowadzania wywiadu
nie deklarowaty problemdw z pradem byli nie tylko uzytkow-
nicy OZE. A zatem nie mozna takiej inwestycji traktowac jako
remedium na kryzys energetyczny. A przynajmniej nie jest
to wytgczne remedium, lecz co najwyzej element wiekszego
uktadu, obejmujacego szereg rozwigzan i urzadzen koordyno-
wanych systemowo, a ktorego funkcjonowanie jest na bieza-

co mierzone.

Konrad Bugiera

Cztonek Rady Fundacji Firmy Rodzinne,
wtasciciel kancelarii doradczej KBDK Konrad
Bugiera Doradztwo Komunikacyjne

www.ffr.pl



Polskie firmy rodzinne od poczatku
konfliktu w Ukrainie angazujg sie
w pomoc dla potrzebujacych

Dzien 24 lutego 2022 r. — poczatek agresji Rosji na Ukraine zapoczatkowat fale zmian na

Swiecie, ktorych nieoczekiwane skutki sg odczuwane juz od kilku miesiecy i zmusit wszystkich

do zmiany myslenia o systemie miedzynarodowym. Wojna w Ukrainie spowodowata nowa

fale uchodzcza, kryzys zywnosciowy, zachwiata bezpieczenstwem energetycznym, a takze

przyspieszyta wzrost cen.

Ogarnieta wojna Ukraina potrzebowata i nadal potrzebuje
pomocy na wielu ptaszczyznach i takie wsparcie nieustan-
nie otrzymuje. Pomagaja panstwa, organizacje, zwykli ludzie
i liczni przedsiebiorcy. Od pierwszych chwil mozna byto za-
obserwowac zaangazowanie setek anonimowych oséb, ktére
przyjezdzaty na granice z jedzeniem, ubraniami i innymi rze-
czami pierwszej potrzeby. Ledwie kilka dni po wybuchu woj-
ny polskie firmy organizowaty juz pomoc na szersza skale, ze

Swiadomoscia, ze bedzie ona potrzebna dtugofalowo.

Zapewnic to, co najbardziej niezbedne

Przybywajacy z Ukrainy uchodZcy potrzebowali dostow-
nie wszystkiego, ale w pierwszym kroku przede wszystkim
schronienia, ktére znajdowali w mieszkaniach prywatnych
0so6b, w hotelach, pensjonatach czy szkotach. Z tego powodu
wtasnie Grupa Black Red White, ledwie kilka dni po wybuchu
wojny, przekazata 1000 materacy dla uchodZcéw z Ukrainy.
W kolejnych krokach BRW udzielito wsparcia Stowarzyszeniu
SOS Wioski Dzieciece, ktore organizowato pomoc dla ukra-
inskich dzieci z domow dziecka. Pomoc ta trafita do trzech
domow w Bitgoraju, Zamosciu i Siedlcach, poprzez wyposa-
zenie ich w tézka, materace, komplety poscieli, narzuty, koce
oraz reczniki. Zbiorke zywnosci, artykutéw higieny osobistej
i lekow przeprowadzita Grupa Komputronik, przekazujac do-
datkowo powerbanki, kubki termiczne i bidony. W natych-
miastowg pomoc dla Ukrainy wtaczyta sie marka Tarczynski,
dostarczajac swoje produkty, $rodki pierwszej pomocy, ka-
rimaty, $piwory oraz sprzet wojskowy (drony, termowizory,

GPS, kamizelki taktyczne, plecaki snajperskie).

Wielowektorowg pomoc dla oséb dotknietych wojng zorgani-
zowata takze firma Dr Irena Eris, przekazujac ponad 100 tys.

kosmetykéw i srodkéw dezynfekujacych dla uchodZzcéw. Do
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wsparcia uchodzcow dotaczyty Hotele SPA Dr Irena Eris, kto-
re lokalnie przekazaty potrzebne rzeczy i dostarczaty positki
do miejsc tymczasowego pobytu uchodzcéw. Firma Mokate
wystata swoje produkty spozywcze na Ukraing, a na przej-
$cie graniczne w Korczowe] Cafe Bus'a, aby ogrzac i napoic
uciekajagcych uchodzcéw. Do swoich stuzbowych mieszkan
na terenie catej Polski firma Wipasz przyjeta okoto 80 oséb,
otaczajac ich troskliwa opieka. Firma poprzez swoja fundacje
,Wipasz Pomocna Dtor” wyposazyta dzieci w przybory do

szkoty, plecaki i ubrania.

W ciggu pierwszego miesigca od wybuchu wojny Adamed
Pharma przeznaczyta na pomoc dla Ukrainy 5,5 min zt, kon-
centrujac swoje dziatania pomocowe na dostarczaniu po-
trzebnych lekdw do szpitali na terenach objetych wojna. Zna-
jac dramatyczng sytuacje dzieci z ukrainskich doméw dziecka,
firma przekazata srodki finansowe Stowarzyszeniu SOS Wio-
ski Dzieciece oraz Polskiej Misji Medycznej. Skompletowata
takze wyprawki szkolne dla uczniéw i uczennic z Ukrainy, kté-

rzy rozpoczeli edukacje w polskich szkotach.

Pomoc potrzebna na dtuzej

DoraZzne dziatania na terenach przygranicznych, czy opieka
w pierwszych dniach konfliktu miata niebagatelne znaczenie.
Od poczatku jednak byto oczywiste, ze w dalszej perspek-
tywie nalezy zaplanowac ciggte, systemowe wsparcie. Grupa
Komputronik od poczatku konfliktu zagwarantowata swoim
ukrainskim pracownikom wsparcie psychologiczne oraz za-
oferowata pomoc w $ciggnieciu rodzin do Polski i w znale-
zieniu im zakwaterowania. Sukcesywnie wprowadzali takze
utatwienia dla przebywajacych u nas obywateli Ukrainy: sklep
internetowy z jezyku ukrainskim oraz infolinie obstugiwana

przez osoby mowiagce po ukrainsku. Ukrainskim dzieciom,
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uczacym sie w polskich szkotach firma dostarczyta ponadto
600 laptopow wraz z oprogramowaniem. Dominika Kulczyk
utworzyta specjalny Fundusz Wsparcia dla Kobiet i Dziew-
czynek z Ukrainy ,Cze$¢ Dziewczyny!”, a gromadzone w ten
sposob pienigdze sg przeznaczane na dtugofalowa pomoc
dla wszystkich dziewczyn i ich rodzin - min. na lekcje jezyka
polskiego, ttumaczenia, transport, jedzenie, ubrania, opieke
lekarska i wsparcie psychologiczne. Firma dr Irena Eris obje-
ta dtugofalowa opieka 50 dzieci, ktére zostaty ewakuowane
z domu dziecka w Kijowie. Adamed Pharma nawiazata wspot-
prace z wtascicielem platformy Good Sleeper, tworzac ukrain-
skojezyczna wersje aplikacji wspomagajacej terapia poznaw-
czo-behawioralng leczenie bezsennosci - jednego z czesciej
wystepujacych objawdw stresu i ciezkich przezy¢. Adamed
takze nieustannie wspiera finansowo wybrane organizacje
NGO - m.in. Polska Misje Medyczna, Stowarzyszenie SOS
Wioski Dzieciece.

Jak bedzie wygladata przysztos¢?

Obecnie w Polsce przebywa ok. 1,1 min obywateli Ukrainy

i wiekszos¢ z nich moze nadal liczy¢ na spontaniczng pomoc

zwyktych mieszkancow Polski i bardziej usystematyzowane,
ciagte wsparcie polskich przedsiebiorcéw, ktore nie ustaje od
9 miesiecy. UchodZzcy moga takze liczy¢ na wsparcie rzado-
we. Uchwalona przez Sejm specjalna ustawa z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa przewiduje m.in. dopta-
ty do mieszkan dla Ukraincéw oraz mozliwosci ubiegania sie
przez nich o podobne zasitki i swiadczenia, jakie przystuguja
polskim obywatelom. Jako pokazuja doswiadczenia z innych
krajow przyjmujacych uchodZzcow, po 12 miesigcach w no-
wym miejscu, osoby w kryzysie powinny stawac sie samo-
dzielne, a pomoc jedynie dorazna. Nie wszyscy jednak w ta-
kim samym tempie przyzwyczajaja sie do zycia w nowych
warunkach, wiec zaoferowana przez polskie firmy dtugofalo-

wa pomoc z pewnoscia bedzie jeszcze dtugo potrzebna.

Agnieszka Jaworska-Gozdziewska

creative consultant w Kancelarii
| KBDK Konrad Bugiera
Doradztwo Komunikacyjne

Kreatywnosc pod lupa

W raporcie \WeTransfer Ideas Report 2022” autorzy na podstawie badan przeprowadzo-

nych na grupie ponad 6.500 tworcow ze 180 krajow pokazuja jak bardzo rézni sie wyobra-

zenie pracy w branzy kreatywnej] od panujgcego stanu faktycznego.

Jak wyglada rzeczywistosc pracy
w tworczym sektorze?

Istnieje wszechobecny mit, Zze praca w sektorze kreatywnym
zawsze jest potaczeniem zawodu z pasja, a jesli robisz to co
kochasz angazujac sie w 100% to na pewno osiagniesz Swiet-
ne rezultaty. Niestety w rzeczywistosci sytuacja wyglada tak,
ze zaistnienie i osiggniecie sukcesu w tym sektorze czesto
wymaga od tworcéw zdobycia sie na wiele kompromisow
i poswiecen w innych sferach zycia. llos¢ pracy wykonywanej
pomiedzy pomystem, a koncowym projektem, czesto jest nie-
zauwazana i pomijana przez pracodawcow. Pomimo tego, ze
wielu tworcow deklaruje gotowos¢ do osobistych poswiecen

na rzecz kariery (78% badanych), duza czes$¢ z nich czuje, ze
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wktadany przez nich wysitek jest niedoceniany, a co za tym

idzie odczuwaja brak satysfakcji ze swojej pracy (56%).

Drogocennosc stowa ,nie”

W zwiazku z problemem odktadania swoich osobistych pla-
now i potrzeb na rzecz zawodowych obowigzkéw, coraz
bardziej cenna staje sie w tej grupie zawodowej umiejetnosc
mowienia ,nie”. Az 57% respondentow zgadza sie, ze jest
to najbardziej nieoceniona umiejetnosé. Istnieje wsrod tych
0sOb potrzeba rozgraniczania swojego zycia osobistego od
pracy. Nattok obowigzkow stuzbowych i przenoszenie ich do
ZycCia osobistego sprzyja stanom fizycznego i psychicznego

przemeczenia, a nawet wypalenia zawodowego. Bardzo alar-
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16%

mujacym wskaznikiem jest fakt, ze 67% europejskich twor-
cow odpowiada, ze doswiadczyto wypalenia zawodowego lub

byto blisko tego stanu w przeciggu ostatniego roku.

O co chodazi jesli nie o pienigdze?

Wiekszos¢ osdb bioracych udziat w badaniu odpowiada, ze to
wecale nie wysokos$¢ wynagrodzenia uznajg za miare sukcesu
w pracy. Pienigdze nadal maja znaczenie, natomiast wazniej-
sze okazuja sie by¢ takie obszary jak poczucie wykonywania
pracy majacej znaczenie, rozwoj osobisty, jakos¢ zycia spe-
dzanego poza praca (czas na inne aktywnosci). W zalezno-
Sci od grupy tworcow (freelancerzy, pracownicy agencji czy
tworcy internetowi) poza zarobkami, doceniana jest takze
wspoétpraca ze znanymi markami, czy rozpoznawalnos¢. Duza
cze$¢ osob z branzy kreatywnej chce zarabiac ,tylko tyle” ile
potrzebuje do codziennego zycia, posiadania hobby poza pra-
ca lub przejscia na wczesniejsza emeryture.
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Jednak jak dowiadujemy sie z raportu wielu tworcow nie jest
zadowolonych z dotychczasowych pensji, zaréwno w przy-
padku pracownikow zatrudnionych w agencjach, jak i wolnych
tworcow czy kreatoréw tresci. W przypadku tych ostatnich
duza czes$¢ zarabia rocznie ponizej Sredniej ptacy w USA.
Dodatkowo 60 % twierdzi, ze nie zarabia na tworzeniu tresci

w swoich mediach spotecznosciowych.

Tworcy tresci w mediach najbardziej
szczesliwg grupa w branzy kreatywnej?

Samodzielni tworcy tresci (publikujgcy w sieci np. podcasty,
zdjecia, autorska muzyke) czesto poruszaja kwestie nierow-
nosci wynagrodzen w tym zawodzie. 40% z nich czuje sie Zle
optacanych, a az % ciezko przekonac innych do wynagrodze-
nia ich pracy i umiejetnosci. Pomimo tych danych, w duzej
czesci okreslaja siebie jako szczesliwych (56%) w wykonywa-
nej pracy.

Osoby pracujace kreatywnie bardzo réznie postrzegaja po-
jecie sukcesu zawodowego i dobrej kariery, ale wiele razy
powtarzaja sie kwestie wykonywania pracy, ktéra wiaze sie
z ich pasja, mozliwos¢ ciggtego rozwoju nowych umiejetno-
$ci, przy tym majac czas na zycie prywatne, inne aktywnosci
poza praca. Raport pokazuje, ze pracodawcy i klienci powinni
bardziej doceniac¢ i wynagradza¢ prace tworcow pod katem
wtozonego czasu i umiejetnosci potrzebnych do powstania
ostatecznego produktu. Ten rodzaj pracy niesie za sobg wiele
mozliwosci rozwoju swoich zainteresowan, czy pasji. Jedno-
czesnie wymaga od jednostek podejmujgcych sie jej, duzej
elastycznosci, umiejetnosci stawiania swoich granic oraz cier-
pliwosci, pod wzgledem ciagle rozwijajacego sie rynku pracy

w tej dziedzinie.

Artykut na podstawie raportu:

,WeTransfer Ideas Report 2022”

Julia Szulczyk

Social media FFR, Rada FFR
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Rozne twarze sukcesjr:

Od kawy po wedliny

Niektorzy, gdy mowa o sukcesji biznesowej poza rodzing, myslag o sytuacji, w ktorej duzy,

bezduszny podmiot przejmuje matg, rodzinng firme, nie myslac o jej dziedzictwie, tradygji

i wartosciach. Istniejg jednak przyktady branz tak silnie ukorzenionych w skojarzeniach

z rodzinnoscig, ze w procesach sukcesyjnych duzy nacisk potozony jest na kultywowanie

rodowodu i tradycji, jak i wiodacych wartosci danej marki. Przyktadem tego jest historia

firmy Bialetti | jej flagowego produktu — czyli kawiarki. Trzeba natomiast mie¢ Swiadomosc,

ze sprzedaz marki-nazwiska ma swoje nieodwracalne lub trudno-odwracalne konsekwencje.

Zacznijmy od wtoskiego espresso

Historia marki Bialetti zaczeta sie zaraz po pierwszej wojnie
Swiatowej. Wtoski metalurg, Alfonso Bialetti, przez dekade
zdobywat know-how pracujac w swoim fachu we francuskich
fabrykach, specjalizujac sie w obrobce aluminium. W roku
1919 zatozyt wtasny warsztat metalurgiczny w Crusinallo we
Whtoszech. W tymze roku odnotowuje sie powstanie firmy
Bialetti. Warsztaty metalurgiczne nastepnie przeksztatcity sie
w studio projektowo-produkcyjne, natomiast sama kawiarka
powstata w roku 1933. Wtasdnie wtedy caty ciezar dziatalno-
$ci zostat przerzucony na ten produkt. W pdZniejszym okresie
firme przejat syn Alfonso Bialettiego, Renato. W latach sie-
demdziesiatych i osiemdziesigtych dwudziestego wieku firma
zmagata sie z kryzysem. Zrodzita sie potrzeba przeprowadze-
nia fuzji - Bialetti potaczyto sity z Rondine Italia 1993 roku,
powstata spotka Bialetti Industrie S. p. A., z siedziba w Bre-
scii. Rondine jest producentem szeroko specjalizujgcym sie
w sprzetach AGD. W tym przypadku sukcesja bedaca tech-
nicznie fuzja, nie doprowadzita ani do wchtoniecia linii pro-

duktowej w katalog wiekszej firmy, ani do zabicia marki.
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Odnotowac nalezy, ze w procesie sukcesji firmy produkuja-
cej kawiarki szacunkiem potraktowano nie tylko nazwisko, ale
i sam opisywany tu produkt. Kawiarka, ktéra wedtug badan
z 2010 roku znajduje siez w 90% wtoskich gospodarstw do-
mowych jest ikona w dziedzinie zaréwno parzenia kawy, jak
i samego wzornictwa. Marka przetrwata juz, w niezmienionej
formie, ponad 100 lat. Flagowy produkt, mimo powstania
jego stalowych odmian, nadal istnieje w formie aluminiowego
odlewu, funkcjonujacego tak samo jak pierwowzér, a orygi-
nalny, wielokatny design zaparzacza na ptyte kuchenna, wraz
ze swoja ponadczasowoscia jeszcze pewnie przez dekady be-

dzie obecny w kuchniach na catym Swiecie.

Jakie wnioski mozna wyciggnac z tego przyktadu? Nie nalezy
za wszelka cene dazyc¢ do przeprowadzenia procesu sukcesji
w rodzinie. Czestokro¢ sprzedaz biznesu w cudze rece wsrdéd
rodzinnych przedsiebiorcéw jest odbierana negatywnie. Jed-
nak przy stworzeniu odpowiednich wstepnych zatozen, czyli
- jak to miato miejsce w przypadku firmy produkujacej stynne

kawiarki - utrzymaniem dobrze prosperujacej marki o wybit-
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nej reputacji. Sukcesja poprzez sprzedaz biznesu nie zawsze
musi przektadac sie na catkowite odciecie sie od tradycji i za-
tozyciela, czego obawiaja sie niektdérzy zatozyciele, zblizajacy
sie do czasu, kiedy trzeba podejmowac juz konkretne decyzje

zZwigzane z przysztoscig firmy.

Dziedzictwo moze zostac otoczone nalezng czcig i szacunkiem.
Szczegolnie w przypadkach, gdy nie samo nazwisko ojca zatozy-
ciela obecne w marce, ale i pierwotnie wytwarzany przez dang

firme produkt nie zmieniajg swojego oryginalnego formatu.

Analizujac wyzej opisany przypadek mozna zadac¢ sobie py-
tanie: jaki element biznesu ojca kawiarek, Alfonso Bialettie-
go, byt najbardziej wartosciowy? Kapitat? Czy byt to sam
produkt? Moze marka, automatycznie kojarzona z kawiarka?
Oczywiscie trzeba tu powiedzie¢ o kombinacji wszystkich
tych czynnikéw. Produkt jest znany praktycznie na catym
Swiecie, jednak pierwotny design pochodzi wtasnie od Bia-
lettiego - marka wiagze sie z pierwszenstwem w kategorii. Je-
zeli domyslnie nazwisko Bialetti kojarzy sie z kawiarkami, na
pewno mato uzasadniony bytby w tym wypadku jakikolwiek
rebranding - w koncu marka-ikona jest wartoscig sama w so-
bie. W kwestii kapitatu natomiast nalezy uwzgledni¢ moce
produkcyjne, urzadzenia do odlewania kawiarek, technologie,
a przede wszystkim know-how - na ile te kwestie stanowity

wartos¢ kwantyfikowalna w wycenie catego biznesu.

Ekspansja rodzinnego biznesu?

Dla kontrastu mozna tu przedstawi¢ marke Delonghi. Ten
rodzinny biznes rodzina De’Longhi zatozyta w 1902 roku,
w formie warsztatu produkcji komponentdéw przemystowych.
Inkorporacji dokonano w 1950 roku; firma zajmowata sie pro-
dukcja grzejnikéw i urzadzen klimatyzacyjnych, a nastepnie ge-
neralnie artykutami AGD. Wsrdd nich szczegdlnie znane byty
ekspresy do kawy serii Artista, urzadzenia do przygotowania
lodéw, oraz przenosne klimatyzatory Pinguino. W 2000 roku
firma Delonghi dokonata przejecia podmiotéw Climaveneta
SpA i DLRadiators - wchodzac tym samym na rynek komer-
cyjnych systemoéw klimatyzacji i chtodniczych. W 2001 roku
Delonghi dokonato akwizycji brytyjskiego Kenwooda (za ba-
gatela 46 milionow funtéw) — uzyskujac dostep do chinskiego
zaktadu producenta. Produkcje przeniesiono zatem do Chin,
jednak design pozostaje caty czas we Wtoszech. To jednak nie
koniec gietdowych podbojow wtoskiej marki — wigekszosciowy
pakiet w RC Group pozwolit na wejscie na rynek systemow
chtodzenia dla centrow danych. Spotka posiada 13 zaktaddw
produkcyjnych i 30 miedzynarodowych spoétek corek, ktore
dziataja w 75 panstwach na catym $wiecie - w 2010 roku
zysk ze sprzedazy wynosit 1,63 miliarda euro. W 2012 roku
firma Delonghi nabyta prawa do produkcji produktéow bran-
dowanych marka Braun od... konglomeratu Procter & Gamble

w segmencie matego AGD.
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Jak widac¢ - rodzinny charakter firmy niekoniecznie musi prze-
kresla¢ miedzynarodowe ambicje ekspansji - czego Del.onghi

jest doskonatym przyktadem.

Dla kontrastu, Saeco, inny wtoski producent sprzetow kawo-
wych, zostat przejety przez duzy koncern, mianowicie firme
Phillips (rodzinne skojarzenia jak najbardziej uzasadnione) -
taki scenariusz, jak pewnie wszyscy zdaja sobie sprawe, nie-

stety prowadzi do utraty lokalnego profilu przedsiebiorstwa.

Jak sprzedawac wtasne nazwisko?

Trzeba zdawac sobie sprawe, ze sprzedaz spotki, w ktorej na-
zwie (de facto - marce), jest nazwisko zatozyciela, ma swoje
konsekwencje. Warto przypomnie¢ sobie w tym kontekscie
przyktad firm Balcerzak i Balcerzak Junior. Spotka dziataja-
ca pod marka Balcerzak zostata sprzedana na rzecz jednego
z koncernow dziatajacych w branzy wedliniarskiej. Syn za-
tozyciela tamtej spotki zgtosit do rejestracji znak towarowy
Balcerzak Junior - réwniez majac na celu sprzedaz wedlin.
Niestety, spotkato sie to z oporem Urzedu Patentowego, kto-
ry uznat, ze znak zostat zgtoszony w ztej wierze, poniewaz
zbyt bezposrednio odnosit sie do renomy nazwy Balcerzak -
prawa do ktorej nalezaty na tym etapie do innego podmiotu.
Warto zadbac¢ o to by przepracowac¢ wewnetrznie jak funk-
cjonowac w biznesie po ,utracie nazwiska”. Rodzina Balcerza-

kow najwyrazniej miata z tym ktopot.

Wielos¢ sukcesyjnych scenariuszy

Jak widac¢, sukcesja poza rodzine niesie za soba wiele puta-
pek (podobnie, zresztg, sukcesja rodzinna). Mozna proces ten
przeprowadzi¢ z poszanowaniem tradycji (jak i nazwiska), ale
taka decyzja w pewnym sensie blokuje mozliwosci rozwoju
biznesu innym cztonkom rodziny, ktérzy chcieliby dziata¢ pod

wtasnym nazwiskiem.

Wielowymiarowos¢ procesu sukcesji sprawia, ze lekcewaze-
nie zwigzanych z tym putapek nie jest zbyt rozsadne. Zde-
cydowanie proces ten nalezy zaplanowac wczesniej. Decyzje
podejmowane na gorgco mogga biznes postawi¢ w okoliczno-
Sciach i kontekstach raczej niepozadanych, a zal z tym zwiaza-

ny moze trwac przez wiecej niz jedno pokolenie.

Jacek Siminski

creative associate w Kancelarii
KBDK Konrad Bugiera
Doradztwo Komunikacyjne
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Zmiany w planowaniu przestrzennym
mogaq realnie wptynac¢ na wartosc

nieruchomosci.

Prace legislacyjne nad zmiang przepisow o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym

sg na bardzo zaawansowanym etapie. Z posiadanych informacji wynika, ze nowe zasady

planowania przestrzennego zaczng obowigzywac juz w pierwszym kwartale 2023 r.

Nie ulega przy tym watpliwosci, ze przepisy ustawy o plano-
waniu w zagospodarowaniu przestrzennym, okreslajac zasa-
dy na jakich ustala sie dopuszczalng zabudowe, maja realny
wptyw na wartos¢ nieruchomosci. Inna bowiem jest wartosc
nieruchomosci, na ktorej mozna zrealizowac jedynie zabu-
dowe mieszkaniowg jednorodzinna, a inna - wyzsza - gdy
dopuszczalnym jest intensyfikacja zabudowy i realizacja inwe-
stycji wielorodzinnej, czy tez realizacja inwestycji przemysto-

wych lub ustugowych

Dotychczas podstawowym dokumentem, ktoéry okreslat co
mozemy wybudowac na nieruchomosci byt miejscowy plan
zagospodarowania przestrzennego. Ta zasada nie ulegnie
zmianie i nadal bedzie to podstawowy dokument planistyczny.
Trzeba jednak zwrécic uwage, ze jedynie dla okoto 30% tery-
torium kraju obowigzuja obecnie plany miejscowe. W innych
przypadkach, aby dowiedzie¢ sie, czy planowany budynek
bedziemy mogli wybudowad¢ na konkretnej nieruchomosci,

koniecznym jest uzyskanie decyzji o warunkach zabudowy.

Poza wyzej wymienionymi dokumentami, w systemie plano-
wania przestrzennego funkcjonuja jeszcze Studia uwarunko-
wan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego. Sg to
dokumenty uchwalane dla catego terytorium gminy, ktore
okreslaja generalne zatozenia planistyczne gminy, a wiec to,

jak ma sie ona rozwija¢ pod wzgledem przysztej zabudowy.

Studia uwarunkowan okreslaja w szczegélnosci, w ktorej cze-
$ci gminy planowana jest zabudowa mieszkaniowa, w ktoérej
tereny zielone itd. Studia uwarunkowan nie okreslaja jednak
w sposéb precyzyjny dopuszczalnych parametrow zabudowy.
Podkreslenia takze wymaga, ze Studium byto wigzace wytacz-
nie w procedurze uchwalania plandéw miejscowych, ktére nie
mogty okresla¢ dopuszczalnej zabudowy, inaczej niz to wyni-
ka ze Studium. W przypadku wydawania decyzji o warunkach
zabudowy organ rozpoznajacy wniosek nie mogt odnosi¢ sie

do przeznaczenia nieruchomosci w Studium. Zgoda na reali-
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zacje okreslonej zabudowy uzalezniona byta od przeprowa-
dzanej kazdorazowo analizy urbanistycznej, a wiec analizy
jakie obiekty znajduja sie w najblizszym otoczeniu terenu in-
westycji, jaka jest Srednia wysokos$¢ obiektéw, intensywnosé
zabudowy, czy linia zabudowy. Tak zwana zasada dobrego
sgsiedztwa determinowata dopuszczalng nowg zabudowe.
Moéwiac w pewnym uproszczeniu, na danej nieruchomosci
mozna w takiej sytuacji realizowac jedynie takie inwestycje,
ktore przeznaczeniem i gabarytami odpowiadajg zabudowie

sasiedniej.

Projektowane zmiany przepiséw znaczaco
maja to zmieni¢. W ciagu zaledwie kilku lat
wszystkie Studia uwarunkowan majg wyga-
sna¢, a gminy beda miaty za zadanie uchwali¢
Plany ogolne, ktoére je zastapia.

Czym bedzie Plan ogdélny? Bedzie to dokument wigzacy
bezposrednio inwestoréow i gmine w zakresie parametréw
w nim okreslonych. W planie ogdélnym beda okreslone stre-
fy planistyczne, a wiec obszary, w ktorych beda okreslone
rodzaje dopuszczalnej zabudowy (np. strefa wielofunkcyjna
z zabudowa mieszkaniowa wielorodzinng, strefa ustugowa,

strefa gospodarcza). To jednak nie koniec.

Plany Ogolne beda zawieraty réwniez gminne standardy
urbanistyczne, ktore regulowaty beda maksymalng dopusz-
czalna intensywnos¢ zabudowy, jej wysokos¢, a takze wskaz-

nik minimalnej powierzchni biologicznie czynne;.

Wskazane w Planie ogdlnym gminne standardy urbanistycz-
ne, wedle uznania gminy beda ponadto mogty obejmowac
gminne standardy dostepnosci infrastruktury spotecznej,
a wiec zasady dostepnosci do szkoty podstawowej, obszaréow
zieleni, przedszkola, ztobka, przychodni, biblioteki, a nawet
domu kultury, domu pomocy spotecznej, czy placowki pocz-

towej, apteki oraz posterunku policji i innych.
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Okreslenie w Planie ogdlnym gminnych standardéw dostep-
nosci infrastruktury spotecznej oznaczato bedzie, ze mozli-
wosc¢ realizacji inwestycji mieszkaniowej uzalezniona bedzie
od tego, czy w okreslonej w Planie ogdélnym odlegtosci od te-
renu inwestycji znajdujg sie wskazane obiekty infrastruktury

spotecznej.

Uregulowania zawarte w Planie ogdlnym beda jednak wiazace
nie tylko, jak obecnie, dla nowych Planéw miejscowych, ale

takze dla wydawanych decyzji o warunkach zabudowy.

To co istotne, decyzje o warunkach zabudowy bedzie moz-
na wydawa¢, poza sytuacjami, gdy decyzja dotyczy rozbu-
dowy, nadbudowy lub przebudowy istniejacych budynkow,
wytacznie dla obszaréw wskazanych jako tereny uzupetnie-
nia zabudowy, okreslonych w Planie ogdlnym. Tym samym
poza terenami zurbanizowanymi i terenami przeznaczonymi
pod rozbudowe zabudowy, w ogdle nie bedzie mozna reali-
zowac¢ nowych inwestycji budowlanych, do czasu uchwalenia
planu miejscowego!

Skutkiem powyzszego moze by¢ znaczna utrata wartosci
nieruchomosci zlokalizowanych w terenach niezurbanizowa-
nych, dla ktérych brak jest obowiagzujacych miejscowych pla-
néw zagospodarowania przestrzennego, a ktérych radni rady
gmin nie okresla jako tereny rozbudowy zabudowy.

Moze sie wiec okaza¢, ze nabyta przed zmiang przepisow
nieruchomos¢ w terenie niezurbanizowanym, dla ktérego
brak jest obowigzujacego planu miejscowego po zmianie
przepiséw i uchwaleniu przez gmine planu ogdélnego bedzie
praktycznie wytgczona z zabudowy do czasu uchwalenia
planu miejscowego.

Rowniez jednak w obszarach zurbanizowanych lub przezna-

czonych pod rozbudowe zabudowy, jej realizacja moze byc¢

utrudniona. W Planach ogdélnych pojawia sie bowiem gminne
standardy urbanistyczne, okreslajace dopuszczalne parame-
try zabudowy, a takze wedle uznania gmin zasady zapew-
nienia dostepu do szkoty podstawowej czy obszaréw zieleni
publicznej. Gmina bedzie jednak mogta okresli¢ takze zasady

zapewnienia dostepu do innych obiektéw, w tym do

przedszkola, przychodni, biblioteki, przystanku publicznego
transportu zbiorowego czy placéwki pocztowej a nawet apte-

ki czy posterunku policji.

Tym samym ewentualne postanowienia przysztych planéw
ogolnych nie tylko moga utrudni¢ okreslong zabudowe nie-
ruchomosci, w pewnych sytuacjach wrecz ja uniemozliwiajac,
ale tym samym beda miaty realny wptyw na przyszta war-
tos¢ nieruchomosci. Z tego tez wzgledu nalezy bacznie ob-
serwowac dziatania podejmowane przez gminy a odnoszace
sie do prac nad Planami ogoélnymi oraz aktywnie uczestniczyc

w tych czynnosciach.

Konrad Mtynkiewicz
Radca prawny Filipiak Babicz Legal

Od kilkunastu lat zajmuje sie doradztwem

w zakresie szeroko rozumianej praktyki prawa
rynku nieruchomosci. W 2022 r. w rankingu
kancelarii prawnych Rzeczpospolita zostat
wskazany jako jeden z 5 rekomendowanych
prawnikéw zajmujqcych sie Prawem
Nieruchomosci.

FILIPIAKBABICZ.
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M&W SPEDITION

RZETELNY PARTNER W TRANSPORCIE

Dotacz do grona Klientéw M&W Spedycji!

» Szukasz przewoznikéw do statej wspotpracy?

» Zalezy Ci na fachowej pomocy przy organizacji
transportu krajowego lub miedzynarodowego?

Wspotpracuj z M&W Spedycjq!

Co przewozimy? Dokad jezdzimy? Jak sie z nami skontaktowac?
Artykuty tekstylne, stal i artykuty Nasze ustugi transportowe Zadzworni lub napisz:
metalowe, materiaty budowlane. obejmuja rézne Kkraje.

To tylko niektore kategorie JeZdzimy do wiekszosci panstw Q 607 926 107
tadunkow i towarow, Unii Europejskiej. Mamy przy tym = transport@mw-spedition.com
ktére przewozimy. ponad 14 lat doswiadczenia

w spedycji miedzynarodowej.

o @ Nasz spedytor opracuje dla Ciebie najtrafniejsze rozwiazania

spedycyjno-logistycznego w adekwatnej do Twoich potrzeb cenie

M&W SPEDITION Sp. z o.0.

Powstarncow Wielkopolskich 23/9, PL 64-600 Oborniki WWNGIIWERpaditian.com



Fundacja Firmy Rodzinne to organizacja spoteczna, ktéra bezinteresownie wspiera
firmy rodzinne, tworzac przestrzen dla wzajemnej wymiany doswiadczen i integracji
srodowiska rodzinnych przedsiebiorcow.

Co robi? Co tworzy?

e Buduje Marke Parasolowa Drzewko dla Firm Rodzinnych. Dotacz do ponad 1100 firm
aktywnie komunikujgeych swojg rodzinnosc i budujgcych sie¢ wzajemnych relacji.
www.drzewko.org

e Realizuje projekt Early Warning Europe Mentor Academy, ktorego celem jest stworzenie
uniwersalnego szkolenia dla mentoréw wspierajgcych firmy w kryzysie, ktore bedzie
oparte na najlepszych europejskich standardach.
www.ffr.pl/ewema

e Pomaga wtascicielom firm w kryzysie oferujac bezptatne wsparcie ponad 120 mentorow.
www.ffr.pl/ewe

e Organizuje Spotkania Mentoringowe w firmach rodzinnych.
e Projektuje i realizuje warsztaty oraz spotkania edukacyjne dla przedsiebiorcow.

e Upowszechnia kulture pracy przujazng zdrowiu i dziataniom profilaktycznym w ramach
projektu Zdrowa Firma Rodzinna.

e Organizuje nieoczywiste wydarzenie dla przedsiebiorcow, ktorych myslenie wykracza
poza granice jednego pokolenia i kraju. To Miedzynarodowy Kongres Pokolen.
www.kongrespokolen.pl

e Publikuje raporty dotyczace sytuacji firm rodzinnych oraz ich postrzegania przez
konsumentow, m.in: Polacy o Firmach Rodzinnych, Kompetencje Przysztosci czy
Pogorszenie kondycji firm rodzinnych w kontekscie rosngcych kosztow dziatalnosci.
www.ffr.pl/kategoria/badania

Aktywnie tworzy spotecznosc Firm Rodzinnych, ktorym zalezy na odpowiedzialnym podejsciu
do otoczenia - firm, ktore z coraz wiekszag swiadomoscia podejmujg wyzwanie ograniczenia
ilosci odpadow w prowadzonej dziatalnosci. Na kazdym kroku podkresla znaczenie srodowiska
I koniecznos¢ poszanowania Ziemi — tak, aby nadchodzace pokolenia takze mogty korzystac
z jej dobrodziejstw.
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