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Drodzy,

dobrze jest, kiedy rozpoczynamy plany od podsumowan, a mamy ich
w naszej dziatalnosci wiele. JesteSmy sporg ,rodzing firm drzewko-
wych”. Jest nas, bez mata, 1200 dumnych rodzin, ktére podpisuja sie
pod wspolnymi wartosciami: Tradycja, uczciwos¢ i odpowiedzialnosc
na pokolenia.

Ta ostatnia wartos¢ moze miec¢ dla nas wszystkich, w obecnych czasach, bardzo duzy ciezar.
Odpowiedzialnos¢ to nie puste stowa. Odpowiedzialnos¢ dla naszych dziadkéw to byto prze-
trwanie rodziny w czasach burzliwych, dla naszych rodzicéw - stworzenie warunkéw na lepsze
jutro, a dla nas - odwrdcenie procesow, ktére zaburzaja mozliwosci, o jakich wszyscy razem
marzymy. Wierze, ze kazdy z nas chce oddycha¢ czystym powietrzem, chce pospacerowac,
albo nawet potozy¢ sie w lesie na czystej trawie, poptywac w wodzie, ktdra pachnie czystoscia
i Swiezoscig, posmakowac pomidora twardego jak jabtko i ktérego smak zostaje w nozdrzach
na dtugo. Jezeli odwazymy sie patrzec ciut dalej od naszej miedzy, to wszystko jest mozliwe.
Nasze mate dziatania, takie jak posadzenie drzewa miodnego zamiast tui - jest bardzo na miej-
scu. Zbudowanie otwartego zbiornika na wody opadowe, z ktérego moze skorzystac¢ zaleski
Swiat wodnych Zyjatek - ma sens. Zostawienie na parkingu troche miejsca na dzika trawe i kilka
krzaczkow, w ktoérych ukryje sie jez, czy wykopie kopiec kret i nikomu nie bedzie przeszkadzato,

ze na srodku trawnika stoi spodek z woda dla spragnionych pszczét - ma sens.

JesteSmy czesciag natury, cho¢ mam wrazenie, ze za czesto o tym zapominamy. A nasze dziatanie,
jako przedsiebiorcéw, ma i moze miec¢ wieksze znaczenie niz kiedykolwiek o tym myslelismy.
Wykorzystujmy nasze pomysty i energie, jakie mamy, by nastepne pokolenie, ktore chce przejac¢
nasze firmy rodzinne, byto dumne i inspirowato sie nasza odwaga, ze nie wszystko jest oczywi-
ste i Ze nie mozna czekac¢ na osobe, ktora ,zacznie i wymysli”. Bo to jestesmy MY - w naszych
Swiatach mamy na wiele rzeczy ogromny wptyw. | ludzie, ktorzy z nami wspotpracuja korzystaja
z odwagi i energii, jaka emanujemy. Nie wstydZzmy sie naszych przemyslen. Kazda zmiana, ktoéra
zostawi nasz swiat ciut lepszy, bedzie inspirowata nasze dzieci i wnuki do nieoczywistych wybo-
row i — teraz powiem z wielkg nadziejg - wyborow lepszych od naszych. Bo swiat, w jakim zyje-
my w Polsce jest rajem w poréwnaniu z miejscami na swiecie, w ktérych otoczenie i przyroda nie
istnieja w tak dogodnych warunkach. Docernmy to, co mamy i zadbajmy, aby mogto sie rozwijac¢

dajac nam i przysztym pokoleniom nadzieje na zielong i lepsza przysztosc.

Dopisatabym jeszcze o nietoperzach, kretach, pszczotach i milionie innych gatunkéw, ale wszy-
scy wiemy, ze TO ma sens i ze TO czes$¢ naszego zycia, ktore jest cenne i ktére szanowac trzeba

bardziej niz kiedykolwiek. Bo ZYCIE we wszystkich przejawach jest najwazniejsze.

Z cieptymi pozdrowieniami,
Kasia Gierczak-Grupinska
Razem z zespotem FFR
Eleni Tzoka Stecka, Matgorzata Stromczynska, Beata Lichnowska, Julia Szulczyk i Konrad Bugiera

Katarzyna
Gierczak Grupinska

Eleni Maigorzata Julia K'onrad
Tzoka-Stecka Stromczynska Lichnowska Szulczyk Bugiera
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istnienie i rozwoj. Dzisiaj chcieliby$Smy zaprosi¢ rowniez Was, naszych Przyjaciét i Sympaty-
kow, do wsparcia i wspotdziatania. Jesli to co robimy jest Wam bliskie i chcieliby$cie pomoc
nam dalej sie rozwija¢, zachecamy Was do wsparcia nas poprzez portal Patronite. Patronite
to platforma, ktora taczy Autoréw, czyli np. takie organizacje jak nasza, z osobami, ktore

chca wesprzec ich pasje nie tylko dobrym stowem, ale i finansowo.

Z tego miejsca dziekujemy osobom, ktore juz to zrobity i zostaty naszymi Patronami:
®  Victoria lwanowska
e Grzegorz Kosmala

e 7aneta Hejne

Jesli Wy tez chcecie nas wesprzed, zajrzyjcie na nasz profil na platformie Patronite:

https://patronite.pl/www.ffr.pl
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Minione wydarzenia

Cykl webinaréw ,HR w firmach rodzinnych”

Razem z naszym partnerem, Kancelarig Filipiak Babicz, roz-
poczelismy cykl webinaréw ,HR w firmach rodzinnych”. Do
tej pory odbyty sie dwa spotkania, kolejne sa planowane juz
po wakacjach. Szczegdlnym zainteresowaniem cieszyto sie
pierwsze spotkanie, podczas ktorego podjelismy temat zmian
w kodeksie pracy, obowigzujace od 26 kwietnia br. Dostoso-
wuja one nasze prawo do przepiséw dwadch unijnych dyrek-
tyw: w sprawie przejrzystych i przewidywalnych warunkow
pracy w UE oraz w sprawie rownowagi miedzy zyciem zawo-
dowym a prywatnym rodzicow i opiekundw.

Temat przyblizyta nam Marzena Rosler-Borakiewicz, dyrektor
dziatu HR w Kancelarii Filipiak Babicz. RozmawialiSmy o tym
co sie zmienito po wejsciu w zycie nowych przepiséw, jak
wptyng one na polityke zatrudnienia i standardy pracy, jakie
korzysci przyniosa pracownikom, a takze jakie wyzwania po-
stawig przed pracodawcami.

Na wiele pytan udato sie odpowiedzie¢, ale jestesSmy przeko-
nani, ze przyda sie kolejne spotkanie w tym temacie, by wyja-
$niac kolejne watpliwosci.

Drugi webinar dotyczyt tematu HR Compliance. Marzena
Rosler-Borakiewicz wyjasnita to zagadnienie, a takze podpo-
wiedziata jak zbudowac¢ system wykrywania naduzyc i wy-
bra¢ osobe za niego odpowiedzialna. Podkreslita rowniez, ze
posiadanie w firmie HR Compliance moze pozytywnie wyrdz-
ni¢ firme na rynku i przyciagna¢ do niej wartosciowych pra-

cownikow.

Wiecej informacji w tematach prawnych znajdziecie oczy-
wiscie na stronie internetowej Kancelarii Filipiak Babicz:

https://www.filipiakbabicz.com/

Kolejne webinary z cyklu ,HR w firmach rodzinnych” - juz po
wakacjach. A my juz dzisiaj zachecamy Was zebyscie zgtaszali
nam tematy, ktére w tym obszarze szczegdlnie Was interesu-
ja, zebysmy mogli dostosowac zagadnienia do Waszych ocze-

kiwan. Piszcie do nas na: biuro@ffr.pl
Kongres Firm Rodzinnych we Wroctawiu

6 czerwca we Wroctawiu odbyta sie VI edycja Kongresu Firm
Rodzinnych zorganizowana przez Uniwersytet WSB Merito.
Na zaproszenie organizatorow pojawita sie na nim prezes Fun-
dacji, Katarzyna Gierczak-Grupinska. Wzieta ona udziat w de-

bacie na temat przysztosci firm rodzinnych w Polsce - ,Nalezy
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wspierac, czy wystarczy nie szkodzi¢?” Efektem debaty ma

by¢ pakiet propozycji, rekomendacji i sugestii kierowanych

do réznych instytucji, organizacji i gremiow decyzyjnych ma-

jacych bezposredni badz posredni wptyw na ksztattowanie
warunkow rozwoju polskiego biznesu.

Podczas Kongresu wreczono rowniez nagrode w konkursie

Promotor Przedsiebiorczosci Rodzinnej w 2 kategoriach:

o KATEGORIA | - DZIALALNOSC (LUDZI/INSTYTUCJI) NA
RZECZ ROZWOJU | WSPIERANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI
RODZINNEJ

Nagrode otrzymato Ministerstwo Rozwoju i Technologii -

pracujace nad wdrozeniem ustaw o fundacji rodzinnej oraz

0 zarzadzie sukcesyjnym.

* KATEGORIA Il = SYSTEM PROMOCIJI RODZINNEGO CHA-
RAKTERU WEASNEJ FIRMY Laureatem zostata Firma Aflofarm-
jedna z najwiekszych firm farmaceutycznych w Polsce zatozona

w 1989 roku przez Panstwa Grazyne i Andrzeja Furmanow.

www.ffr.pl



Wyrdznienia powedrowaty do: Pani Marii Adamskiej, redaktor
naczelnej magazynu ,Relacje” oraz firm: Karty Grabowskiego,
Doti, GT Trailers, Max Hemp, Renex. Gratulujemy zwyciez-
com i trzymamy kciuki za dalszy rozwdj przedsiebiorczosci

rodzinnej w Polsce.
Dzien Przedsiebiorcy w todzi

Juz po raz czwarty swietowalismy Dziert Przedsiebiorcy, kto-
ry zostat ustanowiony przez Sejm RP w 2016 roku i przypada
na 21 czerwca. Tym razem spotkalismy sie w todzi, gdzie na
zaproszenie Rzecznika MSP, Kasia Gierczak-Grupiriska wzieta
udziat w debacie: Polska Fundacja Rodzinna - bardziej Ordy-
nacja Zamoyskich, Fundacja Rockefellera czy moze Fundacja
Asimova? Fundacja Rodzinna to bardzo gorgcy temat, wiec
cieszymy sie, ze moglismy zabrac gtos w tej sprawie.

Jesli chcecie dowiedzie¢ sie czego$ wiecej na temat Fundacji
Rodzinnej koniecznie przeczytajcie artykut Joanny Zawrotnej

z Kancelarii Filipiak Babicz, ktéry znajduje sie na kolejnych

stronach naszego magazynu.

realizowalismy jako Fundacja: Early Warning Europe oraz
Resc-EWE. To wtasnie w projekcie Early Warning Europe
stworzylismy i wyedukowalismy grupe ponad 120 mentoréw
w Polsce oraz 1000 mentorow w Europie, ktorzy bezptat-
nie pomagali i nadal pomagaja przedsiebiorcom w kryzy-
sie. Projekt Early Warning Europe Mentor Academy jest
skierowany zaréwno do nich jak i do nowych mentorow
ze wszystkich krajow w Europie - by mogli rozwija¢ swoje
kompetencje i wymieniac¢ sie wiedza, doswiadczeniem oraz
najlepszymi praktykami.

Warto zaznaczy¢, ze jako Fundacja mieliSmy bardzo duzy
wktad w zaprojektowanie i przeprowadzenie kazdego z warsz-
tatéw, poniewaz jestesmy liderem tego zadania. Nad wszyst-
kim czuwata Eleni Tzoka-Stecka. To ona zadbata o to, by kaz-
dy z warsztatéw byt przygotowany na najwyzszym poziomie
merytorycznym, ale réwniez na tyle ciekawy i dynamiczny, by
utrzymac uwage uczestnikéw, ktérzy w godzinach wieczor-
nych, po catym dniu pracy, zasiedli przed ekranami kompu-
terow, by zdoby¢ nowa wiedze i umiejetnosci, ktére pozwola

im by¢ jeszcze lepszymi mentorami. Swoje zadanie wykonata

Mentorzy z catej Europy tacz3 sie

Za nami 4 warsztaty online dla mentoréw z catej Europy,
ktére zorganizowaliSmy w ramach projektu Early Warning
Europe Mentor Academy.

Early Warning Europe Mentor Academy to kontynuacja
dwdch poprzednich miedzynarodowych projektow, ktore

www.ffr.pl

doskonale, o czym $wiadcza opinie uczestnikow z ewaluaci,
ktorg przeprowadzamy po kazdym z warsztatow. Kilka z nich
mozecie przeczytac w tym artykule.

W ostatnim czasie odbyty sie cztery warsztaty online, kazdy
7 nich byt poswiecony innemu tematowi zwiazanemu z pro-
wadzeniem firmy i mentoringiem. Podczas trzeciego warsz-
tatu przedstawiliSmy dwie metody przydatne w procesie pro-
wadzenia mentoringu i wsparcia firm w ktopotach - GROW
i FIES. Rozmawialismy rowniez o stanie wdrozenia dyrektywy
restrukturyzacyjnej w wybranych panstwach cztonkowskich
Unii Europejskiej. Ten temat zaprezentowat nasz mentor Pa-
tryk Filipiak.

Bardzo waznym elementem kazdego z warsztatow jest tzw.
case study czyli praca na prawdziwym, zywym przypadku.
| tutaj tez pojawit sie polski akcent, poniewaz o jednym ze
swoich mentoringdw opowiedziata nasza mentorka Agnieszka

Simon-Adamczewska.
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Czwarty warsztat zawierat bardzo wazny element kazde-
go mentoringu czyli aspekt psychologiczny. Temat pracy ze
zmiang i stratg przedstawita Katarzyna Kata. Zwrocita uwa-
ge mentoréow na fakt, ze pracujac z firma w kryzysie, pracuja
z cztowiekiem w kryzysie. Powinni zatem skupiac sie nie tyl-
ko na rozwigzaniu problemdéw finansowych czy zarzadczych
w firmie, ale rowniez na kondycji psychicznej jej wtasciciela.
Wazne, by umieli rozpoznac rézne etapy zatoby i wiedzieli
jak wtedy pracowad, ale réwniez kiedy postawic¢ granice i np.
skierowac¢ mentee do specjalisty.

Gosciem piatego warsztatu byta Zuzanna Bonecka z Infitu-
re Institute Natalii Hatalskiej. Przedstawita ona najnowsza
Mape Trenddéw 2023, czyli kompleksowa analize najistotniej-
szych mega trendow i trendéw zaprezentowanych w trzech
perspektywach czasowych: new normal (aktualnie wiodace
trendy), reactive zone (perspektywa krétkoterminowa, trend
potrzebuje 1 > 5 lat, zeby stac sie trendem wiodacym), inno-
vation zone (perspektywa s$rednioterminowa, trend potrze-
buje 5 > 20 lat, zeby stac sie trendem wiodacym).

Ostatni z dotychczasowych warsztatéw, ktory odbyt sie
w czerwcu zostat poswiecony tematowi sukcesji i transfe-
ru biznesu. Cieszyt sie on bardzo duzym zainteresowaniem.
Wozieto w nim udziat 122 mentorow z 31 krajow, w tym
11 oséb z Polski. Dotaczyli do nas nowi mentorzy, kto-
rzy zostali zrekrutowani w drugim naborze prowadzonym
w tym roku.

Podczas warsztatu zaprezentowano rézne spojrzenia na
temat sukcesji. Swojg prezentacje mieli najpierw Susanne
Grimm i Oscar Howell z Meksyku, ktérzy przedstawili naj-
wazniejsze aspekty sukcesji z perspektywy sukcesora, ale
takze organizacji, ktora wspiera przedsiebiorcow rodzinnych
w przeprowadzeniu tego trudnego procesu.

Perspektywe sukcesora, ktéry przejat firme rodzinng i juz od
wielu lat jg prowadzi, pokazat natomiast Albert Adamczewski
7 Polski.

O tym, ze czasami sukcesja moze skonczyc¢ sie sprzedaza fir-
my opowiedziata Ewelina Pisarczyk. Obie prezentacje wzbu-

dzity wiele emocji i byty przedmiotem dtugiej dyskusji.
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Z tego miejsca raz jeszcze chcemy podziekowac¢ naszym men-
torom, przedsiebiorcom i ekspertom, ktérzy byli prelegentami
podczas warsztatow Early Warning Europe Mentor Academy.
Doceniamy, ze poswieciliscie swoj czas, by podzieli¢ sie swoim
doswiadczeniem i osobistymi historiami ze spotecznosciag men-
toréw. JestesSmy przekonani, ze zaprocentuje to w przysztosci.
Przed nami wakacyjna przerwa w warsztatach. Nastepne od-

bedg sie we wrzesniu, wiec czekajcie na kolejne wiesci :)

A ponizej znajdziecie kilka opinii o warsztatach, zaprezentowa-

nych przez mentorow z réznych krajow w ankiecie ewaluacyjne;j.

Dziekuje catemu zespotowi Early Warning Eu-

rope. Terminy [warsztatéw] s3 bardzo napiete

- ale jednoczesnie jest to w porzadku, bo odby-

waja sie online. Studia przypadkéw po raz kolej-

ny byty dobrze dobrane i catkowicie reprezen-
tatywne dla tematu dyskusji. Wspaniale byto uczestniczyc
w warsztatach i uczyé sie od doswiadczonych mentoréw
i uczestnikow.

Tak trzymac. Po raz pierwszy uczestniczytem w tych warsz-
tatach i nie miatem zadnych szczegdlnych oczekiwan. Po za-
konczeniu uznatem je za bardzo wnikliwe, dobrze przygoto-
wane i zorganizowane i bogate w tresc.

Pomoc dla MSP borykajacych sie z trudnosciami to niekor-
czacy sie temat. Kryzysy stanowigce wyzwanie dla ptynnej
dziatalnosci biznesowej pojawiaja sie jeden po drugim. Od-
pornos$¢ jest obecnie stowem kluczowym. Odpornos$é¢ na
kryzysy na Swiecie, kryzysy osobiste, lokalne, krajowe i mie-
dzynarodowe wyzwania biznesowe. Dlatego ciesze sie, ze
wtasnie zakonczytem druga czes¢ czwartego warsztatu Aka-
demii Mentoréw Early Warning Europe Network, ktérego ce-
lem jest stworzenie narzedzi pomagajacych MSP w potrzebie.

To byta nie tylko bardzo sensowna praca, ale takze przyjem-
nosc¢ zanurzenia sie w trudnych studiach przypadkow, dziele-
nia sie wiedzg i poszukiwania rozwigzan z ponad 50 mento-
rami z réznych krajow. Wiele opinii, przemyslen i spostrzezen
na temat pomocy dla MSP w krytycznym stanie to satysfak-
cjonujace doswiadczenie i materiat do przemyslen. Czuje sie
bogatszy! Dziekuje za imponujace doswiadczenie i nowe po-
mocne narzedzia, EWEMA!
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Early Warning Europe Network.
Polski model wzorcem dla nowych

panstw w sieci

Do ruchu Early Warning Europe dotaczajg kolejne panstwa z Europy wschodniej. Biorac

pod uwage liczne podobienstwa uwarunkowan, wzorujg sie one na modelu wdrazania

sieci mentorow wypracowanym przez Fundacje Firmy Rodzinne w Polsce. Morten Mgller,

koordynator sieci Early Warning Europe Network (EWEUN), do ktorej nalezy FFR, podkresla

wartosc ,polskiego modelu® dla Butgarii i Rumunii.

Mija juz prawie siedem lat od kiedy Polska, za sprawa Fun-
dacji Firmy Rodzinne dotaczyta do Early Warning Europe,
pilotazowego projektu, wprowadzajacego w praktyce dyrek-
tywe europejska o restrukturyzacji zapobiegawczej. Rozwia-
zania wspierajace przedsiebiorcéw w ktopotach, wzorowane
na wczesniejszych doswiadczeniach Dunczykéw (oni zapo-
czatkowali tego typu dziatania), Belgow i Niemcow, zaczeto
wprowadzac¢ w kolejnych krajach. Polska byta jednym z czte-
rech pierwszych (razem z Grecja, Wtochami i Hiszpanig). Od
tamtego czasu do sieci EWEUN dotaczyto kolejne dziewiec

panstw, a taczna liczba partnerskich organizacji to trzydziesci,

w tym piec dziatajacych na poziomie paneuropejskim.

Dwa najnowsze przyktady wdrazania mechanizméw wspie-
rania przedsiebiorcéw w ktopotach to Butgaria i Rumunia.
W obu mamy do czynienia z podobnymi uwarunkowaniami,

jak w Polsce.

- Butgaria i Rumunia maja z Polska wiele wspodlnego — zwraca
uwage Morten Mgller, koordynator sieci EWEUN. - Podob-
na historia uksztattowata podobng mentalnosc¢ mieszkancow
obu tych krajow, co ma takze wiele implikacji w dzisiejszych
czasach. Zardwno butgarscy, jak i rumunscy przedsiebiorcy
charakteryzuja sie niskim poziomem zaufania do jakiejkolwiek
wtadzy i agencji rzadowych, wiec budowa struktur wsparcia,
z ktorymi wtasciciele firm w trudnosciach mieliby wspot-
pracowac, musi opierac sie tam o organizacje pozarzadowe.
Podobnie jak w Polsce, gdzie wiodaca role w tworzeniu sieci

mentoréow miata Fundacja Firmy Rodzinne - wyjasnia.
Przy czym warto podkresli¢, ze Butgaria i Rumunia idg jeszcze

o krok dalej niz Polska, jesli chodzi o uniezaleznienie struk-

tur EWE od struktur panstwowych. O ile w Polsce jednym

www.ffr.pl

7 partnerow pilotazu byta rzadowa Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci (PARP), to juz w odniesieniu do obu no-
wych krajow w rodzinie EWE méwimy o 100% struktur po-

zarzadowych.

Blizsza polskiemu modelowi jest Butgaria, gdzie partnerem
EWE stata sie organizacja pracodawcéw. To NGO posiadajacy
wtasne biura regionalne, wypracowane struktury komunika-

cji, a takze doswiadczenie w kontaktach z przedsiebiorcami.

- Nasz butgarski partner ma swoje zasoby, ktére moze wyko-
rzystac. Szczegdlnie cenna jest juz istniejaca siec¢ kontaktow
i doswiadczenie konsultantéow w rozmowach z wtascicielami
firm. Wsrod nich jest solidna grupa kandydatow na mentorow,
ktorzy juz uczestnicza w Akademii Mentorskiej EWE, czyli
w najnowszym projekcie spod znaku EWE - zwraca uwage
Morten Mgller. - Istniejace zasoby, ktére mozna uruchomic
od reki to ogromny plus, natomiast pewnych rzeczy organi-
zacja bedzie musiata uczyc sie na nowo. By¢ moze pewnych
nawykow zwigzanych z kontaktem z przedsiebiorcami, But-
garzy beda musieli sie oduczyc w sytuacji, gdy beda mieli do
czynienia z delikatng materig wspotpracy z ludzmi przezywa-

jacymi kryzys.

Z kolei Rumunia startuje zupetnie od zera. Grupa zaangazo-
wanych oséb zatozyta tam organizacje pozarzadowa, ktéra
dopiero zaczyna sie rozwija¢. Wérdd nich sg prawnicy, mana-
gerowie wyzszego szczebla, finansisci - ogdlnie rzecz biorac,
bardzo doswiadczeni ludzie, ktérzy dostrzegli jak bardzo po-
trzebne sa ustugi wspierajace przedsiebiorcow, ktérzy znaleZli

sie w ktopotach.
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Natychmiast nasuwa sie wiec pytanie, w jaki sposdb taka or-
ganizacja, ktora z zatozenia chce odciac¢ sie od struktur rza-
dowych znajdzie finansowanie swojego dziatania. Jest na to
odpowied? - i w dodatku sprawdzona juz na etapie krajow
tzw. pierwszej fali, w ktérej znalazta sie i Polska, ale w przy-
padku tego rozwigzania mowa o innym panstwie. A jest nim

Hiszpania.

- Na etapie pilotazu Early Warning Europe w Hiszpanii,
tamtejszy partner, skorzystat ze wspotpracy z duzymi firma-
mi, w tym rowniez miedzynarodowymi korporacjami, ktére
wydelegowaty jako mentoréw swoich pracownikéw, aby ci
- w ramach budzetu na dziatania z obszaru spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu (CSR) - bezptatnie stuzyli swoim
doswiadczeniem przedsiebiorcom w ktopotach. Rola Comuni-
dad de Madrid, czyli madryckiego samorzadu miejskiego, byto
natomiast skrupulatne dobieranie zgtaszajacych sie przed-
siebiorcow w pary z odpowiednimi mentorami - wyjasnia

Morten Mgller.

Jak podkreslit w rozmowie koordynator sieci EWEUN, trze-
ba taki model budowania krajowej sieci mentoréow traktowac
w kategoriach pewnej fazy, a nie rozwigzania permanentnego.
Sprawdza sie to na starcie, natomiast na dtuzsza mete duzo
lepiej - oceniajac z doswiadczenia wszystkich partneréw
zgromadzonych w EWEUN - dziata sie¢ mentoréw wolon-
tariuszy. Czyli taka, jak w Early Warning Denmark, czyli orga-
nizacji, ktéra zainspirowata Unie Europejska do rozpoczecia

dziatan pomocowych dla przedsiebiorcow w catej Europie.

- Dzisiaj w Hiszpanii, podobnie jak w Danii, Belgii, czy wtasnie
w Polsce, jest sie¢ mentorow wolontariuszy | dziata bardzo
sprawnie. Jestem wiec przekonany, ze Rumunia pojdzie ta

sama droga, co Hiszpania - wspomina Magiller.

Grupa z Rumunii na warsztatach Akademii Mentoréw EWE
réwniez jest bardzo widoczna. To bardzo wyraziste postaci
i mozna sie spodziewad, ze taka charyzma pozwoli im skupic¢

odpowiednig uwage tych, ktorym przyda sie pomoc.

Warto przypomniec, ze wczesniej na Polsce wzorowata sie
Stowenia, gdzie model wprowadzania EWE byt niemal iden-
tyczny, rowniez biorac pod uwage partnerstwo publiczno-
-prywatne miedzy tamtejsza agencja promocji przedsiebior-

czosci a stowarzyszeniem mentorow.

Tymczasem w panstwach, gdzie dziatania z obszaru EWE byty
wprowadzane wczesniej, zachodzi mocna profesjonalizacja.
Doswiadczeni cztonkowie sieci EWEUN z jednej strony dosko-

nala sie pod wzgledem organizacyjnym, a z drugiej - zwiekszaja
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tez swoje dotarcie, czego najlepszym przyktadem jest niemiec-
ki Team-U, budujacy w ostatnich miesigcach duzy zasieg dzieki

dziataniom PR i wspoétpracy z mediami tradycyjnymi.

Z kolei Holandia ma za sobg wdrozenie absolutnie przetomo-

wego systemu informatycznego zwigzanego z ruchem EWE.

- Mozna powiedziec, ze rozwiazanie, ktore wdrozyli Holen-
drzy jest dostownie materializacja idei systemu wczesnego
ostrzegania - zapowiada Morten Mgiller. - Do niedawna byto
to mozliwe wytacznie w smiatych planach, a teraz w Holandii
funkcjonuje sprawnie, system ostrzegajacy wszystkich wie-
rzycieli o trudnosciach z regulowaniem zobowiazan przedsie-
biorcy, gdy tylko takie problemy sie pojawia wzgledem kto-
regokolwiek kontrahenta, wliczajac w to przede wszystkim
administracje podatkowa, banki, biura ksiegowe, dostawcow

mediow, firmy telekomunikacyjne.

Koordynator sieci EWEUN jest tez $wiadom koniecznosci
zmian, jakie zaszty w ostatnich latach w globalnej gospodar-
ce oraz zmian, jakie muszg zaistnie¢ w strukturach EWE we
wszystkich panstwach, aby cata inicjatywa w dalszym ciagu
mogta spetnia¢ swojg role. Chodzi o dynamiczny rozwdj ob-
szaréw takich jak e-commerce i gospodarka platform.

- Ktos, kto zakonczyt kariere aktywnego przedsiebiorcy 5-6
lat temu, a dzisiaj chce by¢ mentorem, najprawdopodobniej
bedzie wymagat szkolenia, zeby nadrobi¢ wiedze o zmianach
7 tego czasu. A byty przeciez ogromne. Dlatego, uprzedzajac
potencjalne trudnosci w tym obszarze, nasi partnerzy w Fin-
landii uruchomili juz wtasne centrum szkoleniowe dla mento-
row. Z kolei u nas - w Danii - zatrudniamy profesjonalnych
rekruterow do poszukiwania i angazowania mentorow, po-
niewaz to jedyna droga do utrzymania wysokiego poziomu
wsparcia, jakiego wymagamy od siebie jako organizacji lokal-
nej, ale i cztonka catej sieci EWEUN - podsumowuje Morten
Mgiller.

Konrad Bugiera

i
=

’ Cztonek Rady Fundacji Firmy Rodzinne,
2 \iasciciel kancelarii doradczej KBDK Konrad

4 Bugiera Doradztwo Komunikacyjne
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Nowe firmy
Z drzewkiem

W naszej drzewkowej rodzinie jest juz ponad 1100 firm

FIRM
Z DRZEWKIEM

Stan na dzien:
22.06.2023r.

rodzinnych. Bardzo sie cieszymy, ze razem mozemy

budowac dume z rodzinnej przedsiebiorczosci.

Zobaczcie kto dotgczyt do nas w ostatnim czasie.
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Sita spotecznoscl przedsiebiorstw
korzystajgcych ze znaku towarowego

,Firma Rodzinna”

taczne zatrudnienie w przedsiebiorstwach korzystajgcych ze znaku towarowego ,Firma

Rodzinna“ wyrazonego charakterystycznym symbolem drzewa, to prawie 45 tys. osob,

7 czego najwiecej w wojewddztwie mazowieckim. Do spotecznosci ,Firm z Drzewkiem"

liczacej juz od dwaoch lat ponad 1000 podmiotow, dotaczajg kolejne, a statystyki catej tej

grupy robig wrazenie. Warto przypomniec, ze znak jest rozpoznawany i prawidtowo kojarzony

przez 61% dorostych Polakéw wg wynikdéw badan z serii ,Polacy o firmach rodzinnych®.

Jednym z kluczowych dziatan Fundacji Firmy Rodzinne jest
budowanie spotecznosci firm, ktére z duma komunikuja swoja
rodzinnosc¢ otoczeniu, w tym - oczywiscie - klientom. Spe-
cjalnie stworzonym do tego celu narzedziem jest zastrzezony
przez Fundacje znak towarowy, udostepniany bezptatnie po
krotkiej weryfikacji rodzinnym przedsiebiorstwom, ktére sie
po niego zgtosza. Podczas rejestracji, aplikujacy o znak wy-
petniaja kréotka ankiete, w ktoérej podajg podstawowe dane
przedsiebiorstwa, weryfikowane nastepnie przez wywiadow-
nie gospodarcza. W tym artykule jest mowa o danych beda-
cych efektem tej weryfikacji.

Warto zaznaczy¢ w tym miejscu, ze Fundacja dysponuje co-
raz lepszymi danymi o firmach rodzinnych, wiec mozliwe jest
podanie pewnych wielkosci wprost, bez koniecznosci spo-
rzadzania wyliczen i szacunkéw. A to dlatego, ze grupa jest
dobrze opisana w ankietach i danych pochodzacych z oficjal-
nych rejestrow. Przy okazji poprzedniego takiego podsumo-
wania, ktore robilismy ponad dwa lata temu, dane nie byty tak
dobrej jakosci, jak teraz.

To Swiadczy o profesjonalizacji uzytkownikow znaku towa-
rowego ,Firma rodzinna“ (dziatalnosci gospodarcze oséb fi-
zycznych przeksztatcajg sie w spotki), a takze coraz wiekszej
ich sumiennosci w wypetnianiu obowiagzkéw informacyjnych
(przede wszystkim w zakresie sktadania sprawozdan finanso-
wych przez spotki kapitatowe).

Doktadnie rzecz ujmujac, przedstawione tutaj zestawienia
opieraja sie na danych o zatrudnieniu znanych w przypadku
99% podmiotéw bedacych zarejestrowanymi uzytkownikami

znaku ,Firma Rodzinna“ i na podstawie danych o wynikach
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finansowych, a doktadnie - o wielkosci przychodow ze sprze-

dazy dla 51% firm w bazie.

taczne zatrudnienie - jak liczba
mieszkancéw Otwocka

Zliczone na podstawie danych dostarczonych Fundacji przez
wywiadownie gospodarcza, zatrudnienie w firmach rodzin-
nych korzystajacych ze znaku ,Drzewka“ to obecnie co naj-
mniej 44.865 osob.

Gdybysmy chcieli pokusi¢ sie o doszacowanie brakujagcego
fragmentu danych dla pozostatego procenta firm, za podsta-
we wyliczen mozemy przyjac przychody ze sprzedazy i naich
podstawie wyliczy¢ srednie zatrudnienie w innych podobnych
firmach, czyli takich o przychodach mieszczacych sie w tych
samych przedziatach ustalonych co 50 tys. zt (dla przycho-
dow ponizej 1 min zt), co 100 tys. zt (dla przychoddw powyzej
1 min zt) lub co 1 min zt (dla przychodow powyzej 15 min zt).
Wadweczas taczne szacowane zatrudnienie to 44.964 osoby.
Rdéznica nie jest wiec duza. Mozna przyjac dla uproszczenia,
ze jest to niecate 45 tys. osoéb. To tak, jak gdyby firmy rodzinne
z ,Drzewkiem" zatrudniaty wszystkich mieszkancow Otwoc-
ka lub Debicy (co jest wytacznie obrazowym pordéwnaniem,
bo musielibysmy wtaczy¢ do grona pracownikéw dzieci, eme-
rytow i rencistow, co w oczywisty sposob jest niemozliwe).
Najwieksza pod wzgledem zatrudnienia firma w tym gronie
daje prace ponad 3300 osobom i ma niecate 940 min zt przy-
chodow ze sprzedazy. Pod wzgledem obrotow sg tu jednak

jeszcze wieksze podmioty.
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Suma obrotéw Firm z Drzewkiem
to ponad 33,5 mid zt

Wielkos¢ przychodow ze sprzedazy firm rodzinnych beda-
cych uzytkownikami znaku towarowego udostepnianego
przez Fundacje Firmy Rodzinne w 2023 r. to 33,549 mld zt.
Czy to duzo? Zalezy z czym bedziemy porownywac.

Gdyby hipotetycznie wszystkie ,Firmy z Drzewkiem" utwo-
rzyty grupe kapitatowa, to taka grupa zajetaby w rankingu
,500 firm Rzeczpospolite]“ miejsce pigte, pomiedzy PGNIG
(39,19 mid obrotu) a PZU (32,3 mld obrotu). A jak juz jestesmy
przy rankingu rp500 to trzeba tutaj podkresli¢, ze cztery fir-
my uzywajace znaku towarowego ,Firma Rodzinna“ znajdujg
sie w tym rankingu. To Komputronik (328 miejsce), Nowy Sty
(333), Pruszynski (373) oraz firma GT Group Tomaszek (389).
Gdybysmy jednak taczne obroty firm rodzinnych poréw-
nali do budzetéow miast, to ta wielkos¢ zdecydowanie zrobi
wieksze wrazenie. Mamy tu do czynienia z wieksza suma niz
budzet np. Poznania. W tym poréwnaniu - bedzie to prawie
szeS¢ razy wiecej, a cztery razy wiecej niz budzet Krakowa.
Nawet w zestawieniu z budzetem Warszawy, poréwnanie
wypada na korzys¢ naszej hipotetycznej ,grupy kapitatowej

Firm z Drzewkiem", bowiem budzet stolicy to 24,36 mld zt.

Firmy z Drzewkiem w wojewodztwach
- mazowieckie liderem

Najwieksza reprezentacje w spotecznosci firm komunikuja-
cych swoja rodzinno$c zastrzezonym znakiem towarowym
,Firma Rodzinna“ ma wojewddztwo mazowieckie. Liczy ona
222 firmy, ktére zatrudniaja tacznie 9226 osob (dane dla 98%
firm), przy tacznych obrotach na poziomie ponad 7,09 mld zt
(dane dla 55% firm z tego regionu).

Drugie migjsce zajmuje wojewodztwo wielkopolskie ze 197
firmami rodzinnymi uzywajacymi znaku Drzewka. Ich taczne
obroty to ponad 6,03 mld zt (dane dla 47% firm). Wyniki trze-
ciego z wojewddztw w tym wewnetrznym rankingu sa wyraz-
nie odlegte od prowadzacego duetu. Wojewddztwo $laskie
ma na swoim terenie 103 Firmy z Drzewkiem, z obrotami na
poziomie ponad 2,69 mld zt. Zatrudnienie w firmach rodzin-
nych z Drzewkiem w tych wojewddztwach to odpowiednio
7 367 (dane z 99% firm) oraz 5346 (dane ze 100% firm). Na
czwartym miejscu plasuje sie wojewddztwo matopolskie z 89
firmami, pigte jest wojewddztwo pomorskie - 73 firmy.
Warto zwroci¢ uwage, ze gdy wezmiemy pod uwage sume
0s0b zatrudnionych, wowczas ksztatt rankingu wojewodztw
sie zmieni i na czwartym miejscu znajdzie sie podkarpackie
z 5290 zatrudnionymi, a matopolskie wowczas zajmie miejsce

piate z 3567 zatrudnionymi w Firmach z Drzewkiem.

www.ffr.pl

Ranking wojewodztw pod wzgledem

liczby Firm z Drzewkiem

Ip wojewddztwo liczba Firm
z Drzewkiem
1 mazowieckie 222
2 wielkopolskie 197
3 Slaskie 103
4 matopolskie 89
5 pomorskie 73

Ranking wojewddztw pod wzgledem
liczby zatrudnionych przez Firmy
z Drzewkiem na danym terenie

Ip wojewodztwo taczna liczba
zatrudnionych
przez Firmy
z Drzewkiem

1 mazowieckie 9226

2 wielkopolskie 7367

3 Slaskie 5346

4 podkarpackie 5290

5 matopolskie 3565
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Znak Firma Rodzinna zna wiekszos¢ Polakéw

W badaniach na potrzeby raportéw z serii ,Polacy o firmach
rodzinnych* piec razy sprawdzana byta rozpoznawalnos¢ zna-
ku towarowego ,Firma Rodzinna“. W najnowszym badaniu az
61% respondentéw odpowiedziato, ze go zna, w tym ponad

40% mowi wprost, ze ma z nim dobre skojarzenia.

Co oznacza sformutowanie ,dobre skojarzenia“? Zostato to
wyjasnione w innym pytaniu zadawanym respondentom tego
badania. Chodzi o poczucie, ze w firmach rodzinnych wtasci-
ciele osobiscie pilnuja jakosci produktu (zdaniem 60% Pola-
kéw), ze towar pochodzi z Polski (50,6%) oraz, ze pracownicy

w takich firmach sg traktowani sprawiedliwie (34,6%).

W jakim stopniu darzysz sympatig widoczny tu znak? [N=1014, dane w %]

znam i ciesze sie,

gdy kupie produkty

z tym oznaczeniem

I know it and am glad when
I happen to buy products
marked with it

10%

znam i dobrze

mi sie kojarzy

| know it and it brings
good things to mind

30%

*
S

[~
—
v

Odsetek Polakéw, ktérzy
znaja znak towarowy
Drzewko Firma Rodzinna -
poréwnanie 2018 vs 2017
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ROy |

znam i specjalnie
poszukuje go na kupowanych
produktach

| know it and | look for it
on the products | buy

2% nie znam go

[ don’t know it

39%

znam go, ale nie mam
zadnych odczu¢

I know it but am
indifferent towards it

19%

(\/
=
=

S

2017 2018

29% 8 vs | 61%
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Case Study

W naszej drzewkowej rodzinie jest juz ponad 1100 firm, ktére z duma komunikujg swojg

rodzinnosc¢. Charakterystyczne drzewko, ktore od nas otrzymujg, umieszczajg na stronach

internetowych czy materiatach reklamowych. Sg jednak i takie firmy, dzieki ktorym kazdy z nas

moze zobaczy¢ drzewko robigc zakupy w supermarkecie, piekarni czy sklepie budowlanym.

Dlaczego zdecydowaty sie umiescic je na swoich produktach? Czy uwazaja, ze rodzinnosc

ich firmy ma znaczenie dla klientow albo kontrahentow? Zobaczcie sami.

Greinplast

Opiszcie krétko ,rodzinno$é¢” Waszej firmy - kto z rodziny
pracuje w firmie?

Zarzad tworzy rodzenstwo. W firmie pracuja rowniez wszyst-
kie petnoletnie dzieci cztonkdw zarzadu oraz inni krewni. ,Ro-
dzinnos¢”, oprocz dostownie rozumianego pokrewienstwa,
wyraza sie rowniez w sposobie budowania relacji wewnetrz-
nych, delegowaniu uprawnien oraz podkreslaniu znaczenia

zaufania w zarzadzaniu firma.

Skad dowiedzieliscie sie o drzewku Firma Rodzinna i dlacze-
go zdecydowaliscie sie z niego korzystac¢?

Szczerze mowiac nie pamietam skad dowiedzielismy sie
o fundacji. Od pierwszego zetkniecia sie z tym znakiem i ideg
powszechnego informowania o rodzinnym charakterze firmy
ten pomyst bardzo przypadt nam do gustu. Wtasciwie, pod-
jecie decyzji o uzywaniu drzewka Firma Rodzinna nie wy-
magato zadnych modyfikacji w sposobie dziatania firmy. To
symbol i idea szyte jakby na miare dla nas. Nawet kolor logo
komponuje sie z naszymi firmowymi barwami. VWWprowadzenie
g0 jako elementu graficznego na opakowaniach i w reklamach
utatwito nam realizacje zatozen strategii marki, w ktérej ro-
dzinny charakter firmy jest jednym z jej kluczowych przestan.
Pewnym problemem byta modyfikacja kilku tysiecy projek-
tow graficznych roznych etykiet, opakowan czy szablonéw

reklam. Proces ten trwat blisko 3 lata.

W swojej komunikacji mocno akcentujecie fakt bycia firma
rodzinna. Co chcecie przez to przekazac? Jakie wartosci wig-
z3 sie dla Was z rodzinnoscia firmy?

Rodzina to dla nas uniwersalna wartos¢ o bardzo duzym zna-
czeniu. Relacje rodzinne wyrdznia wyzsze zaufanie, wspot-

praca, wieksza pewnosc siebie przy realizacji Smiatych wy-
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zwan. Jako firma rozwijajmy sie miedzy innymi dzieki temu,
ze mamy oparcie w innych, ktorzy zaufali nam wchodzac do

rodziny Greinplast.

Myslicie, ze Wasza rodzinno$¢ ma znaczenie dla klientow?
A moze macie na to jakie$ ,dowody”?

Wiekszos¢ naszych partnerow, jakimi sa wykonawcy budow-
lani oraz wtasciciele hurtowni i sktadow budowlanych, po-
dziela nasze wartosci. Dobrze sie rozumiemy, dobrze czujemy
sie ze soba, jestesSmy wzgledem siebie lojalni. Mozna zaryzy-
kowac stwierdzenie, ze powodzenie naszego biznesu jest po-
chodna tych relacji. To odrdznia nas od firm z korporacyjnym

podejsciem do biznesu.

Jak Wasza rodzinno$¢ wptywa na nawigzywanie wspotpracy
z innymi firmami. Czy zdarzyto sie np. ze jakas firma chciata
nawigzac¢ z Wami wspotprace wtasnie dlatego, ze wiedziata,
ze jestescie firma rodzinng? A moze to Wy szukajgc kontra-
hentow wybieracie te firmy, ktére sg rodzinne?

Zdecydowanie lepiej rozumiemy sie i tatwiej nawiazujemy
wspotprace z firmami rodzinnymi. Rodzinny charakter firmy
to informacja, ktéra w naturalny sposéb wyptywa juz na po-
czatku kazdej rozmowy z potencjalnym nowy partnerem biz-
nesowym. To nasz wyroznik i wykorzystujemy go na etapie
nawiazywania relacji. Nie ukrywam, ze czujemy tez wieksza
,chemieg” wobec firm, ktére dziatajg w modelu podobnym do

naszego.

Zamiesciliscie drzewko na swoich produktach. Myslicie, ze
jest to dobry sposéb by zwiekszy¢ sprzedaz? Wg deklaracji
z naszych badan ,Polacy o firmach rodzinnych” wynika, ze
konsumenci byliby sktonni zaptaci¢ wiecej za produkty z fir-
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my rodzinnej, gdyby tylko wiedzieli, ze jest to firma rodzinna.
Jak z Waszej perspektywy te deklaracje przektadaja sie na
rzeczywistosé?

Nie potrafimy obiektywnie potwierdzi¢ tej tezy, ale gteboko
wierzymy, ze tak jest. Nigdy tez nie spotkaliémy sie z sytu-
acja, ze rodzinny charakter firmy zniechecatby klientow do
korzystania z naszych produktéw. Symbol Drzewka jest i po-
zostanie statym elementem na naszych produktach, tuz obok
piktogramu informujgcego, ze jestesmy firma w 100% oparta

ma polskim kapitale
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Opiszcie krotko ,rodzinno$¢” Waszej firmy - kto z rodziny
pracuje w firmie?

Jestesmy firma z rodzinng tradycja, zatozong w 2006r., spe-
cjalizujaca sie w produkcji pieczywa, stodkich przysmakdw,
lodéw rzemiesiniczych oraz dan garmazeryjnych, w ktore
wtozylismy pasje, doswiadczenie i ogromne zaangazowanie.
Nasze wyroby zainspirowane sg smakami i zapachami kuchni
dziecinstwa, wykonywane wedle rodzinnych receptur prze-
kazywanych z pokolenia na pokolenie. tacznie posiadamy 10
piekarni i cukierni w Trojmiescie, a kazda z nich oznaczona
jest logiem Fundacji Firmy Rodzinne, z czego jesteSmy bardzo
dumni. W firmie pracuja najblizsi cztonkowie naszej rodziny.
Jai moja zona Alicja jestesmy wtascicielami firmy Manufaktu-
ra Mojej Mamy, a nasi rodzice dbaja o smak naszych wyrobdéw
w wybranych dziatach produkcyjnych, dbaja o techniczny wi-

zerunek firmy i jako$¢ dostarczanych surowcow.
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Skad dowiedzieli$cie sie o drzewku Firma Rodzinna i dlacze-
go zdecydowaliscie sie z niego korzystac?

W 2013 r. przypadkiem zauwazytem logo Fundacji Firmy
Rodzinne w sklepie, gdzie produkty byty oznaczone drzew-
kiem fundacji. Zaczatem sie interesowac, czytac¢ dopytywac,
poniewaz produkt dzieki oznaczeniu jeszcze bardziej mnie
zaciekawit, stat sie wiarygodny i godnym zaufania. Od tego

momentu rozpoczeta sie nasza przygoda z Fundacja.

W swojej komunikacji mocno akcentujecie fakt bycia firma
rodzinna. Co chcecie przez to przekazac? Jakie wartosci wia-
73 sie dla Was z rodzinnoscig firmy?

Tak, kazda nasza piekarnia jest oznaczona Logiem Firmy Ro-
dzinne, a nasz sztandarowy produkt jakim jest sekacz czy wy-
roby garmazeryjne, sa oznakowane logiem Firm Rodzinnych.
Na murach naszej siedziby i samochodach firmowych réwniez
widnieje drzewko.

Bardzo wazne dla nas jest, aby klient czut sie zaopiekowany
i doceniony. Miat petne zaufanie do nas i do tego co two-
rzymy. Najwazniejsze dla nas wartosci to oczywiscie rodzinne
wsparcie, zaufanie oraz szacunek. W kazdej sytuacji mozemy

na siebie liczy¢.

Myslicie, ze Wasza rodzinnos¢ ma znaczenie dla klientow?
A moze macie na to jakie$ ,dowody”?

Zdecydowanie. Bardzo czesto jestesmy zapraszani na rodzin-
ne festyny w Trojmiescie i okolicach, oraz uczestniczmy w lo-
kalnych eventach z przysmakami z Manufaktury Mojej Mamy.
Nasi klienci cenig nasze wyroby za naturalnos¢, oraz domowy
smak. Wtasnie z tego jestesmy najbardziej znani.

Dzieki temu klient ma do nas jeszcze wieksze zaufanie.
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Jak Wasza rodzinno$¢ wptywa na nawigzywanie wspotpracy
z innymi firmami. Czy zdarzyto sie np. ze jakas firma chciata
nawigzac¢ z Wami wspotprace wtasnie dlatego, ze wiedziata,
ze jestescie firma rodzinng? A moze to Wy szukajgc kontra-
hentow wybieracie te firmy, ktére sg rodzinne?

Tak, wielokrotnie mamy propozycje nawigzania wspotpracy
ze wzgledu na to, ze jestesSmy firma rodzinnag i z pewnoscia
pomagaja nam w tym oznaczenia logiem fundacji naszych
produktow. Staramy sie wybiera¢ dostawcéw z lokalnych firm

rodzinnych. Najlepsza jakos¢ to dla nas podstawa.

Umiesciliscie drzewko w waszym sklepie, przy etykietach
pieczywa a nawet na opakowaniach produktéw. Mysdlicie, ze
jest to dobry sposéb by zwiekszy¢ sprzedaz? Wg deklaracji
z naszych badan ,Polacy o firmach rodzinnych” wynika, ze
konsumenci byliby sktonni zaptaci¢ wiecej za produkty z fir-
my rodzinnej, gdyby tylko wiedzieli, ze jest to firma rodzinna.
Jak z Waszej perspektywy te deklaracje przektadaja sie na
rzeczywistos$¢?

Uwazamy, ze klienci natykajac sie na produkty z Logiem Fir-
my Rodzinne darza nas wiekszym zaufaniem majac przy tym
Swiadomos¢, ze wspieraja polskich lokalnych przedsiebiorcow
i jest w stanie za produkt zaptacic¢ wiecej. Firma rodzinna koja-
rzy sie wszystkim z cieptem i zaufaniem, a my mamy zadanie,

by caty czas dazyc¢ do perfekcji, by ich nie zawiesc.
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W. Leqgutko

Opiszcie krétko ,rodzinno$¢” Waszej firmy - kto z rodziny
pracuje w firmie?

Poczatkowo firme W.Legutko prowadzit Wiestaw Legutko,
ktory stworzyt solidny fundament jej rozwoju. Po ponad 15 la-
tach dziatalnosci do zespotu dotaczyli syn Adam - absolwent
Politechniki Poznanskiej i corka Joanna - absolwentka Akade-
mii Ekonomicznej oraz Wydziatu Ogrodniczego Akademii Rol-
niczej w Poznaniu. Od tego czasu nastapit dynamiczny rozwdj
firmy zaréwno w kraju, jak i na Swiatowym rynku nasiennym.
Od wielu lat jesteSmy na obu tych rynkach rozpoznawalna
i ceniona nasienna firma ogrodnicza. Wszyscy troje - Wie-
staw Legutko wraz z dzie¢mi, wspdlnie podejmuja dziatania
majace na celu ekspansje produktéw marki W.Legutko na nie-
zdobyte jeszcze rynki w kraju i za granica, dbaja o nieustanny
rozwoj firmy, kreowanie nowych produktéw wpisujacych sie
w panujace trendy ogrodnicze, oferowanie najwyzszej jakosci
materiatu siewnego. Asortyment firmy wyszedt poza trady-
cyjny ogrodniczy rynek. Tworza go nie tylko nasiona i cebule
kwiatowe, ale rowniez dodatkowe kategorie — m.in. produkty
do strefy home, réznorodne akcesoria i narzedzia ogrodowe.
Sukces rodzinnego prowadzenia firmy polega na wspdtpracy,
zaangazowaniu, partnerstwie, a takze podziale obowigzkéw.
Kazdy jest odpowiedzialny za inny obszar dziatalnosci, dzieki
czemu przedsiebiorstwo odnosi sukcesy. Wiezy krwi dodat-
kowo mobilizuja Zarzad do kontynuowania ciezkiej pracy wto-
zonej w zbudowanie firmy i zdobycie pozycji lidera w branzy
nasiennej na rynku polskim oraz jednej z najwiekszych firm na

rynku Swiatowym.

Skad dowiedzieliscie sie o drzewku Firma Rodzinna i dlacze-
go zdecydowaliscie sie z niego korzystac?
Jak tylko dowiedzielismy sie o drzewku Firma Rodzinna, to bez

wahania podjelismy decyzje o witaczeniu naszego przedsie-
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biorstwa do grona firm rodzinnych. Firma rodzinna w naszym
mniemaniu, to nic innego jak mocne korzenie, solidarnosc,
mobilizacja i ogromne poktady energii do kontynuowania
dziedzictwa. Te wartosci wyrdzniajg nas, rodzinne przedsie-
biorstwa, sposrdd zwyktych podmiotow gospodarczych. Je-
stesmy przekonani, ze to powdd do dumy, dlatego na naszych
produktach zamieszczamy znaczek ,Firma Rodzinna”, ktory
obwieszcza naszym klientom, Ze t3cza nas silne wiezy krwi

i wieloletnia tradycja, ktora taczy pokolenia.

W swojej komunikacji mocno akcentujecie fakt bycia firma
rodzinna. Co chcecie przez to przekazac? Jakie wartosci wig-
z3 sie dla Was z rodzinnoscia firmy?

Rodzina to sita. To silne wiezy krwi. Dzieki temu wspolnymi
sitami stawiamy czota wszystkim przeciwnosciom losu i wie-
my, ze mozemy na siebie liczy¢ w kazdej sytuacji. Taka po-
winna by¢ prawdziwa rodzina - petna szacunku, zrozumienia
i wsparcia. To wtasnie komunikujemy swiatu poprzez znaczek
,Firma Rodzinna”. Podkreslamy w ten sposdb, ze mogg na nas
liczy¢, poniewaz nasze produkty powstaja w oparciu o naj-
wyzsze wartosci, w trosce o $rodowisko, w poszanowaniu
ludzkiej godnosci, na partnerskich zasadach. Wszyscy nasi
pracownicy tworzg Legutkowa rodzine. Rodzine, ktora sie

wspiera i dziata dla wspdélnego dobra.

Myslicie, ze Wasza rodzinno$¢ ma znaczenie dla klientow?
A moze macie na to jakie$ ,dowody”?

Rodzina, to silne wiezy krwi, mito$¢, zaufanie, partnerstwo.
Tak jest postrzegana przez ludzi. Wiadomo, ze nie zawsze
sie zgadzamy, ale wszystkie sprawy zatatwiamy w oparciu
o szacunek, wymieniajac sie pogladami i wybieramy najlepsze
rozwigzanie. Uwazamy, ze rodzinnos¢ ma znaczenie dla klien-
tow. To wartos¢ dodana do naszych produktow. Wielokrotnie
obserwowalismy to podczas rozmow biznesowych. Klien-
ci doceniaja nasza wielopokoleniowos¢ oraz to, ze wszyscy
tworzymy jedna wielka rodzine. Fakt ten do wyjatkowy atut,
ktory pozytywnie wptywa to na nawigzywanie nowych relacji

i zdobywanie partnerdw.

Jak Wasza rodzinnos$¢ wptywa na nawigzywanie wspotpracy
z innymi firmami. Czy zdarzyto sie np. ze jakas firma chciata
nawigzac¢ z Wami wspétprace wtasnie dlatego, ze wiedziata,
ze jestescie firma rodzinng? A moze to Wy szukajac kontra-
hentéw wybieracie te firmy, ktére sa rodzinne?

Niewatpliwie podczas rozmow z potencjalnymi partnerami
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i kontrahentami podkreslamy, Zze jesteSmy polska rodzinng fir-
ma z ponad 30-letnim doswiadczeniem. Jak wspominalismy,

traktujemy ten fakt jako ogromng zalete. Naszym zdaniem

podkresla to nasza wiarygodnosc i wptywa na zaufanie. Sami Ve . S

B . . . Cp. Yellow Pearshaped
szukajac nowych kooperantéw, cieszymy jesli mamy mozli- LM h Solcnum bycopersicur
wos¢ wspotpracowacd z firmami rodzinnymi, gdyz mamy $wia- W.LEGUTKO

domos¢, ze taczg nas podobne wartosci.

Zamiesciliscie drzewko na swoich produktach. Myslicie, ze
jest to dobry sposéb by zwiekszy¢ sprzedaz? Wg deklaracji
z naszych badan ,Polacy o firmach rodzinnych” wynika, ze
konsumenci byliby sktonni zaptaci¢ wiecej za produkty z fir- =
Pomidor - wyaoks

my rodzinnej, gdyby tylko wiedzieli, ze jest to firma rodzinna. e

Jak z Waszej perspektywy te deklaracje przektadaja sie na

rzeczywistos¢?

LEG-1429-205TR-ge - 146485 LEG

Nie analizowalismy sprzedazy pod tym katem choc uwazamy,
ze klienci zwracaja na ten fakt uwage. Rodzinny charakter fir-
my jest wartosciag dodana, ktéra dla wielu oséb ma znaczenie.

To wyjatkowy walor ceniony w obecnych czasach.

Nasza ksigzka jest

SKORO TAK DOBRZE dla tych, ktorzy:
JEST ROZMAWIAC, i
TO CZEMU TAK TRUDNO? N

trudne i wazne rozmowy
................................................................................................... e chcg sie nauczyc lepigj
lan A. Marsh komunikowac

z rodzing i pracownikami
e chca zy¢ w zgodzie

ze sobg
e chca lepigj

rozumiec innych
e chca sprawic innym

madry i wazny prezent

Ksigzke mozesz kupic¢ bezposrednio u nas, wspierajagc tym samym dziatania Fundacji.
Regularna cena ksigzki - 49,90 zt.

Przy zaméwieniach powyzej 100 sztuk przygotowalismy oferte specjalng: mozliwos¢ stworzenia indywidualnej
obwoluty z logiem firmy.

Ksiazka dostepna jest réwniez w ksiegarni internetowej Bonito.pl

Kontakt: biuro@ffr.pl



Rejestracja znaku Firma Rodzinna

Fundacja Firmy Rodzinne zadbata o to, zeby marka FIRMA RODZINNA byta nalezycie

zabezpieczona od strony prawnej. Teraz zielone Drzewko jest jeszcze lepiej chronione.

l.

Drzewko ma juz dobrze ugruntowana pozycje na rynku,
symbolizujgc takie wartosci w biznesie jak stabilnos¢, uczci-
wosc i dbatoéé o najwyzsza jakos¢ dostarczanych produktéow
i ustug. Firmy rodzinne wiedza, ze bez przestrzegania tych
wartosci trudno jest osiagnac sukces i zaufanie odbiorcéow.
Dlatego tez cieszy fakt, ze coraz wiecej przedsiebiorstw ro-
dzinnych chce umieszcza¢ Drzewko obok wtasnej nazwy,
przyczyniajac sie wydatnie do szerokiego promowania firm
etycznych w dziataniu i dumnych z osiggnie¢ swoich rodzin.
Takich przedsiebiorstw na mapie Polski jest juz ponad 1100.
Z uwagi na role, jakg marka FIRMA RODZINNA odgrywa
w budowaniu zaufania do biznesu rodzinnego, niezwykle
wazne jest, aby korzystanie z Drzewka byto uregulowane
i pozostawato w monopolu Fundacji Firmy Rodzinne i jej

cztonkdw.

I

Fundacja Firmy Rodzinne od zawsze dazyta do tego, zeby
Drzewko byto dobrem wspolnym. Po analizie prawnej i biz-
nesowej doszlismy do wniosku, ze istniejacym potrzebom
najlepiej odpowiada wspolny znak towarowy, ktéry bywa tez
zwany znakiem zwigzkowym lub znakiem przynaleznosci or-
ganizacyjnej.

Czym jest wspdlny znak towarowy? Jest jednym z rodzajéw
znakéw towarowych, ktéry ma wskazywac odbiorcom, Ze to-
wary lub ustugi z tym znakiem pochodza od pewnej grupy
producentow (ustugodawcédw). Identyfikacja grupowa opiera
sie na zatozeniu, ze podmioty uzywajace znaku taczy wspdlna
cecha. Warto tu zauwazy¢, ze znak wspolny rézni sie od zna-
ku indywidualnego, ktory stuzy odréznianiu towardw i ustug
pojedynczego podmiotu od towardw i ustug jego konkuren-
tow.

W naszym przypadku grupie producentéw i ustugodawcow
wspolna jest przynaleznosc¢ do sektora firm rodzinnych, ktére
utozsamiaja sie z celami zapisanymi w statucie Fundacji i sg

jej cztonkami.
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M.
Fundacja Firmy Rodzinne uzyskata w Urzedzie Unii Europej-
skiej ds. Wtasnosci Intelektualnej (EUIPO) rejestracje dwoch

unijnych znakéw wspadlnych:

ZTUE-018717544 ZTUE-018717546

Znaki FIRMA RODZINNA oraz FAMILY BUSINESS sa wazne
do 15 czerwca 2032 r. z mozliwoscia przedtuzenia na kolejne
dziesiecioletnie okresy ochrony. Fakt rejestracji znakéw zo-

stat potwierdzony przez wydanie swiadectw rejestracyjnych.

Prawo z rejestracji unijnych znakoéw wspdlnych jest wazne na
terenie wszystkich panstw Unii Europejskiej. Fundacja Firmy
Rodzinne stusznie zatozyta, ze przysztos¢ polskich firm ro-
dzinnych to konkurowanie na rynkach europejskim, a takze
pozaeuropejskim. Z ta mysla zostato zarejestrowane Drzewko
w wersji anglojezyczne;j.

Wihascicielem znakéw towarowych FIRMA RODZINNA oraz
FAMILY BUSINESS pozostaje Fundacja Firmy Rodzinne, kté-
ra z tego tytutu posiada okreslone uprawnienia i obowigzki
jak np. sprawowanie nadzoru nad prawidtowym uzywaniem
wspoélnego znaku czy dbanie, aby prawo ochronne na znak
nie wygasto z powodu niespetniania innych ustawowych
przestanek ochrony (w tym niewniesienia optat za kolejne

okresy ochrony).

IV.

Rejestracja Drzewka jako znaku wspodlnego otwiera droge do
korzystania z niego przez firmy cztonkowskie. Zasady uzywa-
nia okresla regulamin, bez ktéorego znak wspdélny nie mogtby

byc¢ zarejestrowany.
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Zgodnie z regulaminem wytacznie uprawnionymi do korzy-
stania ze znakoéw FIRMA RODZINNA oraz FAMILY BUSINESS
sg Fundacja i firmy rodzinne posiadajace status Cztonka Sto-
warzyszonego.

Zarzad Fundacji zdecydowat, ze uzywanie Drzewka bedzie
nieodptatne.

Cztonek Stowarzyszony moze umieszczac¢ Drzewko na stro-
nach internetowych, ktére do niego naleza, lub ktorymi za-
rzadza, na produkowanych przez siebie towarach i w zwigzku
z oferowanymi ustugami, w obiektach (i na zewnatrz nich)
prowadzenia swojej dziatalnosci gospodarczej, czy tez w ma-
teriatach informacyjnych oraz akcesoriach reklamowych.
Fundacji przystuguje prawo kontroli sposobu uzywania
Drzewka. Cztonek Stowarzyszony jest zobowiazany do uzy-
wania znaku wspolnego wytacznie w formie, w ktérej zostat
zarejestrowany, nie taczac go z innymi znakami towarowymi,
symbolami lub elementami stownymi czy graficznymi. Zakaz
wprowadzania jakichkolwiek zmian do wizerunku Drzewka
jest niezwykle wazny dla zachowania jego tozsamosci i sity
odrozniajacej. Obowigzkiem kazdego Cztonka Stowarzyszo-
nego jest takze dbatos¢ o prestiz znaku wspdélnego. Dlatego
tez nie wolno jest korzystac¢ ze znaku dla celéw sprzecznych
z prawem lub dobrymi obyczajami, umieszcza¢ znaku na

przedmiotach pochodzacych z nielegalnych zrodet.

V.

Zespot Prawa wtasnosci intelektualnej kancelarii Wardynski
i Wspdlnicy doradzat i pomagat Fundacji przy rejestracji zna-
kow wspolnych FIRMA RODZINNA oraz FAMILY BUISNESS.
Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze wspolny znak towarowy
nie jest powszechny. Jak pokazuja statystki Urzad Patentowy
RP zarejestrowat takich znakow 958, zas EUIPO 2557. Jest
ich niewiele w zestawieniu z liczbg indywidualnych znakdéw
towarowych, odpowiednio blisko 0,5 miliona w UP RP i ponad
2,5 miliona w EIUPO.

Kluczowymi zagadnieniami z punktu widzenia rejestracji

Drzewka jako unijnego znaku wspdlnego byto przygotowanie
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regulaminu uzywania znaku oraz listy towardw i ustug, w od-
niesieniu do ktorych znak bedzie uzywany. Majac na uwadze
szeroki przekroj branzowy cztonkow Fundacji, zadanie nie
byto tatwe. Ostatecznie udato sie zawrze¢ towary i ustugi
z niemal kazdego sektora dziatalnosci gospodarczej, odwotu-
jac sie do klas 35, 43 i 44.

Proces rejestracji od momentu zgtoszenia znakéw w EUIPO
do uzyskania decyzji o rejestracji trwat niecate 6 miesiecy. Nie
napotkalismy na przeszkody przy rejestracji Drzewka w jezy-
ku polskim. Inaczej byto w przypadku znaku w wersji anglo-
jezycznej. Po publikacji zgtoszenia znaku FAMILY BUSINESS
zgtosit sie do nas przedsiebiorca brytyjski, ktory wczesniej za-
rejestrowat znak podobny w warstwie stownej. W rezultacie
krotkich negocjacji, ktérym przyswiecata mysl poszanowania
praw wczesniejszych, udato sie znalez¢ rozwigzanie usuwaja-
ce przeszkode w rejestracji.

Cieszy nas fakt przeprowadzenia Fundacji Firmy Rodzinne
przez proces przeksztatcenia Drzewka w unijny znak wspdl-
ny, podobnie jak Swiadomos¢, ze Fundacja i jej cztonkowie na
pewno dobrze wykorzystajg prawo przyznane przez EUIPO.
Zwigzkowy charakter znaku bez watpienia sprzyja dziataniom
na rzecz integracji i dalszego budowania sity marki FIRMA
RODZINNA.

~ Anna Pompe

adwokat, wspolnik
. Kancelaria prawna Wardynski i Wspdlnicy

Marzena Biatasik-Kendzior

specjalistka ds. znakéw towarowych
Kancelaria prawna Wardynski i Wspdlnicy

Zarsjostrowana / Registered 03042023
2 EUVIPO
No 018717546
URIAD UNI EURCPEISKIES DS, WLASNOSCH
INTELEXTUALNES
SWIADECTWO REJESTRACII

rsan Swiadectn Fispsiracy o syvawons

2 REIANAR] PONGTH I I I Tl LT -8 U ]

Eurnpajsin). WaEpiior dane 00NpT2e08 D0 Ity b

S I AT \s;\ J P,

——— S #z
-
== rm
EURCPEAN UNION INTELLECTUAL PROPERTY
E 2 = =L n
CERTIFICATE OF REGISTRATION
* Ty

o Cortcate of lngataton o ersty st fr e

Eurcpean Unon tade man e The e

Gnesponcig erres ta e mcorded i e

Fosgrter of Ewropaan Linon irace mans.
Dyrekior wykanawezy / The Execulive
Direcior

Chriglign Archambeay

Firmy rodzinne dla firm rodzinnych | 21



Jakie sg teraz najwieksze

firmy na swiecie?

Na poczatku tego roku firma doradcza EY opublikowata kolejny ranking z serii EY Family

Business Index, w ktéorym znalazty sie najwieksze biznesy rodzinne na Swiecie. Zdaniem

ekspertow, ktorzy stojg za sporzadzeniem raportu, firmy rodzinne ujete w zestawieniu rosng

szybciej niz globalna gospodarka. Tempo wzrostu najwiekszych firm rodzinnych jest dwa

razy szybsze niz gospodarek krajow rozwinietych, a w porownaniu z krajami rozwijajgcymi

sie wygrywajg o potowe (1,5x szybsze tempo).

Jesdli chodzi o $wiatowe rankingi firm rodzinnych na $wiecie,
to firma EY ze swoim rankingiem najwyraZniej wygrata ,kon-
sultingowy wyscig zbrojen, poniewaz to wtasnie jej materiaty
sg regularnie aktualizowane i w momencie tworzenia tego ar-

tykutu - najbardziej aktualne.

Firmy rodzinne - trzecia gospodarka
Swiatawg EY

Wedtug komunikatu prasowego podsumowujacego wyniki
zestawienia EY Family Business Index 2023, firmy na liscie
tacznie osiagaja 8,02 bilionow USD, a jesli chodzi o zatrudnie-
nie, to pracuje dla nich 24,5 min oséb na catym $wiecie.

Hipotetyczna globalna gospodarka firm rodzinnych, liczona
jako jedno panstwo bytaby trzecig na Swiecie, ustepujacy tyl-

ko Stanom Zjednoczonym i Chinom.

Najwieksze firmy rodzinne na $wiecie wg EY

1. Wal-Mart Inc. (rodzina Walton, 48,9% udziatow);
Berkshire Hathaway (rodzina Buffet, 37,2% udziatow);
Cargill (rodzina Cargill-MacMillan, 85% udziatow);
Schwarz Gruppe (rodzina Schwarz, 100%);

Ford Motor Company (rodzina Ford, 40%);

A A

Europa liderem, ale Azja
Wschodnia rosnie w site

Warto zwrdéci¢ uwage na roztozenie geograficzne firm w ze-
stawieniu. Prawie potowa z najwiekszych na $wiecie firm ro-
dzinnych ma swoje gtdwne siedziby w krajach europejskich.
Ameryka to 30% tej grupy, a region Azji Pacyficznej to 16%
firm w zestawieniu. Nalezy przy tym podkresli¢, ze liczba
azjatyckich przedsiebiorstw w rankingu rosnie stale od jego
pierwszej publikacji w 2015 r. Niezmienna natomiast pozo-

staje dominacja w rankingu firm produkujacych dobra kon-
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sumenckie (37,4% firm). Najwiecej (118) firm w rankingu ma
swoje siedziby w USA, drugie sa Niemcy (78). Moze dziwic
zaledwie 13 pozycji z Wielkiej Brytanii. Zadna firma z Polski
nie znalazta sie w zestawieniu.

Inne europejskie kraje z firmami w rankingu EY to jeszcze: Fin-
landia, Szwecja, Norwegia, Dania, Holandia, Belgia, Austria,
Szwajcaria, Wtochy, Francja, Hiszpania, Portugalia.
Ciekawostkg moze by¢ obecnos¢ w zestawieniu czterech
krajow afrykanskich: Algierii, Nigerii, Egiptu (az trzy spotki na

liscie) oraz RPA.

Co piata osoba w zarzadzie
firmy rodzinnej jest kobieta

Firma EY zbadata takze obecnos$¢ cztonkéow rodziny w wie-
ku ponizej 40 lat oraz kobiet w gronie cztonkdéw zarzadu
(lub w anglosaskiej terminologii - w radach dyrektorow - ang.
board of directors). Mtodzi przedstawiciele rodzin w zarza-
dach to az 19%, a odsetek kobiet rowna sie 23%.

Szesc¢ firm z listy powstato przed XIX w.

Krzepiace jest, ze prawie 1/3 firm z listy EY ma ponad 100 lat.
Najstarsze jednak majg znacznie wiecej. Na liscie znalazto sie
az 6 firm zatozonych przed XIX w. Najwczesniej powstata
japonska Takenaka Corporation zatozona w 1610 w Japonii,
ktéra obecnie zatrudnia 7,7 tys. ludzi i zajmuje sie gtéwnie
budownictwem infrastrukturalnym. W tym gronie znalazta
sie firma Merck KGaA zatozona w 1668 w Niemczech - zna-
ny producent lekow oraz Jeronimo Martins, majacy siedzibe
w Portugalii wtasciciel sieci sklepéw Biedronka. Jeronimo
Martins jest zarzadzana przez rodzine Soares dos Santos,
ktéra posiada 56,1% udziatéw. Firma istnieje od 1792 roku.
Jeronimo Martins to jedyna w gronie tych najstarszych firma,

w ktorej prezes pochodzi z rodziny wtascicielskiej.
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Jak powstat raport EY?

Co byto podstawa sporzadzenia rankingu? Pod uwage bra-
ne byty obroty firm, ktére naleza juz co najmniej do drugiego
pokolenia lub gdy co najmniej dwdch przedstawicieli rodziny
jest w zarzadzie, radzie nadzorczej lub najwyzszym kierow-
nictwie wykonawczym (executive leadership team), a rodzina
ma udziaty pozwalajace na podejmowanie decyzji w firmie.

Aby w rankingu mogto znalez¢ sie wiecej rodzin, ujeto tylko
spotki matki w grupach nalezacych do tych samych wtascicieli
lub firmy o najwiekszych obrotach z portfela spotek naleza-
cych do jednej rodziny. Dane finansowe uzyte do sporzadze-
nia rankingu obejmuja czas najwyzej 24 miesiecy wstecz, sg
wiec na pewno aktualne. Ranking jest opracowany we wspot-

pracy EY ze szwajcarskim Uniwersytetem St. Gallen.
Profile najciekawszych firm

Z rankingu wybralismy dwie firmy, ktore przedstawimy blizej.
Najwieksza firma z listy - Walmart
Najwieksza firma z Europy, czyli Schwarz Gruppe

Walmart - najwieksza firma
rodzinna na $wiecie

Zatozona w 1962 r. przez Sama Waltona firma zatrudnia w tej
chwili 2,1 mIn pracownikéw w 20 krajach na catym Swie-
cie. Gietdowa kapitalizacja spotki (czyli zsumowana wartos¢
wszystkich akcji bedacych w obrocie) na dzien 15 czerwca
2023 wynosita 415 mld USD. Obroty sieci sklepéw osiagnety
w ostatnim roku obrotowym 572 mld USD.

Kolebka Walmarta jest stan Arkansas, a doktadnie miasto Ro-
gers, gdzie powstat pierwszy sklep, a wkrotce dotaczyty ko-
lejne. Po pierwszych pieciu latach funkcjonowania Wal-Mart
(taka byta wowczas pisownia nazwy firmy) liczyt juz 24 sklepy,
a przychody ze sprzedazy przekroczyty 12 min USD.

Sie¢ rozwijata sie bardzo szybko. Juz w 1970 r. firma zade-
biutowata na gietdzie, a zaraz potem otworzyta sie¢ aptek.
Kolejna dekada stata pod znakiem rozszerzenia biznesu o hur-
townie pod nazwa Sam'’s Club (czyli ,Klub Sama“). Rzeczywi-
Scie dziatajg one na zasadzie klubéw. Kupowac¢ moga w nich
wytacznie zarejestrowani klienci - cztonkowie Klubu Sama.
Pod koniec lat 80. spotka mianowata pierwszego dyrektora
zarzadzajacego (CEO) spoza rodziny - zawodowego mana-
gera Davida Glassa, ktory wczesniej zajmowat stanowisko
dyrektora finansowego i gtownego ksiegowego, a nastepnie
dyrektora operacyjnego.

Lata 90. to rowniez czas ekspansji miedzynarodowej fir-
my - otworzyta pierwsze sklepy w Kanadzie i w Chinach,

a w Wielkiej Brytanii przejeta marke supermarketowa Asda.
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Kolejny taki krok w ekspansji zagranicznej ma miejsce w 2002
roku - kiedy to Walmart objeta kontrole nad Seiyu w Japonii
i wspieta sie na szczyt listy najwiekszych amerykanskich firm
Fortune 500.

W 2005 roku Walmart byt jednym z najwiekszych darczyn-
coéw, ktoérzy wsparli ofiary katastrofalnych huragandw Katrina
i Rita. Pomoc Walmarta jest szacowana na 2450 ciezaréwek
towardéw, wartych tacznie 18 min USD. W tym samym roku
firma podjeta zobowigzanie doprowadzenia do ,zero waste”
(catkowitego ograniczenia produkcji odpaddéw) oraz wykorzy-
stania wytacznie energii odnawialnej.

W 2007 roku sie¢ uruchomita ustuge zamawiania online z od-
biorem towaru w sklepie. Dwa lata pdzniej Walmart przekro-
czyt 400 mld USD obrotow ze sprzedazy. Tego roku nastapita
tez zmiana na stanowisku dyrektora zarzadzajacego, a Davida
Glassa zastgpit Mike Duke. Po nastepnym roku, poprzez spot-
ke joint venture Bharti Walmart, amerykanska sie¢ otworzyta
pierwszy sklep w Indiach, a po nastepnym - w RPA, poprzez
przejecie Massmart Holdings Limited.

W 2013 roku amerykanski oddziat Walmarta zapowiedziat,
ze zatrudni kazdego weterana wojennego w ciggu pierwszego
roku zwolnienia ze stuzby (pod warunkiem, ze zwolnienie nie
byto karg). Przez nastepne piec lat ponad 100 tys. weterandow
znalazto w ten sposéb prace. W tym samym roku firma zobo-
wiazata sie zakupi¢ w ciggu 10 lat towary wyprodukowane
w USA na taczna kwote 250 min USD. Podobne zobowigza-
nie padto ze strony Walmarta dwa lata pdzniej, po kolejnej
zmianie kierownictwa (Mike Duke ustepuje, a jego miejsce
jako CEO zajmuje Doug McMillon), a dotyczy ono zainwesto-
wania 2,7 mld USD w amerykanskich pracownikéw - poprzez
zwiekszenie wynagrodzen oraz programy szkoleniowe zapla-
nowane na dwa lata.

Media twierdza, ze program doskonalenia pracownikow
i zwiekszania ptac byt reakcja na dziatania konkurencyjnej sie-
ci Costco. Niemniej jednak, podwyzka w wysokosci 16% dla
nie-kierowniczych pracownikow firmy stata sie faktem. Jak
pisze Business Insider, lepsze ptace przetozyty sie na lepsze
zaangazowanie pracownikow. Zniknat problem pustych pdtek
i nieposprzatanych sklepow. Po dwoch latach wzrost obrotéw
wyniést 1,6%, przy zwiekszeniu ruchu o 1,2%, ktory - jak wy-
nika z informacji podawanych przez sama sie¢ - miat rowniez
zwiazek z lepszym doswiadczeniem zakupowym klientéw.

W 2017 roku sie¢ podjeta sie kolejnego ekologicznego zobo-
wiazania ,Project Gigaton” - ograniczenia emisji gazéw cieplar-
nianych w taricuchu dostaw w wymiarze wtasnie 1 gigatony.

W 2018 pojawity sie spekulacje, czy amerykanski gigant han-
dlu detalicznego wejdzie do Polski, ale w oficjalnym komu-
nikacie firma stwierdzita, ze nie bedzie poszerza¢ portfolio
krajow, w ktorych rozwija biznes. Mozna byto to odczytywac
proroczo wzgledem tego, co firma zaczeta robi¢ pod koniec

pandemii covid.
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W pandemii Walmart zaangazowat sie spotecznie poprzez
przeksztatcenie placéw parkingowych przed sklepami w cen-
tra testowania zakazen. Przekazat tez znaczng ilos¢ artykutow
ochrony osobistej dla pracownikéw medycznych z pierwszej
linii frontu. Natomiast juz w 2021 roku w dziataniach firmy
nastapit istotny zwrot.

Firma sprzedata swoje udziaty w japorskim Seiyu i brytyjska
sie¢ Asda. Zainwestowata natomiast w Walmart Data Ven-
tures - biznes z obszaru Big Data, oferujacy dane w postaci
insightow dotyczacych pakowanych produktow spozyw-
czych. Finansiéci szacowali, ze ta strategia moze przyniesc
znaczacy wzrost obrotow, przy relatywnie nieduzych nakta-
dach w przysztosci. Z drugiej strony, cytowani przez portal
InsideBigData.com eksperci twierdza, ze wobec wzajemne-
g0 uzaleznienia dostawcow od Walmarta, sprzedaz danych,
ktore mogg zawazy¢ o sukcesie negocjacyjnym kupujgcego,
stawia jakosc i kompletnos¢ sprzedawanych insightéw pod
znakiem zapytania.

W zesztym roku firma $wietowata swoje 60-lecie i pétmetek
celu w projekcie Gigaton.

Od samego poczatku sie¢ Walmart realizuje strategie EDLP,
co jest skrotem od angielskiego sformutowania Everyday Low
Price. Strategia polega na cenowym przywodztwie i genero-
waniu ruchu dzieki petnej ofercie we wszystkich formatach
sklepow (Superstore, dyskont, sklepy sasiedzkie i sklep onli-
ne). Zamiast przyciggac klientéw krétkookresowymi promo-
cjami i obnizkami cen, sie¢ stara sie oferowac niski poziom
cen przez caty czas. To wymaga po jej stronie ciggtej aktyw-
nosci zakupowej i negocjacji z dostawcami, w tym szczegélnie
dotyczy to dostawcodw produktéw do tzw. marek wtasnych,

bedacych tanszg alternatywa dla uznanych marek.

Schwarz Gruppe - najwieksza europejska
firma w zestawieniu

Najwieksza firma europejska w zestawieniu EY Family Busi-
ness Index 2023 to Schwarz Gruppe, czyli wtasciciel dwdch
sieci handlowych: Lidl i Kaufland. Zatozona w 1930 r. przez
Josefa Schwarza firma jest od 1977 r. zarzadzana przez jego
syna - Dietera, ktory znany jest gtéwnie ze swojego zaan-
gazowania we wspieranie uczelni w rodzinnym miescie oraz
troski o prywatnos$¢ swoja i rodziny. Wikipedia i reporterzy
dziennika The Guardian, ktorzy opisywali profil firmy beda-
cej wtascicielem Lidla, twierdza, ze w catym internecie sg
tylko trzy zdjecia Dietera Schwarza. Jedno z nich pochodzi
7z 2019 r. z prywatnej, ale zorganizowanej na uczelni, imprezie
z okazji 80-tych urodzin przedsiebiorcy.

Firma Schwarz Gruppe zatrudnia w tej chwili 575 tys. pra-
cownikow w 33 krajach na catym Swiecie, a jej obroty to
151 mld USD.
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Jak twierdza dziennikarze opisujacy rozwdj biznesu Schwa-
rzéw, sklepy Lidl we wczesnym etapie rozwoju byty inspiro-
wane tym, co mtody - wowczas - Dieter Schwarz zobaczyt
podczas wizyty w USA. W 1963 r., bo o takich czasach mowa,
w Niemczech nie byto jeszcze sklepéw samoobstugowych.
Wkrétce jednak taki model wprowadzili bracia Albrecht, czyli
wiasciciele sieci Aldi. Schwarzowie postanowili ich dogonic
i przescignac.

Mimo, ze firma nie zabiega o uwage mediéw, z catg pewno-
Scig ma swiadomos¢ aspektéw wizerunkowych juz od same-
go poczatku. Podobno pierwsza decyzjg Dietera Schwarza
jako prezesa po Smierci jego ojca byto odkupienie praw do
nazwy Lidl od Ludwiga Lidla. Byt to miejscowy nauczyciel,
ktory wszedt w spotke z Josefem Schwarzem, ale nie uczest-
niczyt w zarzadzaniu biznesem. Gdyby Dieter tego nie zro-
bit, jego firma musiataby - jak Zartuja niemieccy dziennika-
rze - nazywac sie Schwarz Markt, co dostownie oznaczatoby
,czarny rynek".

Schwarz Gruppe to trzeci najwiekszy detalista na Swiecie,
z udziatem w rynku na poziomie 3,9%. Liderem jest opisywa-
ny tu Walmart z okoto czterokrotnie wiekszym (16,4%).
Warto zwréci¢ jednak uwage na to, ze Schwarz Gruppe jest
obecna w wiekszej liczbie panstw niz Walmart, a takze - co
szczegolnie warte podkreslenia - posiada wtasne biznesy
produkcyjne pod wspdlng marka Schwarz Produktion. Wiek-
szo$¢ produktéw w markach wtasnych pochodzi z tych fa-
bryk. Gtowne obszary produkcji obejmuja wode mineralna,
makaron, napoje bezalkoholowe, pieczywo, czekolade, suszo-
ne owoce, a takze lody.

Firma posiada dwie fabryki recyklingujgce plastik PET.
Wszystkie butelki do napojow - jak podaje firma - sg wyko-
nane w 100% z tworzyw pochodzacych z recyklingu. Dziata-
nia w tej gatezi biznesu sa prowadzone pod marka PreZero,
obecna w 475 lokalizacjach na swiecie.

Piatym, znacznie mniejszym obszarem zainteresowania jest
branza IT. Schwarz Gruppe posiada dwie spotki z tego ob-
szaru. StacklT zajmuje sie ustugami chmurowymi, a XM Cyber
- bezpieczenstwem danych.

Strategia spotki skupia sie natomiast gtownie na sieciach
sprzedazy detalicznej. Lidl to przede wszystkim wygoda za-
kupu w niskich cenach, co odbywa sie kosztem mnigjszego
wyboru. Kontrg dla tego podejscia ma by¢ Kaufland, ktérego
priorytetem strategicznym jest wybor. Przecietny asortyment

jednego sklepu to 30 000 roznych artykutdw.

Konrad Bugiera

J. - ‘ Cztonek Rady Fundacji Firmy Rodzinne,
wtasciciel kancelarii doradczej KBDK Konrad
Bugiera Doradztwo Komunikacyjne
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/wieksz swojg odpornosc na kryzys
z narzedziami Resc-EWE

W ramach projektu Resc-EWE stworzylismy zbidr narzedzi, ktére mogg pomoc kazdemu

przedsiebiorcy zwiekszy¢ odpornos¢ firmy na kryzys poprzez samodzielng prace nad

najwazniejszymi obszarami funkcjonowania firmy. Przygotowalismy réwniez specjalny

zestaw narzedzi dla przedsiebiorcow rodzinnych, ktory obejmuje trzy bardzo wazne aspekty

charakterystyczne tylko dla firm prowadzonych rodzinnie.

Storytelling zwigzany
z rodzinnym dziedzictwem

Jak wykazaty prowadzone przez Fundacje badania, Polacy
chetniej wybieraja oferty z firm rodzinnych, poniewaz maja
poczucie, ze sa to wysokiej jakosci, lokalne produkty. To na-
rzedzie z zestawu dla firm rodzinnych pomaga stworzy¢ mit
zatozycielski marki i komunikowa¢ jej rodzinny charakter.
Stworzona w trakcie ¢wiczenia historia umozliwia pokazanie
tradycji oraz podkreslenie unikatowych wartosci, ktore wy-
rézniaja firme na tle innych. Cwiczenie krok po kroku prowa-

dzi przez proces tworzenia mitu zatozycielskiego, zaczynajac

www.ffr.pl

od nakreslenia okolicznosci powstania biznesu, przywotania
wspomnien o sukcesach, trudnosciach i przetomowych me-
mentach w procesie budowania i rozwoju firmy. W nastepnym
kroku narzedzie umozliwia uporzadkowanie zgromadzonych
wspomnien w ramy angazujacej odbiorce historii, zbudowanej
na modelu narracji wykorzystujacej emocje, zwigzane z tym
co spotyka zatozyciela firmy, jako bohatera opowiesci. War-
to zwroci¢ uwage na to, ktore aspekty mitu zatozycielskiego
mozna podkresli¢ w komunikacji do pracownikéw firmy, a kté-
re do odbiorcéw na zewnatrz firmy np. klientow, czy partne-
row biznesowych. Tak powstatg historie mozna wykorzysty-
wac w promocji firmy, na stronie internetowej, w folderach

reklamowych oraz w materiatach wideo.
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Aspekt rodzinnosci w propozycji wartosci
i modelu biznesowym

Rodzinnos¢ jest cecha, ktéra na wiele réznych sposobow
moze wyréznia¢ firme na tle innych. Cwiczenie pozwala na
zbudowanie propozycji wartosci dla konsumentéw, uwzgled-
niajac unikalne cechy produktu lub ustugi wynikajace z ro-
dzinnego charakteru biznesu. Narzedzie przeprowadza przez
zrodta tworzenia wartosci w Diagramie Modelu Biznesowego
i zwraca uwage na to jaki wptyw ma na nie rodzinnosc¢ przed-
siebiorstwa. Tymi zrédtami sg miedzy innymi: nowos¢, wydaj-
nosc, marka, czy dopasowanie do potrzeb. Nowos¢ wiaze sie
z zaspokojeniem stale zmieniajacych sie potrzeb klientéw oraz
z tworzeniem rozwigzan dotychczas niedostepnych na rynku.
Dzieki wieloletniej pracy w branzy wtasciciele firm rodzinnych
znaja potrzeby, zapytania i problemy klientéw, ktorzy do tej
pory nie znaleZli na nie rozwiazania wsréd ustug, czy pro-
duktow innych firm. Wykorzystujac zebrane dos$wiadczenie
moga tworzyc¢ innowacyjne rozwigzania. Wydajnos¢ pozwala
przy tym bazowac na patentach i sprawdzonych procesach
stworzonych przed laty. Moze by¢ to wiedza przekazywana
7 pokolenia na pokolenie, dzieki ktérej na silnej bazie sprzed
lat obecni wtasciciele moga tworzyc¢ ulepszone oferty. Silna
marka dbajaca o wysoka jakos¢ oferowanych ustug i produk-
tow, z wieloletnim doswiadczeniem na rynku, bedzie kolejng

propozycja wartosci wynikajaca z biznesu wielopokoleniowe-

go. Dzieki szerokiej znajomosci branzy produkty z firmy ro-

dzinnej sg idealnie dopasowane do potrzeb konsumentéw lub
oferowany jest wysoki poziom obstugi, ktéry idealnie pomaga
dobrac ustuge do oczekiwan. W narzedziu uwaga zwrdcona
jest na wszystkie aspekty wyrdzniajace oferte jako pochodza-
ca z Firmy Rodzinnej. Poza propozycjami wartosci ¢wiczenie
pomaga przyjrzec sie innym elementom diagramu biznesowe-
go pod katem tego, jak fakt bycia firma rodzinng wptywa na

rozne aspekty dziatania przedsiebiorstwa.
Checklista Sukcesyjna

Przekazywanie firmy w rece nastepnego pokolenia jest bardzo
ztozonym procesem, w ktorym wiasciciele rodzinnych przed-
siebiorstw napotykaja wiele problemow. Ostatnie ¢wiczenie
z zestawu ma na celu zwrécenie uwagi na poszczegdlne etapy
procesu sukcesji oraz przygotowanie przedsiebiorstwa na jej
bezpieczne przeprowadzenie. Dotaczony arkusz umozliwia
stworzenie konkretnej listy zadan, uwzgledniajacej priorytety
oraz etapy juz zrealizowane. Zadanie pomaga roztozy¢ proces
sukcesji na czynniki pierwsze, umozliwiajac jej sprawniejszy

przebieg.

Opisane narzedzia sa dostepne na naszej stronie interneto-
wej. Mozecie z nich korzystac¢ bezptatnie. Serdecznie Was do
tego zachecamy, bo jestesmy przekonani, ze pomoga w upo-

rzadkowaniu i profesjonalizacji kazdej firmy.
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Fundacja rodzinna -

Remedium

na problem sukcesji polskich firm

rodzinnych?

Z dniem 22 maja 2023 r. weszta w zycie dtugo wyczekiwana ustawa o fundacjach rodzinnych.

Whprowadza ona niespotykang dotychczas w polskim porzadku prawnym instytucje,

ktorej odpowiednik do tej pory moglismy jedynie obserwowac na przyktadzie rozwigzan

funkcjonujgcych w Austrii, Holandii, Liechtensteinie, Niemczech czy Szwajcarii. W opinii

wielu komentatorow polska fundacja rodzinna czerpie z najlepszych rozwigzan tych krajow

i stanowi bardzo ciekawy kompromis pomiedzy oczekiwaniami srodowiska przedsiebiorcow

a wizjg Ministerstwa.

Gtownym motywem prac nad fundacjg rodzinng byt coraz wy-
razniej dostrzegalny problem sukcesji firm rodzinnych, ktore
niejednokrotnie Swietnie prosperuja, jednakze sita rzeczy mu-
sza w koncu zmierzyc sie z decyzja o wyborze swojego nastep-
cy lub - gdy takiego nastepcy brak - rozwazy¢ nawet sprzedaz
catego przedsiebiorstwa zewnetrznemu inwestorowi.

Przy wyborze tradycyjnego modelu dziedziczenia, po Smierci
przedsiebiorcy - zatozyciela, nastepcy prawni zasadniczo mu-
sza przejsc przez skomplikowane i dtugotrwate postepowania
spadkowe, co w praktyce czesto paralizuje dziatanie firmy
oraz nierzadko uderza w gromadzony latami majatek firmy.
Z kolei alternatywnie stosowane rozwigzanie w postaci da-
rowizny lub testamentowego przekazania przedsiebiorstwa
wybranej osobie lub osobom zapewniato sukcesje jedynie
w drugim pokoleniu, bez mozliwosci wywierania wptywu na
dalsza przysztos¢ przedsiebiorstwa i zgromadzony majatek.
Podobnie struktury holdingowe - co prawda rozwigzuja kwe-
stie sukcesji, tym niemniej nie gwarantuja petnego zachowa-
nia rodzinnego charakteru prowadzonego przedsiebiorstwa.
Czy w takim razie opcja fundacji rodzinnej jest warta rozwa-
zenia? Jakie sg zalety i wady fundacji rodzinnej? Na te pytania

postaram sie odpowiedzie¢ w niniejszym artykule.
Podstawowe informacje o fundacji rodzinnej

W najwiekszym skrocie - fundacja rodzinna jest podmiotem
posiadajagcym osobowos¢ prawna, zaktadanym w celu groma-
dzenia majatku, zarzadzania tym majatkiem i jego dystrybucji
na rzecz beneficjentéw. Jest to zatem opcja dedykowana fir-
mom rodzinnym o stabilnej sytuacji majatkowej, ktérych za-

tozyciele dysponuja majatkiem lub okreslonymi nadwyzkami
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finansowymi i poszukujg rozwigzania zapewniajacego ochro-
ne zgromadzonego majatku przed jego rozdrobnieniem, za-
bezpieczenie cztonkdw rodziny, a jednoczesnie kontrole nad
tym, jak majatek firmy jest wykorzystywany.

Fundacja rodzinna moze powstac za zycia fundatora na pod-
stawie aktu zatozycielskiego badZ dopiero po jego $mierci na
podstawie testamentu. Zatozycielem fundacji, czyli jej funda-
torem moze by¢ wytacznie osoba fizyczna posiadajaca pet-
ng zdolnos¢ do czynnodci prawnych (w zamysle ma nim by¢
przedsiebiorca - zatozyciel).

Podstawowym dokumentem regulujacym dziatalnos¢ funda-
cji rodzinnej jest statut uchwalany przez fundatora w formie
aktu notarialnego i okreslajacy takie elementy jak cele fun-
dacji, sposob ustalenia beneficjentow i zakres ich uprawnien,
zasady powotywania i odwotywania organéw fundacji, czas
trwania fundacji, zasady zmiany statutu oraz kwestie doty-
czace likwidacji fundacji. Warto zaznaczy¢, ze ustawodawca
zagwarantowat duza elastycznos¢ co do zakresu uregulowan
statutu i jego brzmienia, co nalezy oceni¢ jako rozwigzanie
korzystne z punktu widzenia zatozycieli fundacji.

Majatek fundacji rodzinnej bedzie ulokowany w ramach fun-
duszu zatozycielskiego, ktérego minimalna wysokos¢ wynosi
100 000 zt. Z dochoddw i majatku fundacji rodzinnej bedzie
mozna finansowac np. koszty utrzymania, ksztatcenia lub le-

czenia beneficjentéw, w zaleznosci od woli fundatora.
Beneficjent fundacji i jego uprawnienia
Beneficjentem fundacji, czyli osoba odnoszaca korzysci zgod-
nie z wola fundatora moga by¢ osoby fizyczne, organizacje

pozarzadowe prowadzace dziatalnos¢ pozytku publiczne-
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go lub - jesli taka bedzie wola fundatora - dozywotnio sam

fundator fundacji rodzinnej. Ustawa nie okresla wymogu po-
krewienstwa miedzy fundatorem a beneficjentem, zatem do-
puszczalna jest takze sytuacja, w ktorej fundator i beneficjent
nie sg rodzina. Zwykle jednak beneficjentami beda cztonko-
wie rodziny fundatora (dzieci, wnuki etc.) lub inne osoby przez

niego wskazane.
Organy fundacji rodzinnej

W fundacji rodzinnej beda funkcjonowac takie organy jak za-
rzad, rada nadzorcza (opcjonalnie) i zgromadzenie beneficjen-
tow. Zarzad bedzie odpowiedzialny za biezace prowadzenie
fundacji i reprezentowanie jej na zewnatrz, a takze dbanie
0 jej sytuacje finansowa i o to, aby cele fundacji zostaty zre-
alizowane. Tutaj przejawia sie jedna z zalet fundacji rodzinnej:
witasciciel firmy rodzinnej moze powierzy¢ zarzadzanie ze-
wnetrznemu podmiotowi, ktory bedzie profesjonalistg i dzie-
ki posiadanym kompetencjom zagwarantuje realizacje celéw
statutowych okreslonych przez zatozyciela w statucie.

W fundacji rodzinnej oprocz zarzadu mozna powotac rade
nadzorcza, ktérej zadaniem bedzie sprawowanie kontroli nad
tym, czy zarzad dziata zgodnie z prawem oraz z postanowie-
niami statutu. Rada nadzorcza ma takze zapewnic¢ biezacy
nadzoér nad zarzadem i jego decyzjami. Ponadto fundator
w statucie moze okresli¢, ze rada nadzorcza bedzie miata tak-
ze inne, dodatkowe uprawnienia.

Ostatnim z organéw fundacji rodzinnej jest zgromadzenie be-
neficjentdw, czyli oséb korzystajacych ze $wiadczen funda-
¢ji. Jednak samo bycie beneficjentem fundacji rodzinnej nie
uprawnia z mocy prawa do cztonkostwa w zgromadzeniu be-
neficjentéw. W sktad zgromadzenia moga bowiem wchodzi¢
tylko te osoby, ktorym prawo uczestnictwa jest przyznane
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przez fundatora w statucie. Kryteria wyboru beneficjentow,
ktorzy zostana cztonkami zgromadzenia, sg catkowicie dowol-
ne i moga obejmowac takie czynniki jak wiek (np. osiagniecie
petnoletniosci), poziom wyksztatcenia (np. wyzsze wyksztat-
cenie) lub pokrewienstwo (np. status jako zstepny fundator).
Te kryteria sg ustalane przez fundatora i zawarte w statucie
fundacji rodzinnej. Zadaniem zgromadzenia beneficjentéw be-
dzie przede wszystkim uzupetnianie sktadu zarzadu lub rady
nadzorczej i zatwierdzanie rocznych sprawozdan finansowych
fundacji. Ponadto, zgromadzenie bedzie odpowiedzialne za
podjecie decyzji o podziale lub pokryciu wyniku finansowego
fundacji. Takie kompetencje maja na celu zapewni¢ niezbedny
wptyw rodziny na najwazniejsze kwestie zwiazane z dziatal-

noscia fundacji rodzinnej w perspektywie wielu lat.
Dziatalnos¢ gospodarcza fundacji rodzinnej

W zatozeniu fundacja rodzinna ma petnic¢ role podmiotu sku-
piajacego majatek firmy i gwarantujacego kontynuacje jej dzia-
talnosci. Ustawa dopuszcza jednak, w ograniczonym zakresie,
mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w takich
obszarach jak: zbywanie mienia (o ile mienie to nie zostato
nabyte wytacznie w celu dalszego zbycia), najem, dzierzawa
lub udostepnianie mienia do korzystania na innej podstawie,
przystepowanie do spétek handlowych, funduszy inwesty-
cyjnych, spotdzielni oraz podmiotow o podobnym charakte-
rze, majacych swoja siedzibe w kraju albo za granica, (a takze
uczestnictwo w tych spdétkach, funduszach, spotdzielniach
oraz podmiotach), nabywanie i zbywanie papieréow warto$cio-
wych, instrumentéw pochodnych i praw o podobnym cha-
rakterze, udzielanie pozyczek podmiotom okreslonym w usta-
wie, obrét zagranicznymi srodkami ptatniczymi nalezacymi do

fundacji rodzinnej w celu dokonywania ptatnosci zwigzanych
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z dziatalnoscia fundacji rodzinnej, prowadzanie przedsiebior-
stwa w formie gospodarstwa rolnego oraz gospodarka lesna.
Jak wida¢, wskazane obszary dziatalnosci skupiaja sie na dzia-
talnosci reinwestycyjnej w odniesieniu do zgromadzonego
majatku, co ma zabezpieczy¢ fundacje oraz jej beneficjentéw
w aspekcie finansowym.

Chociaz struktura fundacji rodzinnej przypomina nieco spot-
ke z ograniczona odpowiedzialnoscia, podmiot ten w zadnym
wypadku nie ma na celu zastgpic tej struktury, inne bowiem
sg zatozenia i funkcje tej instytucji (nie stricte zarobkowa, lecz
zapewniajaca wieloletnia sukcesje poprzez kumulowanie ma-
jatku oraz $wiadczenia na rzecz beneficjentow).

Od strony struktury biznesowej - fundacja rodzinna jako pod-
miot skupiajacy zgromadzony majatek firmy moze by¢ wspdl-
nikiem we wszystkich typach spotek, za wyjatkiem spotki part-
nerskiej. Fundacja moze zosta¢ wspdlnikiem spotki poprzez
zatozenie spotki z innymi podmiotami albo poprzez nabycie na

wtasnos¢ praw dotychczasowego wspdlnika spotki.
Po co fundacja rodzinna?

Fundacja rodzinna bedzie korzystnym rozwiazaniem dla tych
firm rodzinnych, ktérym z jednej strony zalezy na tym, aby
kontynuowac dobrze prosperujacy biznes po ustapieniu zato-
zycieli (mozliwie jak najdtuze] i na dalsze pokolenia), a z drugiej
strony - chca w bezpieczny sposdb oddzieli¢ sprawy bizneso-
we od rodzinnych. Nierzadko zdarza sie bowiem, ze zatozyciel
chciatby zabezpieczy¢ przysztos¢ swoich dzieci i wnukow,
jednak niekoniecznie zyczytby sobie aby angazowaty sie one
w zarzadzanie firmg. W takiej sytuacji fundacja rodzinna be-
dzie Swietnym rozwigzaniem - z jednej strony zabezpieczy
majatek firmy i zapewni jej rozwoj i obecnos¢ na rynku, z dru-
giej zapewni rodzinie stabilno$¢ finansowa. Separacja majatku
rodziny od intereséw biznesowych wynika niejako z samej
istoty fundacji, co moze zapobiegac¢ konfliktom intereséw
miedzy réznymi cztonkami rodziny i prowadzi¢ do bardziej
przejrzystego zarzadzania zaréwno majatkiem, jak i przedsie-

biorstwem.

Fundacja rodzinna - czy optacalna
podatkowo?

Zasada jest, ze fundacja rodzinna pozostaje zwolniona pod-
miotowo z opodatkowania CIT. Poczatkowy etap przekazania
Srodkéw do fundacji rodzinnej odbywa sie bez zadnych obcigzen.
Opodatkowanie po stronie fundacji rodzinnej powstaje dopiero
w przypadku wyptaty srodkéw pienieznych na rzecz jej bene-
ficjentow w wysokosci 15% podstawy opodatkowania (podatek
ten jest ptacony w momencie wypftaty dla beneficjenta).

W odniesieniu do beneficjentéw - opodatkowanie $wiad-
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czen uzyskiwanych przez nich od fundacji bedzie zréznico-
wane w ten sposoéb, ze z podatku zwolnieni bedg matzonek,
zstepni, wstepni, pasierb, rodzenstwo, ojczym i macocha fun-
datora. Nastepnie stawka PIT 10% objeci beda cztonkowie
I'i Il grupy podatkowej tj.: zie¢, synowa i teSciowie fundatora,
a takze zstepni rodzenstwa, rodzenstwo rodzicow, zstep-
ni i matzonkowie pasierbéw, matzonkowie rodzenstwa i ro-
dzenstwo matzonkdéw, matzonkowie rodzenstwa matzonkow,
matzonkowie innych zstepnych fundatora. Beneficjenci spoza
tego grona zaptaca podatek dochodowy w wysokosci 15%
podstawy opodatkowania.

Biorac pod uwage powyzsze - opodatkowanie fundacji ro-
dzinnej przedstawia sie bardzo korzystnie. Dobrze zaplano-
wana struktura korporacyjna umozliwi niewatpliwie realne

obnizenie poziomu opodatkowania.

Podsumowanie

Fundacja rodzinna to kompleksowe narzedzie sukcesyjne,
chociaz nie stanowi uniwersalnego rozwigzania dla kazdej
firmy rodzinnej, jest uznawane za jedna z ciekawszych opcji
sposrod obecnie dostepnych rozwigzan.

Nowa ustawa dotyczaca fundacji rodzinnych otwiera nowe
mozliwosci dla polskich rodzin w zakresie dtugoterminowe-
go wzrostu i zarzadzania kapitatem. Oprécz korzysci podat-
kowych istotne jest umozliwienie integracji majatku, ktéry
wczesniej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami spadkowymi,
musiat by¢ podzielony. Fundator ma mozliwos¢ wprowadze-
nia w statucie zasad podejmowania decyzji przez zarzad fun-
dacji, sposobu inwestowania oraz rozdzielania Swiadczen dla
beneficjentéw. To zmniejsza ryzyko rodzinnych sporéw do-
tyczacych sukcesji i majatku. Kluczowe znaczenie ma jednak
codzienne funkcjonowanie fundacji, dlatego nalezy doktadnie
rozwazyc, ktére sktadniki majatku warto w nig ulokowac i czy
beda one generowac dochody czy raczej przyniosg straty.
Zakres potencjalnych korzysci z utworzenia fundacji rodzin-
nej zalezy od indywidualnych celdéw i potrzeb zatozyciela,
a decyzja o utworzeniu fundacji zawsze powinna by¢ poprze-
dzona szczegdtowa analiza stanu faktycznego i wsparciem ze
strony doradcy podatkowego oraz prawnika tak, aby wypra-
cowac strukture pozwalajaca budowac pozycje rodziny przez

pokolenia.

Joanna Zawrotna

Radca prawny Filipiak Babicz Legal

FILIPIAKBABICZ.

EXPERT HOUSE
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Jednosc¢ w Firmie Rodzinnej

Jednos$c¢ grupy opiera sie na jasnej i wspolnej dla wszystkich cztonkéw wizji tego, do czego

daza oraz z uzyciem jakich narzedzi i strategii chcg to robi¢. W wielu firmach rodzinnych

pozorna jednosc utrzymuje sie w momencie, gdy grupa zarzadzajaca ma silnego przywodce

sprawujacego wtadze, a kazdy z jej cztonkdw otrzymuje wysokie udziaty. Natomiast ta

harmonia szybko zastaje poddana probie, gdy cata grupa musi podja¢ wspolng kluczowa

decyzje albo gdy dochodzi do sytuacji podziatu lub zmniejszenia udziatow.

Kiedy pomiedzy cztonkami zarzadzajagcymi firma ujawniaja
sie trwajace od dtuzszego czasu konflikty, ktére prowadza
do braku jednosci ma to bardzo negatywne skutki na dziata-
nie przedsiebiorstwa. Taka grupa moze mie¢ duze problemy
z decyzyjnoscia, znacznie spowalniajac przebieg wszystkich
proceséw w przedsiebiorstwie, ktore wymagaja wspdlnego
wyboru rozwigzan probleméw. Moga nawet zaistnie¢ sytu-
acje, w ktérych grupa wecale nie bedzie podejmowac decyzji,
chcac w ten sposéb utrzymac pozorng harmonie. Nieufnosc,
nieumiejetnos¢ wspotpracy oraz eskalujace konflikty pomie-
dzy cztonkami grupy moga prowadzi¢ nawet do jej rozpadu.

Andrew Hier i John A. Davis zwracaja uwage, ze aby jednos¢
rodziny biznesowej zostata zachowana, musi zostac spetnio-
ne kilka elementow, ktére sg zwigzane miedzy innymi z zaan-
gazowaniem i docenieniem wktadu poszczegdlnych cztonkéw
rodziny w rozwdj organizacji. W momencie gdy cztonkowie
maja poczucie, ze zostali wystuchani, a ich zdanie ma zna-
czenie w podejmowaniu decyzji, chca sie bardziej angazowac
w prace w firmie. Wykorzystanie indywidualnych talentow
0s0b zarzadzajacych i ich namacalny wktad we wzrost przed-
siebiorstwa sprawia, ze rodzina jest dumna ze swojej firmy
oraz podejmowanych w niej dziatan. Dziata to rowniez od-
wrotnie, a mianowicie dumna rodzinna chce jeszcze bardziej
angazowac sie w realizacje celu organizacji. Jesli pojawia sie
konflikty pomiedzy osobami zarzadzajacymi nalezy je rozwia-
zywac w jak najbardziej efektywny sposob, tak aby nie prze-
radzaty sie w wiekszy problem pozostawiajacy uraze i brak
zaufania. Warto wspomnie¢ réwniez o jasnym celu i misji or-
ganizacji, ktére powinny by¢ bliskie catej rodzinie i ktére mu-
szg ulegac state] aktualizacji wraz ze zmianami w strukturze
rodzinny biznesowej np. przekazaniem firmy w rece nastep-

nego pokolenia.
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Jednos$¢ wspoétwiascicieli pozwala na rozwdj organizacji.
Cztonkowie grupy angazuja sie i wzajemnie wspieraja sie
w drodze do wspolnego celu. Nie nalezy jednak myli¢ jedno-
$ci z jednomysinoscia. Nie wszyscy cztonkowie musza myslec
w ten sam sposéb, a wrecz przeciwnie, poszczegolne jednost-
ki powinny miec¢ przestrzen na wyrazanie swoich odmiennych
opinii, ktére pokazuja szeroka game perspektyw. Warto pro-
wadzi¢ rozmowy w taki sposob, aby wymiana réznych spoj-
rzen na dana sprawe prowadzita do kreatywnych i nieszablo-
nowych rozwiazan problemow. Cztonkowie rodziny moga sie
roznic, ale nalezy zadbac o to, by potrafili ze sobg wspdtpra-
cowac na drodze do rozwoju przedsiebiorstwa.

Utrzymanie jednosci w rodzinie jest trudnym procesem, ktéry
nalezy stale monitorowac. Warto na biezaco sprawdzac jak
wyglada aktualna sytuacja w przedsiebiorstwie odwotujac sie
do wczeséniej wspomnianych elementéw pomagajacych za-
chowac jednos¢ i zwracajac uwage, czy sa aspekty, ktorych

dziatanie mozna poprawic.

Na podstawie:
Family Unity: What is it, why it’s vital, and how to achieve it -
Andrew Hier, John A. Davis.

B8 Julia Szulczyk

Social media FFR, Rada FFR
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Kompetencje wtasnosciowe
w firmach rodzinnych

W czasach kryzysow utrudniajgcych prowadzenie dziatalnosci, na znaczeniu zyskuja

kompetencje pozwalajace w sprawny i elastyczny sposob zarzadzac¢ przedsiebiorstwem

w zmieniajace] sie rzeczywistosci rynkowej. W badaniu Witten Institute for Family

Business: ,Kompetencje witasnosciowe w rodzinach biznesowych”, 218 niemieckich rodzin

biznesowych, odpowiada na pytania co rozumiejg poprzez kompetencje wtasnosciowe,

w jaki sposob rozwijajg je wsrod osob decyzyjnych w biznesie oraz jakie korzysci ptyna

z pozyskania tych kompetencji przez akcjonariuszy w firmie rodzinnej.

Zgodnie z definicja sformutowana przez Witten Institute
for Family Business kompetencje wtasnosciowe: ,...obejmu-
ja wszystkie umiejetnosci i zdolnosci obecnych oraz poten-
cjalnych akcjonariuszy firmy rodzinnej potrzebne, aby z po-
wodzeniem wykonywac swoja funkcje wtascicielska, a takze
przestrzegac praw i obowigzkéw wobec akcjonariatu. Ponad-
to chodzi o umiejetnosc skutecznego radzenia sobie z niezna-

nymi wczesniej sytuacjami w biznesie i rodzinie biznesowej.”

W ostatnich latach mozemy zauwazy¢ znaczny wzrost zna-
czenia systematycznego rozwoju kompetencji wtasnoscio-
wych w firmach rodzinnych. Wiekszos¢ firm decyduje sie na
dziatania z tego zakresu ze wzgledu na zmiany i problemy
w firmie zwiazane z sukcesja, nierozwigzanymi konfliktami
pomiedzy wspdtwiascicielami, czy ze $miercia kluczowego
w zarzadzaniu firmg cztonka rodziny. Napedem do ich rozwo-
ju jest rowniez obecnos¢ osoby z grona akcjonariuszy odpo-
wiedzialnej za ten proces oraz zaangazowanie gtowy rodziny
w ciggte uczenie sie i doskonalenie umiejetnosci. Warto za-
tem zdecydowac kto bedzie odpowiedzialny za program roz-
woju akcjonariuszy, wiekszo$¢ badanych firm odpowiada, ze
powinien sie tym zajmowac organ zarzadzajacy rodzinng np.
rada rodzinna (61%).

Respondenci, ktorzy podjeli w swoich firmach dziatania z za-
kresu budowania kompetencji wtasnosciowych, deklaruja
wystepowanie szeregu korzysci z tym zwiazanych jak np.
wytworzenie wiekszej jednosci w zarzadzaniu firma posrod
cztonkoéw rodziny, oraz zdolnosci do wspdélnego podejmowa-
nia decyzji waznych dla dobra firmy (81%). Wraz z nabywa-
niem nowej wiedzy i umiejetnosci zimnigjsza sie ilos¢ konflik-
tow w rodzinie biznesowej (68,4). Duza cze$¢ respondentow

(82,9%) postrzega rowniez dziatania z tego zakresu jako czyn-
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nik sprzyjajacy przetrwaniu biznesu rodzinnego w perspekty-
wie wieloletniej.

Do wymiaréw kompetencji wtasnosciowych mozemy zaliczyc¢:

e kompetencje przedsiebiorcze - jest to ogdlna wiedza
biznesowa, gtéwnie opierajaca sie na finansach oraz
ksiegowosci. Umiejetnos¢ sprawnego rozeznania sie na
rynku, sledzenia zachodzacych na nim zmian i dostoso-
wywania do nich strategii firmy.

e kompetencje akcjonariuszy - obejmujace aspekty praw-
ne zarzadzania firmg rodzinng, podstawowa znajomos¢
sytemu podatkowego, kwestie zwigzane z prawem ro-
dzinnym np. sporzadzanie petnomocnictwa oraz zarza-
dzanie aktywami rodziny wtascicieli.

e kompetencje rodzinne - umiejetnos¢ komunikacji i bu-
dowania pozytywnych relacji rodzinnych, umiejetnosc
wspotpracy i rozwigzywania konfliktow, duza Swiado-
mos¢ wzorcow postepowania cztonkéw rodziny i me-
chanizmow, ktorymi kieruje sie grupa. Zdolnos¢ do roz-
wigzywania problemodw, od razu gdy sie pojawia, zeby
zapobiegac ich eskalacji.

e kompetencje indywidualne - poszarzanie samoswia-
domosci, rozpoznawanie wtasnych wzorcow zachowan,
umiejetnosci komunikacyjne, dbanie o wtasny komfort

psychiczny w tym ustalanie granic, czy asertywnosc.

Kazdy z akcjonariuszy powinien mie¢ podstawowe umiejet-
nosci ze wszystkich wspomnianych wyzej obszarow. Nato-
miast w zaleznosci od tego jakie stanowisko w firmie obej-
muje dana osoba, zakres zaawansowania tych kompetencji
bedzie sie nieco réznit. Decyzje o stopniu rozwoju konkret-

nych wymiaréw kompetencji wtasnosciowych oséb zarza-
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dzajacych w firmie zalezg od rodziny i jej preferencji, co do

wiedzy i umiejetnosci potrzebnych na danym stanowisku.
W firmie rodzinnej na rozwdj umiejetnosci w réznych for-
mach powinny by¢ przeznaczone odpowiednie $rodki i czas.
Z badania wynika, ze dwie-trzecie ankietowanych firm anga-
Zuje sie w programy rozwoju kompetencji wtasnosciowych,
a che¢ do podejmowania dziatan z tego zakresu wzrasta wraz
ze wzrostem obrotéw firmy. Natomiast to nie srodki finan-
sowe s3g najwieksza przeszkoda dziatan rozwojowych w biz-
nesach rodzinnych, problemem za to jest czas. Tylko potowa
z firm promujacych rozwdj kompetencji wtasnosciowych jest
w stanie poswieci¢ wiecej niz 8 dni w ciagu roku na nauke,
a tylko 7% ze wszystkich zaangazowanych w edukacje swo-
ich akcjonariuszy jest w stanie poswiecic¢ rocznie wiecej niz
11 dni. Co pokazuje, ze w zdecydowanej wiekszosci firm nie
poswieca sie nawet 1 dnia w ciagu miesigca na rozwdj osob
zarzadzajacych. Pomimo tego, ze w coraz wieksza ilo$¢ bada-
nych widzi potrzebe i ma checi do nauczania akcjonariuszy,
nie potrafig wygospodarowac odpowiedniej ilosci godzin na
realizacje tych zatozen. Jest to powazny problem, poniewaz

brak ciagtego procesu doskonalenia moze skutkowac brakiem
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wiedzy i umiejetnosci w roznych obszarach, co czesto powo-
duje konflikty pomiedzy osobami zarzadzajacymi, nie tylko na
ptaszczyznie znajomosci aspektéw administracyjnych i finan-
sowych, ale réwniez na poziomie btednej komunikacji i nie-
dostrzegania mechanizméw zachowania, ktérymi kieruja sie
wspotwiasciciele firmy.

Cztonkowie rodziny moga nabywac umiejetnosci i wiedze na
roznego rodzaju: studiach, stazach, szkoleniach, jak i réwniez
podczas sesji coachingach, czy monitoringowych. Caty pro-
ces rozwoju kompetencji powinien by¢ szczegdtowo zaplano-
wany i dopasowany indywidualnie do akcjonariuszy. Grupa,
ktora najczesciej obejmuja programy rozwojowe sa wszyscy
wtasciciele danej firmy nawet jesli nie petna formalnej roli
w firmie lub rodzinie. Wiekszos$¢ z przebadanych firm prefe-
ruje ksztatcenie organizowane przez rodzine w tym réznego
rodzaju akademie rodzinne, warsztaty (68,8%) oraz staze
i prace wakacyjne (68,1%). Co ciekawe duza czes$¢ firm de-
klaruje, réwniez nauke poprzez wymiane doswiadczen z 0so-
bami w podobnej sytuacji na réznego typu konferencjach
i wydarzeniach dla firm rodzinnych (64,6%). Zazwyczaj przez

wtadze firm preferowane sg programy rozwoju kompetencji
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administracyjnych, z zakresu zarzadzania i strategii (78%),
czy przywodztwa i organizacji (56%). Warto jednak zwrécic¢
uwage na fakt, ze na znaczeniu poza kwestiami biznesowymi
zyskuja tematy psychologiczne zwiazane z efektywna komu-
nikacja (51%) i rozwigzywaniem konfliktow (49%).

Moze to wynikac z faktu, ze w firmie rodzinnej licza sie nie tyl-
ko udziaty, ktore posiadaja akcjonariusze, ale przede wszyst-
kim dbanie o historie i wartosci firmy oraz zarzadzanie nig
w taki sposob, aby moc jg przekazac nastepnym pokoleniom.
Chec¢ zachowania tradycji i przekazania biznesu potomkom
moze prowadzi¢ do wielu nieporozumien oraz sporow po-
miedzy akcjonariuszami. Wazne jest zatem, zeby ksztatci¢ ich
zaréwno w kompetencjach biznesowych, jak i psychologicz-
nych, aby potrafili podejmowac wspdlne decyzje dla dobra
rodzinnego biznesu.

Przebadani wtasciciele firm rodzinnych sami odpowiadajg na
pytanie co mogtoby pomoc w rozwoju kompetencji wtasno-

Sciowych w ich przedsiebiorstwie. Padajg propozycje takie jak:

e stworzenie systematycznego program dziatan z tego zakresu

e mocne sprecyzowanie celow

e wspotpracaizaangazowanie wszystkich wspotwitasciciel
przy ustalaniu korcowych rezultatéw

e stworzenie przestrzeni czasowej do regularnych szkolen

« wybranie oferty szkoler dopasowanej do okreslonych rol
petnionych w firmie przez akcjonariuszy

¢ wybranie osoby nadzorujacej realizacje wczesniej wspo-

mnianych zatozen

W firmach rodzinnych powinno dbac¢ sie o staty rozwdj
i poszerzanie wachlarza posiadanych kompetencji, zarowno
u obecnych wtascicieli firmy jak i u przysztych akcjonariuszy.
Proces edukacji powinien by¢ zaplanowany i dopasowany do

potrzeb osdb zajmujacych konkretne stanowiska w firmie.

Wprowadzanie systemu rozwoju kompetencji wtasnoscio-
wych firma powinna rozpocza¢ od zbadania obecnej rze-
czywistosci w tym zakresie (jakie dziatania w tym kierunku
zostaty juz podjete), nastepnie akcjonariusze powinni sie
wypowiedzie¢, czego im brakuje i jakie formy edukacji war-
to wdrozy¢, zeby odpowiadaty one na ich potrzeby. Warto
wyznaczy¢ grupe docelowa, ktorg program rozwoju bedzie
obejmowat, oraz zadbac o pozyskanie czasu i srodkéw na jego
wprowadzenie. Po starannym zaprojektowaniu indywidual-
nych sciezek edukacyjnych dla akcjonariuszy, program rozwo-
ju kompetencji powinien by¢ usystematyzowany i sformalizo-
wany (nawet uwzgledniony w strategii firmy), aby tatwiej byto
go przestrzegac i kontrolowac. Autorzy badania zawracaja
rowniez uwage na fakt, ze warto wybrac osobe odpowiedzial-
na za koordynowanie tego procesu, tak aby byt on systema-
tyczny. Po wdrozeniu programu nalezy na biezaco sprawdzac
jego efekty, zbiera¢ informacje zwrotng, zeby poprzez state
ulepszanie éciezki rozwojowej nieustanne ksztatcenie sie sta-

to sie nieodtagcznym elementem pracy w firmie.

Na podstawie:
Tom A. Risen, Ruth Orenstrat, Claudia Binz Astrachan, ,Ownership
Competence in Business Families”, Witten Institute for Family

Business
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Fundacja Firmy Rodzinne to organizacja spoteczna, ktéra bezinteresownie wspiera
firmy rodzinne, tworzac przestrzen dla wzajemnej wymiany doswiadczen i integracji
Srodowiska rodzinnych przedsiebiorcow.

Co robi? Co tworzy?

e Buduje Marke Parasolowa Drzewko dla Firm Rodzinnych. Dotacz do ponad 1100 firm
aktywnie komunikujgcych swoja rodzinnosc i budujacych sie¢ wzajemnych relacji.
www.drzewko.org

e Realizuje projekt Early Warning Europe Mentor Academu, Ktorego celem jest stworzenie
uniwersalnego szkolenia dla mentoréw wspierajgcych firmy w kryzysie, ktore bedzie
oparte na najlepszych europejskich standardach.
www.ffr.pl/ewema

e Pomaga wtascicielom firm w kryzysie oferujgc bezptatne wsparcie ponad 120 mentorow.
www.ffr.pl/ewe

e - Organizuje Spotkania Mentoringowe w firmach rodzinnych.
o Projektuje i realizuje warsztaty oraz spotkania edukacyjne dla przedsiebiorcow.

e _Upowszechnia kulture pracy przyjazna zdrowiu i dziataniom!' profilaktycznym w ramach
projektu Zdrowa Firma Rodzinna.

o Organizuje nieoczywiste wydarzenie dla przedsiebiorcow, ktorych myslenie wykracza
poza granice jednego pokalenia i kraju. To Miedzynarodowy Kongres Pokolen.
www.kongrespokolen.pl

o  Publikuje raporty dotyczace sutuacji irm rodzinnych oraz ich postrzegania przez
konsumentow, m.in: Polacy o Firmach Rodzinnych, Kompetencje Przysztosci czy
Pogorszenie kondycji firm rodzinnych w: kontekscie rosnagcych kosztow dziatalnosci.
www.ffr.pl/kategoria/badania

Aktywnie tworzy spotecznost Firm Rodzinnych. ktorym zalezy na odpowiedzialnym podejsciu
do otoczenia — firm, Ktore z coraz wiekszg swiadomoscia podejmujg wyzwanie ograniczenia
lfosci-odpadow w prowadzonej dziatalngsci. Na kazdym kroku podkresla znaczenie srodowiska
I koniecznos¢ poszanowania Ziemi — tak. aby nadchodzace: pokolenia takze mogty korzystac
Z jej dobradziejstw.
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